HIREK, INFORMACIOK

A Civil Tarsadalom Fejlodéséért

I. A program célja
A Civil Tarsadalom Fejlédéséért elnevezésii program azért j6tt 1étre, hogy
cldsegitse egy hiteles, erds, hatékony és dnfenntart6 civil szektor kiépiilését
Kelet-K6zép-Eurépaban. Ezen dtfogd cél megvaldsitisira a program a ko-
vetkez6 6t f6 célkitlizést koveti:

— helyi kapacitis l1étrehozasa Kelet-K6zép-Eurdpaban a nonprofit szerve-
zetek menedzsmentjének oktatdsira;

— annak elGsegitése, hogy a nonprofit szervezetek vezetSinek egy 1j ge-
neracioja lépjen eld, €s annak timogatisa, hogy a fiatalok a harmadik szektort
is valaszthassik élethivatisukként;

— a nonprofit szektor alapvet sziikségleteinek megvalaszoldsara irinyuld
kezdeményezések Osztonzése;

— a kelet-k6zép-eurdpai région beliili hildzatépités eldsegitése, a sajét or-
szdgaikban a nonprofit infrastruktiirdt épitd egyének és szervezetek szdmara;

— a legtdgabb értelemben vett nemzetkozi hal6zatépités azok kozétt, akik
vildgszerte a civil szektor megerGsitésén, a civil tirsadalom szdmdira kedvezd
— szabad, pluralista — kornyezet kiépitésén faradoznak.

A CTF egy 18 hoénapos kutatdsi és konzulticiés folyamat eredménye,
amelyben t6bb mint 300, a nonprofit szektorban is aktiv kelet-k6zép-eurdpai
vett részt. A program tervezése és kidolgozdsa a kelet-kozép-eurdpaiak egy
kis csapatdnak €s az egyesiilt dllamokbeli kutatoknak — a térségben szinte
példa nélkiil 4116 — partneri egyiittmiikodésével tortént.

A program 1994 aprilisaban indul Magyarorszdgon és Lengyelorszagban.
A program kozvetlen célja, hogy — mindkét orszigban — két év leforgdsa
alatt létrehozzon egy fiatal szakemberekbdl dll, nonprofit (civil) szervezetek
menedzselését oktatd csapatot. E csapat az adott orszdg civil szervezeteinek
a program sorén szerzett tudisival és tapasztalatdval, sokoldalii szolgéltatd-
ként 41l majd rendelkezésére (képzés, informdacids, pénziigyi, jogi és etikai
kérdésekben), valamint aktiv, tudatos szerepet villal a kelet-k6zép-eurépai
régié civil tarsadalmainak fokozatos fejlesztésében is.
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I1. A program értékei és alapelvei

A programot szdmos olyan érték €s alapelv vezérli, amely egyarint megta-
lalhat6 a program megalkotdsianak folyamatiban, a programban leirt tanuli-
si-képzési metédusokban, a dontéshozatali folyamatokban és résztvevdinek
kivélasztisaban is.

A f6 értékek:

— bizalom, integritds, nyitottsag, a masikra valé odafigyelés, az eltérd vé-
lemény tisztelete,

— a személyek kozotti kommunikacié demokratikus, konszenzuskeresd for-
mai,

— roviden: a demokratikus tarsadalom értékei, amelyek elGsegitik az auto-
riter politika €s vezetési stilus mielobbi atalakitasat.

A f6 alapelvek:

— emberekbe fektetni a forrdsokat intézmények vagy toke helyett,

— partneri egyiittm{ikodés a kelet-k6zép-eurdpai résztvevok és a nyugati
Hfacilitatorok” kozott,

— orszagon beliill megvaldsulé képzés, odafigyelve a régié és az orszig
sajatos viszonyaira,

— hosszi tavi szemlélet a sziikségletek kielégitésekor,

— részvételi elven alapuldé képzés,

— a maximalis hatékonysag elérése érdekében: minél tobb eszkoz alkal-
mazisa a tudas és a képességek hatvinyozott terjesztésére.

III. A program szintjei

A CTF hirom szinten miikédik majd:
1. Teljes program (f6program) Magyarorszdgon és Lengyelorszdgban

Mindkét orszdgban 8-8 {6 keriil be a programba, specidlis kivélasztasi
folyamat révén. E tizenhat ember alkotta két csapat két éven Keresztiil in-
tenziv képzésben vesz részt, és tuddsat a gyakorlatban is alkalmazza. A péa-
lydzat alapfeltételei: 23-35 év kozotti életkor €s folyékony angol nyelvtudis.
A résztvevok teljes dllasii munkavéllaléonak megfeleld (biztositotti) statusz-
ban lesznek, és ennek megfelel6 (ad6zd) javadalmazisban részesiilnek.

2. Részidbs program Magyarorszdgon és Lengyelorszdgban

Mindkét orszigban mintegy 40-60 {6 részére tervezett program, amely
1994 szeptemberétdl indul. Ez elsGsorban azon személyeknek szdl, akik nem
beszélnek angolul, vagy nem tudnak teljes dllisnak megfeleld id6t dldozni
a programra. E részidGs program garantilja, hogy a CTF 4ltal 4tadott tudis
— mir az oktatok kiképzése alatt is — minél szélesebb kérre Kiterjedjen. (A
részid6s program tantervének alapja lehet a foldrajzi eloszlds, a nonprofit
szektor témdi vagy intézményei szerinti eloszlés stb.) A résztvevok itt inten-
ziv szemindriumokon, tréningeken fognak részt venni, rendszeres idékozon-
ként latogatjdk majd a teljes id6s program miihelymunkéjat és nyilvinos
férumait is. A részidGs program résztvevSibdl is valhat nonprofit oktaié —
pl. bizonyos témakban vagy szervezettipusoknal.
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3. Részidds program mds kelet-kozép-eurdpai orszdgokban

A régi6 tovabbi két orsziga keriil majd kivalasztisra, hogy 1994 6szétdl
részidében bekapcsolédjon a CTF munkdjiba. Ezen orszigokbdl 6-8 fiatal
vesz majd részt rendszeresen a fent leirt programokban (elsdsorban az in-
tenziv szemindriumok soran). Ez a programelem fontos része annak a torek-
vésnek, mely a kelet-kzép-eurdpai orszdgok civil tirsadalmai kézotti hals-
zatépitést, egyiittmiikodést tlizte ki céljdul.

A program megvaldsitisat négy egyesiilt dllamokbeli ,facilititor” segiti
majd, akik koziil ketté Magyarorszagon, ketté Lengyelorszigban €l a két év
alatt. Az 6 feladatuk az, hogy mindkét orszigban segitsenek a CTF minden
— al4bb leirt — elemének megtervezésében és kivitelezésében, és koordinaljak
a nemzetkozi egyiittmiikodést. A masodik évben azonban szerepiik fokoza-
tosan csokken, és a két csapat felelossége megné a program sikeres tovabb-
vitelében.

IV. A program osszetevii

A CTF teljes id8s programja az alabbi 6t f6 elemre épiil:
1. Aktiv kutatis
2. Regionilis és nemzetkézi tapasztalatcsere
3. Curriculum (kiképzési id6szak)
4. Teljes id6s oktatds és mas szolgéltatasok
5. Nonprofit-kezdeményezések

1. Aktiv kutatds

Az 1n. aktiv kutatas gyakorlatilag végigkiséri az egész programot, és a prog-
ram elsd két honapjaban ez all majd a k6zéppontban. A csapatok mindkét
orszagban orszigos kutatist terveznek meg és folytatnak le, hogy feltérké-
pezhessék a szektor jelenlegi dllapotat: szervezeti felépitését, infrastrukturalis
fejlettségét, szabilyozottsigat, finanszirozottsigat és bels6 kapacitasat. Ennek
soran az egyik f6 cél felfedni a szektor erdsségeit: mely teriiletei, intézményei
fejlodtek mar ki, kik a mar elismert, nagy tudasi szakemberei, mi az, ami
mar létezik és hatékonyan miikddik — ilyen esetekben talan nincs is sziikség
kiilf61drdl importalt modellekre, szaktudasra sem. A felmérés segitségével
Iehet azonositani a szektor gyenge pontjait is, és megfogalmazni alapvetd
sziikségleteit. A kutatids az egész orszagra kiterjed, és a program soran is
végig érvényesiil az orszagos megkozelités elve. A kutatds sordn esettanul-
manyokat, sikersztorikat is be kivinunk mutatni. A kutatds kiilénb6z6 méd-
szereket foglal magaban, melyek koziil megemlitjiik az tn. ,oral history”-t
(mélyinterji, személyes torténet), amely médot ad a mindennapi problémak
mélyebb megértésére is.

Az aktiv kutatisi szakasz eredményei fogjik igen nagy mértékben meg-
hatirozni a képzési terv kialakitisit. Egyrészt, mert a szektor erdsségeinek
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és sziikségleteinek megfogalmazdsitdl fiigg, mire kell majd nagyobb gondot
forditani a képzésben. Masrészt azért is, mert az aktiv kutatds sordn a részt-
vevk szorosan egyiittmiikodnek elismert szakemberekkel, tudésokkal, szo-
ciolégusokkal stb., akik a nonprofit szektor miikddésével foglalkoznak, €s
ekozben lehetSségiik nyilik kivélasztani jovendS oktatSikat. Harmadrészt az
aktiv kutatds alkalmat ad arra, hogy orszigszerte megismerjenek a résztvevok
olyan nonprofit szervezeteket (ill. vezetGiket, aktivistdikat), amelyek (akik)
szivesen részt vennének a részidsGs programban, illetéleg olyan szervezeteket,
amelyek megfelels partnerek lesznek a résztvevok szdmdra a képzési tervben
szereplé konzultdnsi szerepkor betoltéséhez.

Az aktiv kutatds végiil nem csupin a nonprofit szektorra vonatkozik majd,
hanem egy tdgabb értelemben vett tirsadalmi elemzést is kivdn adni, hogy
minél viligosabb legyen a civil szektor szerepe — és fontossiga — a mai
kozép-kelet-eurdpai orszdgok tarsadalmi, gazdasagi, politikai viszonyai ko-
zepette.

A program soran végig nagy szerep jut majd a nyilvdnossdgnak és a ko-
zénséggel vald kapesolattartdsnak, ezért a program a szdmonkérd ,vizsgdk”
helyett a tudds elsajatitdsat azon méri le, hogyan tudjdk azt a résztvevok
masok felé kozvetiteni. Ezzel szolgilja egyben azt a célt is, hogy az ered-
mények — igy a kutatds eredményei is — minél nagyobb kozonséghez eljus-
sanak. A nyilvdnossig formai, tébbek kozott:

— cikkek a hazai és a nemzetkozi sajtdban,

— radié és televizié-interjik, programok,

— tréningek, szemindriumok a nonprofit szervezetek szdméra,

— kozosségi beszélgetések (pl. miivel6dési hdzakban, klubokban),

— egyctemi eladdsok, specidlis kollégiumok tartasa,

— férumok, beszélgetések az iizleti és az dllami szektor képviseldivel,

— stratégiai megbeszélések a nonprofit szervezetek (NGO-k) vezetdivel.

2. Nemzetkizi tapasztalatszerzés

a) Regiondlis tapasztalatcsere és hdlozatépités

A program soran t5bb esetben is egyiitt vesznek részt a szemindriumokon a
kelet-kozép-eurdpai résztvevdk (igy elsGsorban a 16 magyar és lengyel fiatal,
valamint a mésik két orszagbdl kivélasztott 12-16 fiatal). E szeminariumokat
kiilonboz6 kelet-eurdpai orszigokban tartjuk meg, ahol a kozos tanuldson til
alkalom nyilik a tapasztalatok, élmények megosztasira, a program kozos ter-
vezésére és kiértékelésére is. A masik orszig résztvevoivel valo taldlkozo
abban is segitheti az egyes csapatokat, hogy kiilsé szemmel, tdgabb kontex-
tusba helyezve is probaljdk megérteni a sajit orszdgaikban zajl6 folyamato-
kat.

b) Nemzetkozi tapasztalatok: az Egyesiilt Allamok

_ A program egyik f6 6sszetevSje egy hat-nyolchetes latogatds az Egyesiilt
Allamokba, a tervek szerint 1994 nyarén vagy kora Gszén. Ebben az orszig-
ban a harmadik szektor torténetének, mai mikodésének tanulmanyozisival
a résztvevSk egyediildlléan gazdag tapasztalatokra tehetnek szert. A tanul-
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ményit sordn elldtogatnak szdmos nonprofit szervezetbe, igy olyanokba is,
amelyek maguk is hozzdjirulnak a szektor infrastruktiirdjanak kiépitéséhez,
pl. tréningekkel, informicids szolgéltatasokkal, kisebb adomanyokkal. A cso-
port tréningeken is résztvesz.

A részivevOknek alkalmuk lesz a személyes kapcsolatok kiépitésére is,
kiilénésen olyan szervezeteknél, ahol rovid idére foglalkoztatjik is Gket. Igy
az amerikai NGO-k mindennapi €letébdl is kaphatnak izelitSt. A személyes
kapcsolatépités megvalGsulhat néhdny nagyobb ,donor” (adomdnyozs) ese-
iében is, akikkel a csoport taldlkozik. E tapasztalat némi bevezetSt ad az
amerikai ,fundraising”, a pénzszerzés viligiba.

Az utazdsra val el6késziiletek sordn a csapatoknak nagyon gondosan,
részletesen meg kell tervezniiik, milyen kérdésekre és milyen médon keresik
a vilaszt az USA-beli latogatasokon. Leirdst kapnak majd a szervezetekrdl,
€s igy konkrét kérdésekkel is késziilhetnek az egyes taldlkozSkra. Kiilon id6t
kell szentelni annak eltervezésére és folyamatos dtgondoldsara, hogyan hasz-
nositjdk majd a kiilf6ldon latottakat, tanultakat a hazai viszonyok kozétt.,

Végezetiil, e litogatds alkalmat ad a kelet-kozép-eurdpaiaknak, hogy ma-
guk valasszdk ki jovdbeli partnereiket, akikkel akir a képzésben, akir mds
médon egyiitt kivdnnak miikodni. Jelenleg 4ltaldban a nyugati szervezetek
ioznak programokat a régiGba, és nincsen sok lehetdség ,valogatni” ezek

6zott.

c) Nemzetkozi tapasztalatok mds orszdgokban

A fentieken kivill a tervek szerint minden résztvevének lehetdsége nyilik
egy nyugat-eurdpai €s egy ,harmadik vildgbeli” orszagba is ellitogatni a
program folyaman. Kiilon hangsiilyt helyez a program a ,,harmadik vilaggal”
valo kapcsolattartdsra, az elmilt évek kelet-kozép-eurdpai tapasztalatai
ugyanis sok tekintetben hasonl6ak a fejléds orszdgokban végbement vilto-
zasok tdrsadalmi tapasztalataihoz. Ezekben az orszigokban az aktiv, haté-
kony civil szervezetek j6 példit mutatnak arra, hogyan lehet a sziikés for-
rasok és a kedvezétlen politikai kériilmények ellenére is hatékonyan miikod-
tetni a civil tirsadalmat. Természetesen a tanuldsi folyamat kélcsonds. A
program meg kivan hivni indiai, dél-afrikai, fiil6p-szigeteki és braziliai NGO
vezetdket is.

3. Curriculum

A résztvevok tulajdonképpeni képzése kilenc hénapon 4t torténik. A képzési
programnak 6t f6 Gsszetevdje lesz.

a) Intenziv szemindriumok

Koriilbeliil minden hat hétben, 3-5 napos szeminariumokat szerveziink,
amelyek a nonprofit szektor egy-egy fontos teriiletét érintik — pl. stratégiai
tervezés, kommunikaci6s technikdk, ,fundraising” és 6nfinanszirozé mecha-
nizmusok, sajt6 stb. A szeminariumokat elsGdlegesen helyi (magyar és len-
gyel), 4m ahol sziikség van ré, kiilfoldi szakemberek tartjsk majd. A szemi-
ndriumok az aktiv részvételi elven alapulnak.
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b) Konzultdnsi szerep nonprofit szervezeteknél

Hetente koriilbeliil két napot minden résztvevé néhany nonprofit szervezet
konzultansaként t6lt majd el. Ez olyan, szerz6désen alapulé munkakdr lesz,
amelyben a CTF résztvevije meghatarozott feladatokat, tanicsad4st 14t majd
el. Igy mindvégig figyelemmel kiséri a nonprofit szervezetek napi miikodé-
sét, problémadikat. Ez ugyanakkor orszdgonként legaldbb 16-20 civil szerve-
zet szamadra jelent rendszeres szolgéltatast.

¢) Csoportmegbeszélések, beszdmoldck

Hetente harom napon a résztvevdk és a facilitdtorok csoportként taldlkoz-
nak és dolgoznak egyiitt. E megbeszélések adnak teret a szemindriumok és
a konzulticié folyamin ad6dé élmények és problémak, valamint a hétrdl
hétre feladott kitelez6 olvasmanyok megvitatisira. Alkalmanként e megbe-
széléseken meghivott vendégek is részt vesznek, pl. egy nonprofit szervezet
vezetSje, egy-egy Ujsagird, iizletember, dllami tisztviseld, kiilf6ldi szakember
stb. E talalkozdk soran késziil majd fel a csoport a kdzGsen vezetett miihely-
munkdra (1. aldbb), és dolgozik a nonprofit kezdeményezéseken.

d) Kdzdsen tartott miihelymunka

A résztvevSk mar a curriculum ideje alatt gyakorolni kezdik az oktatast,
mégpedig més, képzett el6addkkal valé k6z6s munka sordn. Egy-egy részt-
vevO a facilititorokkal, helyi vagy kiilfoldi trénerekkel egyiitt vezet rend-
szeresen meghirdetett mihelyeket. A tréningek tartalmit és mddszereit az
intenziv szemindriumok anyaginak — a résztvevok altal — magyar (illetSleg
lengyel) viszonyokra adaptilt véltozata adja majd. A miihelymunka tanulsi-
gai segitséggel szolgilnak a masodik évben tartott tréningekhez is.

e) Orszdgos Nonprofit Tréning Kézikonyv kidolgozdsa

A curriculum kilenc hénapja alatt mindkét csapatnak ki kell dolgoznia egy
orszagos nonprofit menedzsment és oktatasi kézikonyvet is, amely a masodik
évben a tréningek megtartisihoz szolgil alapul — tankdnyvként és oktatdi
kézikonyvként egyardnt. A kézikényv a magyar k6zOnség szdmdra egyesit
szdmos kiilfoldi és hazai oktatisi anyagot, és kiegésziil egyéb segéd-
eszkozokkel is, pl. irdsokkal, videofilmekkel.

4. Teljes idds oktatds és mds szolgdltatdsok

A misodik évben a CTF résztvevdi teljes allasti nonprofit menedzsment ok-
tatokka valnak, és szamos mas szolgaltatassal is hazajuk civil szervezeteinek
rendelkezésére éllnak (informéci6, tandcsadis stb.). E szolgéltatasoknak szi-
mos forméja lehetséges: orszdgos vagy lokalis tréningek, mihelyek, szemi-
nariumok, téma-orientalt kerekasztalok, egyéni konzultacié szervezeteknél és
igy tovabb. Széles korii felmérések nyoman a curriculum idején ki kell ala-
kitani egy marketing stratégiat annak érdekében, hogy e szolgaltatisok t6bb-
sége realis piaci dron eladhaté legyen. A hosszii tivii intézményesiilés (1. V.
pont) egyik alapfeltétele ugyanis az onfinanszirozas.
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5. Nonprofit-kezdeményezések

A tréningkapacitds novelése mellett a program egyik legfontosabb céljanak
tekinti az olyan kezdeményezések Osztonzését és felkaroldsat, amelyek a non-
profit szektor alapvetd sziikségleteinek kielégitésére irdnyulnak. Szdmos
olyan rendezetlen kérdés van, amely még kihivasként 4ll a régié civil szer-
vezetei elStt, €s koncentralt figyelmet igényel. Miutin a legtobb, a szektorban
aktiv szerepet jatsz6 civil vezetd témaspecifikus szervezetekben tevékenyke-
dik, csak néhany olyan személy, illetve szervezet 1étezik, amely az egész
szektort érintd, atfogd kérdésekkel foglalkozik. A CTF résztvevdi sajitos
helyzetiiknél fogva képesek lesznek arra, hogy felvdllaljdk néhany ilyen kér-
désben a facilititor szerepét: a megfeleld személyek Gsszehozdsat, a koordi-
naldast, iilések levezetését, tanicsadast stratégiai tervezés sorin stb. — mindezt
anélkiil, hogy maguk a csapatok oldanidk meg mindenki helyett a probléma-
kat.

A szdba johetd témakorok példdul:

— regiondlis informdcids halézat kiépitése,

— a piac és a harmadik szektor k6z5tti kapcsolat: az adomanyozas kultiirdja
Kelet-Ko6zép-Eurdpaban,

— az allam és a harmadik szektor viszonya, a nonprofit térvénykezés,

— a nonprofit szektor etikai kédexének kidolgozasa,

— nyugati 6nkéntesek €s szakemberek szerepe a régidban,

— szektorialis taldlkozok szervezése.

V. Hosszi tavi tervek, intézményesiilés

Bir a CTF eredendden két évre tervezett program, minden lehetség adott
arra, hogy hosszii tdvon 6nall6 oktatisi intézmény, nonprofit kézpont viljék
beldle. Az els6 hat honapban egy fin. ,legal-fiscal sponsor”, egy mar 1étezd
alapitvdny nyijt jogi keretet a program miikdéséhez. A csapatok fél év
milltin maguk déntik el, hogy milyen formaban kivinjak miikGdtetni a prog-
ramot: 6nallé jogi személyiségil civil szervezetként vagy egy 1étezd intéz-
ményhez (egyetemhez, informaciés kozponthoz, alapitvanyhoz stb.) kapcso-
l16dva. A ,fundraising” terén szerzett tudis €s a program sordn szerzett pub-
licitas és ismertség lehet6vé teszi majd, hogy az intézmény Onfenntartd le-
gyen, illetve csokkené mértékben vegyen igénybe nyugati adomanyokat. Az
intézményesiilés eltéré format oSlthet a két orszdgban, de a program megal-
kotéinak célja, szandéka szerint a CTF nem csupin két éven 4t, hanem
hosszii tdvon is szolgélja a kelet-k6zép-eurépai orszdgok tirsadalmait.






