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A nyugdijasok helyzete és a nyugdijashaz

(Kézvéleménykutatds a Szdzhalombattdn €16 nyugdijasok korében)

A kutatasrol

Szinte nincs olyan telepiilés Magyarorszdgon, ahol az id6skori lakossig szo-
cidlis helyzete, a timogatisra, gondozasra szorulé nyugdijasok gondjai ne
tartozninak az 6nkormanyzatok legfontosabb és egyben legnehezebben meg-
oldhaté tennival6i ko6zé. Az Osszetett és koltségigényes feladat nem csupin
a szociilis t6rvény okin ré kotelezettségeket az dnkormanyzatokra, hiszen
torvényi elbirdsok nélkiil is kotelez6 erejil a tdrsadalmi gondoskodis megte-
remtése ott, ahol az életer csOkkenését, a jovedelmek elértéktelenedését a
laikus szemlél5dd kiilonosebb erdfeszités nélkiil is észreveszi.

Szizhalombattin, az erdmfl és az olajfinomitd virosiban az elhatirozast
gyorsan kovette a Csaladsegitdé és Gondozasi Koézpont 1étrehozdsa, ahol a
szociilis munka t6bb feladatihoz is jo feltételeket sikeriilt biztositani. Tébbek
kozott az ideig-6riig elhelyezésre, gondozasra szoruldk bentlakisos ellatasa-
hoz is. Négy szobaban nyolc rdszorulét tudnak elhelyezni dtmeneti idore.

De milyen sors vir azokra, akik tartdsan vagy végképp képtelenek onel-
latasukat megoldani, er6nlétilk fogytan van, csalddi-rokoni segitséghez nem
juthatnak? Ez a kérdés motivalta a viros 6nkormanyzatdt, amikor egy nyug-
dijasok hiza vagy hasonl6 karakterid intézmény kialakitdsdnak gondolata fel-
meriilt. Ugy déntottek, hogy minden mas elokészité munkat megeldzden at-
tekintést szereznek a varos 1563 nyugdijkorhatart elért lakosinak koriilmé-
nyeirdl, és arrdl, hogy vannak-e késztetéseik vagy kényszerité okaik 6nalld
életvezetésiiket feladva nyugdijasok héziban valé berendezkedésre.

A DIODATA Szociologiai Kutaté és Tandcsad6 Iroda 1993 jilius-au-
gusztusidban végezte el annak a kutatisnak a felvételeit, amelynek nyomdin
dolgozatomban beszimolok Szizhalombatta nyugdijaskori lakossiginak
anyagi és lakdsviszonyairdl, egészségi allapotuk €s eronlétiik szubjektiv meg-
hazaval osszefiiggd tdjékozottsdgukrol, véleményiikrol.

A kéthénapos terepmunkat megeldzoen a varosi lijsag és a kabel-tv révén
a megkérdezettek tobbsége tudott a kutatdsrol, bizalommal fogadtik kérde-
zbinket. Ennek koszonhetben a standard kérdives interjiit kovetden nyiltan
beszéltek gondjaikrol, helyzetiik fondksagarol. Tébbek kozott arrdl is, hogy
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2 6nkormanyzati lakdsok értékesitésekor sokuk helyett g’yermekelik, csalad-
?a ik fizették ki a megvételre felajnlott bérlakas arat, igy a lakisok gyak-
ra,g,J eleve az 6 neviikre keriiltek. Ezért sokszor gzok’ sem go’ndolhatnak a

ugdijasok vagy idGsek hazdban valé életre, akik raszon’llnanak, Qe’ne‘m
ngndelkezhetnek az 4ltaluk lakott lakdssal. Tébben elmondtik, ha a vasarlast
:negelﬁzﬁen hallanak a nyugdijasok héza lehetGségérdl, akkor masképp don-
tenck, fenntartjdk maguknak ezt az esélyt. Most mar indokolt esetben sem
hatirozhatnak szabadon, tették hozza. . ) .

Ennek elérebocsitisit azért tartottam Endokoltnak, mert az elkechlt in-
tézmény igénybevételének egyik alapfeltétele Yo]t a bér- vagy sajat ]alfas
jtengedése az énkormanyzat szdmdra. Ezt az esélyt jonéhanyan a kozelm{lt-
ban engediék ki a keziikbdl az énkormanyzati bérlakdsok kampényszeri cr-
tékesitésekor. Az akci6 hatdsa bizonyara sqkszor_ meg‘hatarogta anpaktsiz
1239, sikerrel felkeresett id6s embernek a vilaszait, akiknek Osszetételérdl
az alabbiakat érdemes tudni: A

A megkérdezettek 33%-a férfi, 67%-a nd.

Csaladi 4llapotuk:

nétlen, hajadon 2%
hézas, élettdrsdval €l 59%
elvélt 9%
ozvegy 30%
Eletkoruk:
55 éves vagy fiatalabb 2%
56-60 21%
61-65 27%
66-70 21%
71-75 13%
76-80 7%
81-85 T%
85 évesnél idGsebb 2%

(A hézastdrsi-élettirsi kapcsolatban é](')k_46 szdzaléka nyugdijaskord, és
igy kérdezett parjaval élt egy héztartisban.)

A megkérdezettek anyagi és lakdsviszonyairol

A nyugdijasok domindns t5bbsége (81%) sajat jogii oregségi .nyugdijaf' }cap,
6 szazalékuk rokkantnyugdijas, 8 szdzalék ozvegyi jogon kapja nyugdijat, 2
szézalék egyéb valaszt adott, 3 szdzalék nem tudott, vagy nem akart a kér-
désre vilaszolni. ; .
A felvételben érintett 374 6zvegy kozill mindossze 102 személy szamara
volt elérhetS (vagy jobb megoldas), ha elhunyt pérja altal meg§zcrzett Joga\fal
élve kéri a nyugdijelltdst. Ez szimunkra azt jelenti, hogy a kérdezetiek szin-

* A kutatdsszervezdi feladatokat Juhdsz Vera, a gépi adatfeldolgozést Kilmén Miklés végez-
te. Nekik és a kutatds tobbi résztvevdjének eziton mondok kdszonetet figyelmes, korrekt
munkéjukért.
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te kivétel nélkiil munkival t5lttt éveik alapjan kapjédk nyugdijukat, melynek
havi 8sszege az aldbbiak szerint alakult:

A havi nyugdij Gsszege
(%, kumulélt %, N=1239)

% kumulélt %

7 000 Ft-ig 5 5
7 001 - 8 000 8 13
8 001 - 9 000 16 29
9 001 - 10 000 13 42
10 001 - 11 000 18 60
11 001 - 12 000 9 69
12 001 - 13 000 6 75
13 001 - 14 000 5 80
14 001 - 15 000 4 84
15 001 - 16 000 2 86
16 001 — 17 000 1 87
17 000 Ft felett 5 92
Nem kivdnta megmondani 5
Nem vilaszolt 3

A megkérdezetiek erés két harmada (69%) 12 000 forintot meg nem ha-
ladé nyugdijbevételbdl gazdilkodik, amit az drviszonyok ismeretében méltin
nevezhetiink megaldzénak. A kérdezettek dontd tobbségének ez a tirsadalmi
»gondoskodés” jut, ennyire futja abbdl, amit egy élet munkija révén a tar-
sadalom elismerni képes.

Ebben a helyzetben létfontossigil lehet, hogy az eltér nagysagi nyug-
dijakhoz jirul-e valamilyen anyagi timogatds vagy nyugdfjon tili pénzbevé-
tel. A nyugdijarél beszdmolé 1144 személy koziil mindéssze 69 illitotta,
hogy nyugdijén feliil egyéb jovedelemmel is rendelkezik. Ez az érintetteknek
mindGssze 6 szdzaléka. Ez az arany alig tér el a nyugdijak kiilonbozbsége
mentén képzett csoportok esetében:

A nyugdij mellett van-e egyéb jovedelme?
(A havi nyugdij szerint /%, N=1144/)

a havi nyugdij més jovedelem
12 000 forintig n= 850 5
12 000 forint felett n= 294 8
Osszesen: N=1144 6

A nyugdijukrél szdmot addk 74 szidzaléka 12 000 forintig terjedd havi
jovedelme némileg sziikebb korben egésziil ki tovabbi jévedelmekkel, mint
a magasabb nyugellatdsi csoporté. A 12 000 forintndl magasabb nyugdij 26
szdzaléknyi csoportot jellemez, és itt 8 szizalék szdmolt be kiegészits jove-
delemr6l.

r
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A kiegészitd jovedelmek nagysigir6l néhanyan a nyugdijuk Ssszegét ma-
sniigynek tekintOk kozil is szdmot adtak, igy Osszesen 72 megkérdezett
adatait ismertiik meg. Az elemszdm olyan alacsony, hogy mds adatokkal
ssszevetve csak ltszat precizitdst produkilhatnink, ezért megmaradunk a
differencidlatlan megoszlasnal.

A nyugdij feletti jovedelmek nagysdga (%, N=72)

%
6 000 forintig 50
6 001 — 12 000 forint kdzott 33
12 000 forint felett 17

A kiegészitd bevételek fele nem 1€épi tiil a havi 6000 forintot, és csupin
17 szdzalék magasabb 12 000 forintnil. Emlékeztetdiil: ez mindossze 12
személy szdmdra elérhetd, mikézben a virosban igen magas az alacsony
nyugdfjdak aranya.

A csalddi-rokoni gondoskodis, illetve a szocialis timogatis rendszere se-
githeti az idoskoriakat, kénnyithet anyagi helyzetiikon. Ezért ide kivankozik
a megkérdezetteket timogatd kétféle segitség egy-egy mozzanata. A meg-
kérdezettek 99 szazaléka arrél szamolt be, hogy van €16 rokona, hozzitarto-
z6ja. Ebben az 1228 személyt kitevs korben 38 szdzalék azok ardnya, akiket
hozzitartoz6ik anyagilag (t6bbnyire gondozissal is kiegészitve) timogatnak.

A tirsadalom a szocidlis ellatas kiilonféle véltozataival segithetné az idGs-
korilakat. Ezek koziil most csak azt emeljiik ki, hogy a szociilis ellitds pénz-
timogatést jelentd kiilonféle valtozatai a kérdezettek 8 szdzalékit hozzik
némiképp jobb helyzetbe rendszeres vagy alkalmi pénzsegitséggel.

Ez a két adat azt jelzi, hogy a tirsadalom intézményrendszerei kéziil a
csaldd, a rokonsdg a raszorulonak bizonyul6 idSskoriiak szdmdra sokkal
konnyebben elérhetd tdmaszt jelent, mint a gondoskod4s szocidlis elldtdsként
intézményesiilt valtozata. Ezzel még részleteiben is foglalkozunk a kés&bbi-
ekben.

Kérddiviink a megkérdezettek lakaskoriilményeit tobb Osszetevdjében is
érintette. ElsGként azt kell latnunk, hogy milyen lakisminéség jellemzi a
vilaszaddkat, majd azt, hogy otthonaik felett milyen arinyban rendelkeznek.
Mindezt a lakdsaikra jellemz6 teriileti beépitésmdd is befolydsolja. A meg-
kérdezettek 48 szdzaléka kertes, csalddi hazas beépitési lakéteriileten él, 51
szdzalékuk magasbeépitésii, lakételepi épiiletekben, a fennmarad6 1 sz4za-
1éknak ebbdl a szempontbdl besorolhatatlan lakdsa van, 6k részben munkis-
széllison, Grhdzban élnek, részben megitélhetetlen volt az épiilet jellege.

A kutatds szdmdra az elsé két kategéria volt valdban fontos. Arrdl kell
képet adnunk, hogy a csalddi hizakban, illetve a magasépitésii teriileteken
€16 nyugdijasok lakdshelyzetét mi jellemzi.

A lakdsok komfortfokozata, ill. a lakéhizak szdma szempontjabél ellen-
tétes elGjeld tapasztalatokat szereztiink a kétféle beépitésméd mentén. Tib-
lizatainkban nem vettiik figyelembe a 13 besorolhatatlan lakisban é16 vila-
szait.
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1.tabl4zat

A kérdezettek lakdsinak komfortfokozata beépitésméd szerint (%, N=1226)

Komfort Kom- Ossz- Nem tudja, Ossze-
nélkiili fortos komfortos nem sen
vélaszol
Csalddi héz 15 26 58 1 100
Magasépitésfi - 10 90 - 100
Osszesen 7 18 74 1 100

A megkérdezettek negyed része €l olyan lakédsban, amelynek kényelme
(sajat mindsitésiik szerint) nem felel meg a 20. sz4zad végi Magyarorszagon
Ssszkomfortosnak tekinthetd lakdssal szemben timasztott kévetelményeknek.
De merSben mis a csaladi hazban, illetve a lakételepen €10k itélete. A kertes
hézakban €16 601 idés ember 41 szizaléka komfortnélkiili vagy hidnyos fel-
szereltségii lakdsban él, ami az életkorban eldre haladva egyre tobb nehéz-
séget jelent. A magasépitésli hizakban az ot €16 625 kérdezettnek csak 10
sz4zaléka lakik olyan lakdsban, amely nem Osszkomfortos.

Mis a helyzet a kérdezettek otthonaiban rendelkezésre allé lakdszobdk
szamaval.

2. tdbldzat
A lakészobédk szdma beépitésméd szerint (%, N=1226)
a lakds szobaszdma
1 2 3 4 vagy tobb Nem tudja,
nem vilaszol ~ Osszesen
Csalddi héz 11 57 21 8 3 100
Magasbeépitést 15 64 19 2 - 100
Osszesen 14 60 20 4 2 100

A csalddi hizakban él6k otthonai tagoltabbak, inkdbb lehetGvé teszik a
lak4shasznalat funkcié szerinti megosziisit, és jobban biztositjik a sziikséges
intim szférit a benniik lakék szdmdara. De ez a kiilonbség kordntsem olyan
mark4ns, mint amit a komfortfokozatban lathattunk.

Egyiittvéve azt kell mondanunk, hogy felvételink sorén a csaldi hazak
kissé jobb beosztisdi lakisai lényegesen korszer(itlenebbek a magasépitési
vérosrészen 1évé otthonokndl.

Képet alkothatunk a megkérdezett idGs emberek lakistulajdondrol is. Az
1239 nyugdijas koziil 12 megkérdezett nem tudta, vagy nem akarta meg-
mondani, hogy az éltala lakott lakést milyen jogviszony keretében hasznilja,
igy 1227 személy vilaszait tudtuk feldolgozni. El8szdr egy rendezett sort
alkottunk, a tulajdonviszonyok mds szemponttal valé dsszefiiggését csak ezt
kovetden vizsgaltuk.

] N

I
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A kérdezettek lakdsainak tulajdonosai (%, N=1227)

%
_ a kérdezett vagy hdzastirsa, ill. mindketten 72
— a kérdezett mas csalddtagja vagy hozzétartozdja 22
— dnkorményzat 3
— egyéb vélaszok 3

A kérdezettek lakdsai elsoprd tobbségben magéntulajdonban vannak, ezen
peliil is domindnsnak tekinthetjilk a lakdsban él6 kérdezetiek (hdzastirsak)
tulajdonjogit. A megkeresett nyugdijasok b6 egy otode szdmolt be arrdl,
hogy otthonuk mds csalddtag (tobbnyire gyermekiik) tulajdona. Ez a helyzet
265 személyt érint. A fennmaradé 75 valasz kézel azonos mddon oszlik meg
(37, ill. 38) az dnkormdnyzati tulajdon és ms lakéstulajdonosok kozott. Téab-
l4zatainkban ezt a két csoportot dsszevonva kell kezelniink, hacsak nem aka-
runk megtéveszts médon 37 vélasz néhdny szézalékirdl véleményt mondani.
Ennek figyelembevételével késziilt a tulajdonviszonyt és a lakds komfortfo-
kozatét egyiitt bemutatd tiblazatunk:

3. tabldzat

A kérdezettek lakdsdnak komfortfokozata tulajdonos szerinti megoszldsban (%, N=1227)

A tulajdonos Komfort Kom- Ossz- Ossze-
nélkiili fortos komfortos sen

A kérdezett vagy hdzastirsa,

ill. mindketten 7 19 74 100

Mis csaladtag

vagy hozzitartozd 6 12 82 100

Bérlakds, szolgélati

sth. lakds 24 28 48 100

Osszesen 8 18 74 100

A magéntulajdoni lakdsok két csoportja kozotti kismértékd eltérés felte-
hetden abbdl adddik, hogy a lakételepi lakdsokat az idGs tulajdonosok ha-
marabb iratjak gyermekeik nevére, vagy eleve az § szimukra vaséroltik meg
az dnkorméanyzati bérlakdsok értékesitésekor. Ezt a feltevésiinket ellendriz-
hetjiik a beépitésméd és a tulajdonviszony egybevetésével, hiszen tudjuk: a
csalidi hdzas beépitési teriileteken lényegesen alacsonyabb a lakdsok kom-
fortfokozata. Ezt a kontrollt szolgélja kovetkezd tiblazatunk. Osszedllitdsakor
elhagytunk 12 bizonytalan megitélésii lakdst, igy adataink 1215 vilaszra
épiilnek.
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4. téblazat

Milyen beépitésli teriileten vannak a kiillonbdz6 tulajdoni lakdsok (%, N=1215)

A tulajdonos Csaladi Laké- (ssze-
hézas telepi sen

A kérdezett vagy hdzastdrsa,

ill. mindketten 51 49 100

Miés csalddtag

vagy hozzitartozé 42 58 100

Bérlakis, szolgilati

stb. lakds 49 51 100

Osszesen 49 51 100

A kiilonbség korabbi feltételezésiink szerinti értelmezését nem kell elvet-
niink, s&t, ezek az adatok inkdbb megerdsitik azt a véleményiinket, hogy a
csaladi hazban 1évd otthonaik tulajdonjogahoz inkabb ragaszkodnak a viros
id6s polgarai. Annak ellenére, hogy komfortfokozatuk alacsonyabb. Feltehe-
t6, hogy az onkormdinyzati lakisok értékesitésekor a vételt sokan kény-
szerhelyzetnek tartottdk a sziikséges pénz egy részét (vagy egészét!) hozzi-
tartozoik biztositottdk. Igy bizonyara gyakran jutottak arra a kGvetkeztetésre:
»Ugyis rajuk szill, legyen az 6 neviikon, biztos, ami biztos alapon”.

Az eddig vazolt jovedelmi és lakashelyzet jelenti a hatteret a kérdezett
id6s emberek Onellatisra vald képessége, illetve timogatottsiga attekintésé-
hez.

A raszorultsag és a gondoskodas

A megkérdezettek zéme (76%) Ggy jellemezte 6nnon egészségi allapotit,
er6nlétét, hogy minden szempontbol képes 6nmaga ellatdsara, jo egészségi
allapotnak 6rvend. Kozel egy 6todiik (18%) allitotta, hogy betegség vagy
gyengeség korlatozza az onellatisban, ezért raszorul a segitségre. Teljesen
masok segitségére, gondozasira kell hagyatkoznia a kérdezettek 6 szazalé-
kanak.

A gondoskodasra, segitségre szorulok ardnya legszorosabban az életkorral
fiigg Ossze. Ez szinte kozhelynek szdmit, de annyira fontos, hogy meg kell
emliteniink. ElsGsorban azért érdemes e kapcsolat részleteire is figyelniink,
mert igy kijelolhetjiik azt a hatart, amelyt6l kezdve a varosban €16 id8s em-
berek felszolito erdvel szolnak raszorultsagukrol.

A részben vagy egészében gondozisra, segitségre szorulé 296 személy
feltehetden nem egyenletesen oszlik el a megkérdezettek kozott: Az alapme-
goszlist mds kérdésekkel Osszevetve kijelSlhetjiik a viros nyugdijas lakos-
sdganak azokat a csoportjait, amelyekben az atlagosnil magasabb a segit-
ségre szoruldk ardnya. A szocio-demografiai valtozék kozill kettd mutatott
relevans Osszefiiggést az onellatdsi képesség korlatozottsagaval, ill. hidnya-
val. E kapcsolatok attekintése révén ismerhetjiik meg a gondozisra szorulék
belsd tagoltsagat.
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5. tdbldzat
Az egészségi Allapot erdnlét, életkor szerint (%, N=1239)
Minden Részben Egészében B
szempontbél  segitségre mésokra Ossze-
e onelldté szorul kell ta- sen
maszkodnia

i 86 14 w 100
;g.ﬁ;lgéves 87 11 2 100
61-65 éves 80 17 3 100
66-70 éves 81 14 5 igg
71-75 éves 75 19 6
76-80 éves 62 23 15 }%
81-85 éves 40 1(21 % s
85 év felett 32 o
Osszesen 76 18 6 1

A 75 éves életkor jelenti az elss ceziirat, ettdl k(?zdve miqc’)sitik éllal:lo—
tukat az atlagnil gyengébbnek a megkérdezetiek. Az ide tartozo 200 személy
16 szizalékot tesz ki. A 80 év felettiek (114 szem¢ly) tob}) mint fele azt
mondta, képtelen a teljes onelltdsra. Mindez egy megjegyzest kivéin: az in-
terjiihelyzetet olyannak tartom, amelyben az emb”erek szépiteni lg)’rekeznek
viszonyaikat, szemérmesek az ismeretlen kérde?o elfﬁtt. Ezért feltételezem,
hogy valéjdban magasabb a témogaté_sra szoru}qk ardnya.

Az igy jellemezhetd raszorulisig €s a’csa.lac‘h a}llapot elvilaszthatatlanul
osszefiigg. Ezt kovethetjiik nyomon az alabbi tablazatban:

6. tabldzat
Az egészségi dllapot, er6nlét a csalddi dllapot szerint (%, N=1239)
Minden Részben Egészében 3
Csalddi szempontbél  segitségre mdsokra Ossze-
allapot onellaté szorul kell ta- sen
maszkodnia

Nétlen, hajadon 68 21 11 100
Hézas, élettar-
sdval €l .82 14 4 100
Elvalt 82 1 7 100
Ozvegy 64 27 9 100
Osszesen 76 18 6 100

Azok, akik soha nem éltek hézassigban, és azok, akik magukra r.n‘aradt_ak,
alkotjik a megkérdezettek legnehezebb helyzetben 1évd kéf c?_soportjat.’Mmt-
egy két harmaduk 4llitja, hogy teljesen 6nellato, magas kon’lkbexl a részben
(21%), vagy egészében (11%) segitségre, gondozasra s’zorulok aranya. E két
csoportba tartozik a felkeresett nyugdijasok 3% szaza!eka.‘ o L

Lényegesen jobbnak mindsitette egészscgi allapota_t, eronlete’saﬂz elviltan
é16k 104 személyt (9%) kitevd csoportja. Ebben a korben egy 6tod alatti a
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tdmogatasra szorul6k ardnya, és csak 7 szdzalék illitotta, hogy kizérdlag
masok segitségével képes elrendezni életvitelét.

A hézassigban, élettirsi kapcsolatban é16k a kérdezettek legnagyobb (59

szazaléknyi) és egyben legjobb egészségi allapotnak érvendd csoportjat ké-
pezik. A minden szempontbdl 6nelliték ardnya koriikben megegyezik az el-
véltakéval, de timogatist, gondozast inkibb csak részben igényelnek. Csupin

4 szazalékuk tartja igy, hogy teljesen a kiilsé gondozistdl, segitségnyijtasts]

fiigg.

Adataink mellett azt is tudnunk kell, hogy e csoportban a sziikséges gon-
dozis-segitségnyiijtis forrdsa a hézastirs-élettdrs személyében legtobbszor
»hdznal” van, mig az egyediil él6krdl ez ritkibban mondhaté el.

A csalddi-rokoni segitség tényeinek bemutatisa elGtt azt kell tisztdznunk,

vannak-e olyan rokonai-csalddtagjai a megkérdezetteknek, akikiSl segitséget, -

timogatdst remélhetnek. LegtSbbjilknek van, és igen sokan egy fedél alait

élnek hozzitartozdikkal. Az aldbbi rendezett sor ezeket a feltételeket tekintj
at:

Flnek-e rokonai, hozzitartoz6i? (%, N=1239) :

— vele egy lakdsban 77
— a vdrosban 56
— mdshol az orszdgban 49
- kiilfoldon 10
- nincs €18 rokona 1
— nem tudja, nem vilaszolt 1

A hdzasségban, élettarsi kapcsolatban €16k eleve megkiilonboztetett hely-
zetben vannak, €s koriikben a tobbi csoportndl kedvezdbb (59%) azok ardnya
akiknek Szazhalombattin rokonaik élnek.

A megozvegyiilt nyugdijasok koziil 44 szizalék él azonos lakdsban hoz-
zitartozéival, €s 57 szézalék szamolt be arrél, hogy csalddtagja él a varosban.

Azok koziil, akik hdzassigukat felbontva nem alapitottak ismét csalddot,
43 szazal€éknak van vele egy fedél alatt €16 rokona, de csak 34 szdzalékuknak
€l hozzatartozéja a varosban.

Az életiiket mindvégig par nélkiil €16k kis csoportjiban csak 25 szizalék
lakik hozzdtartozéjaval kozos lakdsban, mig a virosban 43 szdzaléknak él
rokona.

[}gy gondoljuk, hogy értelmezésre az elviltak helyzete szorul, a tibbi
adat magdért beszél. A hdzassigok felbomldsa gyakorta azzal jar, hogy va-
lamelyik fé] més telepiilésre koltozik. Feltehetden az igy kettévalt csalddok-
bdl hullottak ki azok, akiknek nincs kozelben é16 hozzatartozojuk.

Mind a négy csoport 50 szizalék koriili ardnyban szdmolt be arrél, hogy
Magyarorszdgon mds telepiilésen él csalddiagja, és az dtlagos 10 sz4zaléktdl
nem tér el jelentGsen a kiilféldi hozz4tartozéval rendelkezdk ardnya egyik
csoportban sem. A hozzitartozék nélkiil é16k, vagy azokrdl nem tuddk cso-

2

* A vilaszok ardnya egyiittesen meghaladja a 100 szazalékot, mivel a kérdésre t5bb vilaszt
is lehetett adni.

.
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' szalékot tesznek ki. A nétlenek, hajadonok 11 szédzalékos
e l-i Skzizzg}:tl:lszéma (28 személy) miatt értelmezheteglen. .
aceit a"fzs:tlrzgzékben azt igyeksziink megragadni, hogy a lehetséges rokoni-
gdliu;egitség milyen mértékben valik valosigga. ] e
¥ személy dllitotta, hogy él ismert rokona, hoz,zat’artozma. ol a

eéigﬁjezemk szinte egészét atfogd korrSl tudjuk, szdmithatnak-e csaladi
m
segitségre.

Sz4mithat-e rokonai, hozzétartoz6i segitségére? (%, N=1228)

igen, anyagi tdmogatédsra 5
igen, gondozésra 26
igen, mindkettGre 33
nem szémithat rdjuk ) 32
nem tud, nem akar vélaszolni 4

5 itség kategdriat szétbontva azt kell mondam’mk’,lhogy 38 szé-
5 g{ (])(te:gsz iigz;tzszgcsopogrt, amelyben a csalddtagok pt’anz‘t’mca]uk’]p:al1 ,f;] ezn’k
ki osszetartozasukat. Szerencsésnek tarthatjuk, hogy csupan 5 szazg ¢k sbza-
molt be arrél, hogy mind6ssze ebbdl llna a rokqm tf)r?des. A gonc ozasbgr}
egnyilvanulé segitokészség a kérdezettek 59 szézalékanak teszi konnyebbé
E::]yzetél. Ezen beliil sziikebb kor (26%) az, akiknél ez nem jar egyitt anyalg}
timogatassal. Csak feliételezzilk, hogy iikl :Levolegesen gondozza r:isifscimé?
rokonit, az csupén azért nem timogatja 6t peqzzcj,l,”men nem latja szikséget,
vagy mert maga sem képes j()'vedelme"egy részérol l’emondaj‘u. e
Ezt kévetSen érdemes arra figyelnunlf, ’hogy a tarsaﬁlahm gondos ok’ :
misik jelentSs intézménye, a szocidlis ellatas mekkora korben all a megker
dezettek rendelkezésére.

7. tdbldzat

Kap-¢ valamilyen szocilis elldtdst? (Az onelltdsi képesség szerint /%, N=1239/)

Hazi Kéz- Szoci- . o
Az Szocidlis ellitds gondo- gybgy-  dlis To’bb- Semmi Ossze-
onelldtdsi rend- rend- z4as el],a'1- etlse- f(_ale sen
képesség sze- kivi- tds zés is
res li

87 100
Teljesen Gnelldtd 2 6 - 2 2 1
Részben Gnelldtod, s
segitségre szoruld 1 9 1 8 3 7 71
Teljesen masokra
szoruld 3 11 3 12 8 g gg 1%
Osszesen 1 7 0 4 2

A szocidlis halénak az a része, amelyet az Snkorméanyzat feszithet a tob-
bé-kevésbé raszoruldk ald, meglehetsen lyukasnak b1Jzonyul a megkeérdezet-
tek vilaszainak tandisiga szerint. A szocidlis ta’!mogafasok va’lam’elyes}t) SCIIIEII—
sddnek a riszorulisig és (nevezzilk nevén!) a kiszolgéltatottsag silyosbodasa
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mentén, de kézel sem érik el a kivinatos mértéket, azaz a minden tdmogy,
tdsra szoruld tdrsadalmilag garantalt timogatisit.

A szocilis hélé6 tirsadalmilag alig szervezett része az a tdmogatas, ame]
a rokoni segitségtdl a csaldidgondozason 4t az alkalmi segitStarsakig terjed.
Megnéztiik, hogy a részben vagy teljesen segitségre, gondozisra szorulgk
korében ennek a mezdnek melyik eleme miikodik, milyen ardnyban 4l] 4
raszorulGk rendelkezésére.

8. tablazat
Kinek a segitségére szdmithatnak a teljes dnelldtisra képtelenek?
(A segitségre kényszeriltség foka szerint /%, N=296/)

A sziiksé- Al- Nem tud, B
ges Rokon kalmi Csaldid Szom-  El- Tébb-  Sen- nem  Ossze-
segitség segi- gondo-  szé- tart6 féle ki akar vila- sen
médja 6k z6 dok szolni
Részben
gondozandé 77 3 2 2 1 4 10 1. 100
Teljesen
gondozandé 73 5 4 1 3 7 7 - 100
Osszesen 76 4 3 2 1 4 9 1 100

A részben spontdn szervez$d6, tirsadalmi hagyomanyokra, csalidi 6sz-
szetartdsra, j6szdndékra és kolcsonds elényokre eltéré mértékben épiil6 se-
gitség rendszere a rdszorultakat jéval szélesebb kdrben tdmogatja, mint a
szocidlis ellitds meglévd szervezete. Annak ellenére, hogy ezt a struktirat
alig koordinilja szakember, kevés el6irds szabilyozza mlik6désmédjat, disz-
funkcibit szinte lehetetlen szankcionilni.

Ennck ellenére téved, aki azt gondolja: ha ilyen preciz a kevéssé intéz-
ményesiilt gondoskodas rendszere, akkor szilkségtelen tirsadalmilag szervez-
ni, pénzt, szakértelmet aldozni a riszorulék segitésére. Ellenkezéleg. Eppen
azért kell nemcsak pénzben, hanem otletben, az elfogadhat6sidg mdédjainak
megkeresésével a jelenleginél jval hatékonyabb szocislis tdmogatds, mert a
civil szféra miikédik ugyan, de igen sok benne az esetlegesség.

A rokon munkanélkiili Iehet, és akkor hidba cipelné valaki szatyrat, mar
nem teheti bele azt, amivel a rdszorult kosztpénzét eddig kiegészitette. A
szomszéd kitbrheti a 14bét, az alkalmi segitének elmehet a kedve. Holott a
gondozisra, segitGtarsakra hagyatkozé idGs ember a természet rendje szerint
dltaldban egyre inkdbb igényelné a megbizhaté tdmogatst.

A csalddi-rokoni timogatis és a szocilis ell4t4s miik6désmédjanak eddig
ldtott eltérésein til még egy fontos kiilénbségre kell felhivnunk a figyelmet.
Ez a nyugdij mériéke és a tdimogatottsig kozotti kapcsolat. Az atlathatdsag
kedvéért a timogatds kiilonbozs viltozatait Gsszevonva kezeljiik, kizdr6lag
a timogatds tényére vagy hidnyara figyeliink.
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9. tibldzat

A csal4di, rokoni témogatés és a szocidlis ellatds a havi nyugdij szerint (%, N=1144)

. Csal4di timogatds Szocidlis ellatsst ~ Ossze-

/g van nincs nincs kap nem kap sen
nyvgdd vélasz

100

=i 74 22 4 31 69

! 00(1)F§ lg()O Ft 66 31 3 20 80 }%

L ggl- 9 000 Ft 62 34 4 23 77 s

g 001-10 000 Ft 61 38 1 24 gg it

10 001-11 000 Ft 64 33 3 17 - v

11 001-12 000 Ft 69 26 5 12 & e

12 001-13 000 Ft 62 33 5 lg 5 s

13 001-14 000 Ft 70 27 3 44 et

14 001-15 000 Ft 60 36 4 1_1, = el

15 001-16 000 Ft 61 28 11 7 2 e

16 001-17 000 Ft 54 3; 12 . i e

felett 65
%)Zsozgsoegt : 64 32 4 17 83 100

4di-rokoni csatorndkon keresztiil érkezd témoggﬂfls-gondozas ke-
vésﬁé ﬁiﬁ? tr{?mogatott rokon nyugdijanak n’lé.rtékét(’il, mint ahc;]gyan a Eiczw:
cidlis ellatds a nyugdijbevélclfikhez 11{.'1;)(:3(:)]czdﬂic‘.iéEszrix)rkrcam\llltl?ljﬁ‘;‘:ﬁzlg1 oz

4 5k a segitségnyijtds elStt nem csupan { ) ]

:::jtg:t::;)agi for%ésai%ag mérlegeli.k, hanem az adot’t E:salfidban kl:jlal;\l;l;neig:
sztenderdeket is figyelembe veszik. A s.zoc1ahs ellatas viszont elrlose’k el
t6dik egy 4ltaldnosnak tartott tirsadalmi s.ztenderdhez,la (_10nltes O'Zlotv'tel oy
bé kalkuldlnak a nyugdijasok kordbban klalalt’:u!t s.zokasal.va ) azke ;3 l'én ;Z ,
vedelemtdl és tradicioktol egyardnt fiiggd ’elterescj,lvel. Mindeze 13’ tz;ink) 2
kell gondolnunk, hogy a csalédi-quom tamogatas (’oft, ahol ez létez
galmasabb, tobb faktor alakitja, mint a szocialis ellatds.

Informéltsig és késztetés a nyugdijasok (id6sek) haza kapcsan

ielstt barmelyik formdaci6 irdnti ,igények” taglalésév’al fogla]ko‘;nank, azt
kMell(lilr(::::gTig?géfnunk, volt-e elﬁzetes.téjékozottséga a varos nyugq;Jas Q(I)lltgé::
rainak az 6nkormanyzat elképzeléseirSl. Hallottak-e arrdl, hogy L yen lla_mit
mények Iétesitésének gondolata foglallfoz.ta:tja a u?st}lletet, tu n? ]—fitvla st
a két viltozat legfontosabb szolgéltatasaugl,’az 1gei1yl_)eve}el : c:.j 1 c;( eléla'-
Csak ennek ismeretében van esélyiink az ,igényeket” firtato kérdések v

i : ésére. i I

Szagl;kér:kegfr%g?szati elképzelésekrdl a hal’lomés §zinEJen 1r1f011pa!l(:1 yolt :
megkérdezettek 55 szdzaléka. A fennmarzfdo 4§ szagalek a kl(litfililstl Opf?rils—
jdig nem is hallott ezekrdl a gondolatokrol. Mint minden tudés” tipus i
meret, ez az értesiilés is dontben az iskoldzottsig fiiggvényének bizonyult.
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10. tablaza

Hallott-e a tervekr6l? (Iskolai végzettség szerint /%, N=1239/)

Iskolai végzettség Hallott Nem hallott Osszesep
8 ltaldnosndl kevesebb 49 51 100
8 dltaldnos 56 44 100
Szakiskola, szakmunkésképz6 57 43 100
Kozépiskola 60 40 100
Féiskola, egyetem 73 27 100
Osszesen 55 45 100

Ezt a tendenciit gy értelmezhetjiik, hogy azonos virosban, azonos té-
mardl sz6l6 informdéciora is inkdbb ,,vevOk” a magasabb iskoldzottsagiak.
AKKor is, ha a hirben szerepld intézményeknek szdmukra semmivel sem na-
gyobb a relevanciija, mint amekkora felszolit6 erdvel a t6bbi megkérdezettre
ezek az intézmények hatottak. ElSrevetve is batran illithatjuk, hogy a hal-
lomés szintjén nem att6l fiigg a tijékozotisig, hogy szdmukra vald, vagy
sem a kérdéses hirben szerepld informécid.

Annak érdekében, hogy képiink legyen a hirrel valé taldlkozids médjardl,
kértiik, szdmoljanak be az els6 idevagé informacié forrdsarél. Annak a 681
személynek a vilaszait rendeztiik sorba, akik hallottak az elképzelésekrdl.

Honnan, kit5l hallottak el6szor a hallomds szintjén informéltak a tervekndl? (%, N=681)

— virosi televizi6 29
— a kozvetlen szomszédokon kivili ismer6sok 24
— helyi jsig 18
— szomszédok 13
— rokonok, csalddtagok 7
— a kutatdsrél sz6l6 tdjékoztatds 1
— egyéb, elkiilonitve értelmezhetetlen forrdsok 8

Osszesen 100

A helyi sajté két csatorndja egyiittesen a megkérdezettek kozel fele szi-
maéra els6 forrasként kozvetitette az onkormanyzat elképzelésérdl szol6 hir-
adast.

A vilaszok taniisdga szerint kozel ilyen silyl az informdiciés nagyhata-
lomnak szimité élGbeszéd, a csalddi, lokilis és egyéb ismeretségeken at
draml6 kozlések szerepe. A hallotta szomszéd (ségor, stb.) ...” kezdeti
beszélgetések szinte ugyanolyan fontosak voltak ennek a hirnek a ,szétkiir-
tolésében”, mint a professziondlis helyi média.

Az informdltsignak az iskoldzottsiggal valé kapcsolata csak a kordbban
mdr leirt szintig érvényes. Akdr a két intézmény szolgaltatdsainak ismeretei-
rél, akédr a bekoltozni kivanok altal vallalando feltételekrol kérdeztiik a nyug-
dijasokat, az eredmény az iskolazottsigtdl fiiggetlennek bizonyult. Ez mér
akkor kideriilt, amikor ,,csupin” a szolgaltatisok, ill. a feltételek ismeretét
firtattuk, és az ismertnek vélt tartalomr6l még semmit nem kérdeztiink.

A kovetkezd tabldzat Gsszefoglalja a nyugdijasok, ill. idGsek haza 4ltal
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ijtott szolgaltatdsokrol és kiilon-kiilén a feltételek ism‘ere’térél kapott va-
;layszokﬂt- A szolgéltatisok esetében kérdSiviink kﬁz('is' kérdést tartalmazott,
piszen a harom legfontosabb szolgéltats a kéF in'tézmenyben azonos. A fel-
tételek kozolt mdr van hatdrozott kiilénbség, itt indokolt volt a kérdést dif-
ferencialtan megfogalmazni.

11. tdblazat
Ismeri-e a két intézmény szolgéltatisait, ill. feltételeit?
(Az iskolai végzettség szerint /%, N=1239/)
A feltételekrdl )
[skolai A szolgéltata- a nyugdijasok  az idGsek Ossze-
végzettseg sokrol hézdban hézaban sen
tud nemtud tud nemtud tud nem tud

g ltalénosndl kevesebb 18 82 13 87 4 96 100
8 4ltaldnos 25 75 18 82 9 91 100
Szakiskola,

szakmunkdsképzo 30 70 23 77 9 91 100
Kozépiskola 27 73 21 79 5 95 100
Féiskola, egyetem 30 70 24 76 3 97 100
(Osszesen 23 77 18 82 6 94 100

Mindhérom ,tudést” az jellemzi, hogy a korabbi informaci6nél 1ényegesen
kevesebben hiszik, hogy birtokdban vannak a szébanforgd ismereteknek. Mig
az elképzelésekrdl a kérdezettek t6bb mint fele hallott, addig a tervek leg-
fontosabb tartalmait ismeretlennek mindsitette a nyugdijasok dont6 tobbsége.
A szolgiltatisokrol csak kozel egy negyediik llitotta, hogy ismert:ek‘elﬁttiik.
A nyugdijasok hdzéhoz kapcsol6do feltételekr6l mar egy 6todnél is keve-
sebben mondtdk magukat tdjékozottnak, mig az idések hiza igénybevételé-
nek feltételeit praktikusan ismeretlennek nyilvénitottak.

A kétféle feltételcsomag” ismertetése ezek fényében kiiléndsen indokolt-
nak bizonyult, de ugyanigy sziikségesnek kell nevezniink a szolgéltatésoknjl
az interjii sordn adott tijékoztatast is. Ezek nélkiil az elképzelhetd igényekrol
feltett kérdéseink a klasszikus szociolégusi onirénia (— Litott-e mér fehér
elefantot? — Nem. — Akkor hogyan veite észre a hoban?) Gjabb kiaddsava
silinyultak volna. '

A szolgaltatisokt6l az idSsek hézival véllalandé feltételek felé haladva
az is egyértelmi, hogy a kevésbé ismertnek tekintett ,tudds” kevésbé fiigg
dssze az iskolazottsiggal. A tanultabbak az elképzelések konkrét tartalmat
tekintve kordntsem tartjik tijékozottnak magukat.

Tal4ltunk azonban egy olyan Gsszefiiggést, amely befolydsolta a megkér-
dezettek téletét arrél, hogy ismerdi-e a szolgéltatdsoknak és a feltételeknek.
A tervekrSl hallott informdcié birtokdban magabiztosabban illitottdk ezt.
Azok viszont, akik az 6nkormanyzati elképzelésrdl nem hallottak, alig gon-
doltik a részletek ismerdinek magukat. A kapcsolatot elegendé erdvel jel-
lemzi, ha mindhdrom esetben kiemeljiik a konkrétumok ismeretére vonatkozé
vilaszok ardnyat.
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12. tabldzat
Tud a szolgéltatdsokrdl, ill. a feltételekrdl?
(Az elképzelések hallomdsszintG ismerete szerint /%, N=1239/)

Tud a feltételekrSl

Az onkorményzati Tud a szolgdlta- nyugdijasok idGsek
elképzelésrol tdsokrol hiza héza
Hallott 33 24 10
Nem hallott 11 10 2
Osszesen 23 18 6

A hirom oszlopba rendezett adatok alapjan a tdjékozottsag fontos jellem-
zGjét ismerhetjiik meg. A leginkdbb ismertnek vélt informicid, a szolgilta-
tdsok mibenléte a tervekrdl szdl6 értesiilések birtokdban is csak 33 szdzalék
szdmdra tilinik ismertnek. Ez egyben azt is jelzi, milyen ,,mélységii” az 6n-
korményzat elképzeléseirdl az érintett, nyugdijas polgdrokhoz érkezett hir.
Olyan szegényes, hogy az értesiiléssel rendelkez6k két harmada még csak
nem is gondolja, hogy tudn4, mivel 4ll lak6i rendelkezésére egy ilyen léte-
sitmény.

A tovibbi adatok — a mdr ismert tendencia szerint — arrdl taniiskodnak,
hogy a nyugdijasok hdza atlithatdbb elképzelés, az idGsek hiza pedig szinte
rejtély még azok szdmdra is, akik az idevagé alapinformdciérél mar hallottak
valamit. Ez ut6bbirél a halloméssal sem biré megkérdezettek praktikusan
semmit sem tudnak.

Az eddigiek fényében azt kell mondanunk, hogy a tervezett nyugdijasok,
ill. idések hdzdnak szolgiltatdsai, ill. a bekeriilés feltételei egyetlen szilon,
az 6nkorményzati elképzelésekrdl szerzett hir mentén jutottak el a megkér-
dezettekig.

A feldolgozds sordn azt is figyelemmel kisértiik, hogy az interjiba be-
épitett tijékoztatis 3-3 motivumat milyen mértékben ismerte a szolgaltata-
sokr6l és a feltételekrdl tijékozotinak igérkezS, mindjobban sziikiilé kér. Eb-
ben az clemzésben ismét 6vatosan kell bannunk az arinyokkal, hiszen a
szolgéltatisok mibenlétérdl csak 293 személyt, a feltételekrdl a nyugdijasok
haza esetében 224, az idosek hiza kapcsin pedig minddssze 79 személyt
kérdezhettiink. Azokat, akik e kérdésekben tijékozottnak tartottik magukat.
Ezért arra kell szoritkoznunk, hogy a teljes ismeretszerkezetet a kérdezhetdk
egészében tekintsiik 4t mindhdrom kérdésben.

r
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Az ismert szolgéltatdsok a magukat tdjékozottnak vallk kdrében (%, N=293)

emlitette
_ rendszeres egészségigyi elldtds és gondozoi Ugyelet
+ hazi szocidlis gondozds (étkezés, takaritds stb.) 38
_ h4zi szocidlis gondozds 15

_ kb. 20-30 négyzetméteres garzonlakds,

+ egészségigyi elldtds és gondozdi igyelet,

+ hazi szodidlis gondozéds 14
_ carzonlakds + hizi szocidlis gondozis 8
— garzonlakds + egészségiigyi ellitds és gondozéi ligyelet 8
— egészséghgyi elldtds és gondozoi ligyelet 6
— garzonlakis 2
_ csak mds szolgdltatdst emlitett 7
_ pem tudja, nem vélaszolt 2.
Osszesen 100

A rendezett sor élén 4116 valasztartalmak mdr jelzik, mely szolgéltatisok
véltak igazin ismertté, és melyet idéztek fel ritkdbban, bar lehet, hogy hal:
lottak réla. A tobbszords emlitéseket figyelembevevd csoportositassal zavard
elemek nélkiili, tiszta képet alkothatunk arrdl, hogy a fenti listiban melyik
szolgéltatds mennyire ismert.

A szolgéltatisok ismertsége (%, N=293)

— hézi szocidlis gondozds 75
- egészségiigyi elldtss és gondozdi lgyelet 66
— garzonlakds 32

A tervezett 1étesitmények az errdl tudassal rendelkezdk szdmdra elsésolr-
ban a garantilt gondozis — egészségiigyi ellatds ilgéretét hordozzdk, a lakis
(nagysaga és minGsége) kevéssé hangsilyos a szamukra. ) o

Nagyobb tévedés kockizata nélkiil 4llithatjuk, hogy ez a két s%olgalt?t:is
motivilja azokat, akiket foglalkoztat a nyugdijasok, esetleg az idések haza-
nak igénybevétele.

Az is atlathaté ezekbdl a vélaszokbdl, hogy a tdjékozottsigrél nem ha-
misak a hiedelmei az idetartozéknak, hiszen a hirom, 1ényegi szolgiltatis
koziil legaldbb egyet 91 szdzalék ismert. Ha egyetlen index scj,gitségfivel akar-
juk kifejezni, hogy a lehetséges harom alapismeretbSl mi fl]lla kérdezettek
rendelkezésére, ligy ennek értéke 1,73, amit méltin magas értéknek kell tar-
tanunk, kiilonésen a feltételek indexeinek ismeretében.

Vegyiik szemiigyre a feltételek ismeretét, els6ként is a nyugdijasok hiza
esetében:
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A nyugdijasok hdza igénybevételének ismert feltételei
a magukat tdjékozottnak vallék korében (%, N=224)

emlitette
— bérlakds leaddsa vagy sajit lakds
eladdsa az 6nkormédnyzatnak 62
— lakés leaddsa (eladésa)
+ nyugdijas vagy elérte a nyugdijkorhatért 3
— lakds leaddsa (eladdsa)
+ Onmaga elldtdsdra képes 1
— csak mdst emlitett 33
— nem tudja, nem vélaszolt 1
Osszesen 100

A nyugdijashaz legismertebb (gyakorlatilag egyetlen ismertnek tekinthe-
18) feltétele a lakds leaddsa (eladdsa). A masik két feltétel praktikusan isme-
retlen a megkérdezettek szdmdra.

A megtisztitott lista igy alakul: A feltételek ismertsége (%, N=224)

- bérlakds leaddsa vagy sajit lakds eladdsa 66
— nyugdijas vagy betoltott nyugdijkorhatir 3
— az Onelldtds képessége 1

A kérdezettek 66 szdzaléka legalabb egyet ismer a harom alapvetd feltétel
koziil. A hdrom ismeretmozzanat indexalt jelz6szdma 0,70, 1ényegesen ala-
csonyabb a szolgailtatisok indexértékénél. De ezzel még korantsem lattuk az
ismeret-index mélypontjat. Az ugyanis a titokzatosnak tiind idGsek haza fel-
tételeinek ,koztudottsagat” mindsiti.

Az id6sek hdza igénybevételének ismert feltételei a magukat tdjékozottnak vallék kérében

(%, N=79)
— kb. egymilli6 forinttal belép az épités koliségeibe 42
— elfogadja, hogy lakdsa nem 6rokolhetd, igy a
tulajdonjog az 6nkormdényzatra vagy az alapitvanyi
mikddtetbre sz4ll 10
— nyugdijas vagy elérte a nyugdijkorhatdrt 7
— csak mést emlitett 33
- nem tudja, nem vilaszolt 8
Osszesen 100

A listat itt nem kellett tisztitanunk, mivel egyetlen megkérdezett sem em-
litett két feltételt valasziban. Az ismeretek indexe a lehetséges hirom érték-
hez képest mindossze 0,59, ami az elérhetd maximum egy G6t6dét alulrol
siirolja.

Az ismeretszerkezetet egészében (igy kell jellemezniink, hogy a megkér-
dezendSk egészéhez viszonyitva drasztikusan sziik kor véli tdjékozottnak 6n-
magit. Ebben a mezdnyben viszont valamit szinte mindenki tud a szolgil-
tatisokrdl (68 szizalék egynél tobbet emlitett), viszont az igénybevétel fel-
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lei a mind kisebb korben sem ismeretesek. Kiilondsen az iddsek haza
tfinik stlathatatlannak a vizsgdlt nyugdijaskord po]gérok elott.

Mindezt azzal kell kiegészitenem, hogy a kutatishoz rendelkezésemre bo-
csétott dokumentumok is errdl a formdci6rél mondtak a legkevesebbet, azt
is bizonytalan megfogalmazasban, ami meglehetGsen kototte a kezerzlet az
interjii tajékoztatd blokkjanak kidolgozasakor. Azt gondolom, hogy ezért ko-
réntsem szabad meglep6dni azon, hogy az idések hazzf t‘“eltetelelt csupén igy
l4tjdk 4t a megkérdezettek. Ez egy bizonytalan kategoria a kutatis megren-
deldje szdmara is, hogyne lenne az a kérdezettek 1§6£eben. ) Lot

Végezetiil arrél kell beszdmolnunk, hogy az 1gcnybeveu?} lehcto’sege}t
mennyire latjdk elképzelhetonek a megkérdezetiek. A nyugdijasok hiza és
az id6sek hdza esetében ezt mindenkitdl kérdeztiik, a szpcmlls c:tthonfol vi-
szont csak azoktdl, akik az el6bbi kettd koziil valamelyiket, alEar’_a“ blzpny-
talan jovoben elképzelhetonek vélték, de sem ingatlanuk, sem tokéjiik nincs.
Akik a szolgaltatdsokrdl vagy a feltételekrdl nem voltak tdjékozottak, azok-
nak a kérdezSk elmondtdk a kérddivben szerepld tdjékoztatist.

téte

A két forméci6val kapcsolatos elképzelhetd igények (%, N=1239)

Lakésat feladva
Igény és annak Lakdsét feladva hozzivetbleg egy-
elképzelt nyugdijasok hdzdban r‘x:;lt];é fi)rinttal
i j éljen rsuljon az
g : idGsek hgiz:inak

épitésébe

Biztosan nem 75 86
ElképzelhetS, de nem tudja,
mikor lenne ré szilksége 19 11
Elképzelhetd, de &t éven til 2 1
3-4 éven belill elképzelhetd - -
1-2 éven belill elképzelhetd 1 -
Mér most is igényelné 1 1
Nem tudja, nem vélaszolt 2 1
Osszesen 100 100

A megkérdezettek domindns tobbsége hatirozottan elutasitja még a gon-
dolatit is annak, hogy az ismert feltételek mellett valamelyik formacié szol-
giltatisait igénybe vegye. Mintegy 10-20 szdzalék kozotti csoportjuk nem
zirja ki ezt a lehetdséget, de gy véli, hogy nem kényszeril rd. :

Elképzelhetnek tartja 1-5 éven belill 3, ill. 1 szdzalék a nyugdijasok, ill.
az id6sek hiza esetében, hogy életét ilyen keretek kozott élje, de ezt nem
tartja pillanatnyilag aktuilisnak. Mindossze 1-1 szdzalék tekint igy ezekre a
lehetdségekre, mint mar most is sziikkséges megolddsra. Meg llce]l ;)egyt?zzuk,
hogy itt a kerekitések miatt a 16 és 9 személy egyardnt 1 szazalékot jelent.
ElSbbin a nyugdijasok, utébbin az idések hazdt kell érteniink. g

A tovibbiakban az ,elképzelhetd”, de id6hoz kotve csoportban egyiitt
kezeljiik azok vélaszait, akik ezeket a lehetGségeket szdmitisba vették, és
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megjelolték azt az idGpontot, amikor szdmolniuk lehet a kérdésben szereplg
két intézmény igénybevételével.

A felvételiinkben figyelembevett szocio-demogrifiai valtozok koziil a csa-
ladi dllapot az egyetlen, amelynek bemutatisra érdemes, bar inkdbb csak
tendenciaszeri kapcsolata van az elképzelhetonek tartott igényekkel.

13. tdbldzat
A nyugdijasok hdz4val kapcsolatos elképzelhetS igények csalddi dllapot szerint
(%, N=1239)
Elkép- Mar Nem
Csal4di Bizto-  zelhets, [déhéz most tudja, Ossze-
4llapot san de nem  kdtve is nem sen
nem tudja, igé- viéla-
mikor nyelné szolt
Hazas, élettarsdval él 15 20 3 = 2 100
Elvilt 63 33 2 1 1 100
Ozvegy 78 15 3 3 1 100
Nétlen, hajadon 64 25 4 1 - 100
Osszesen 75 19 3 1 2 100

Az ardnyok ilyen kis eltérései onmagukban nem teszik lehet6vé a hati-
rozott értelmezést, ezért az id6sek hazardl sz6l6 vilaszok megoszlisit is 4t
kell tekinteniink.

14. tdbldzat

Az id6sek hdzéval kapcsolatos elképzelhetd igények csalddi 4llapot szerint (%, N=1239)

Elkép- Mir Nem
Csalddi Bizto- zelhetd, [d6hoz most tudja, Ossze-
4llapot san de nem  kdtve is nem sen
nem tudja, igé- viéla-
mikor nyelné szolt
Hézas, élettirsdval ¢l 86 11 1 - 2 100
Elvilt 78 20 = - 2 100
Ozvegy 88 9 1 2 = 100
Nétlen, hajadon 82 10 4 4 = 100
Osszesen 86 11 1 1 1 100

Az ardnyeltérések hasonlé irdnyba mutatnak, de itt is igen kismértékiek.
Ezenkiviil azt sem szabad elfelejteniink, hogy a nétlenek, hajadonok a csaladi
dllapot mentén képezhetS csoportok koziil a legkisebb, az egész minta 2
szédzalékat kitev) alcsoport. Ha nem kellene emlékezniink arra, amit a dol-
gozat mésodik részében mdr 4ttekintettiink e kis csoport nehéz helyzetérdl,
és elfelejthetnénk azt, amit az 6zvegyek rdszorultsigardl ott lefrtunk, akkor
nem is kellene ezeket az adatokat itt szerepeltetniink. De e két tiblazat és a
korabbiak osszecsengenek. Ezért azt kell mondanunk, hogy a virosban é18,

- ]
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viszonylag kis szdmi ndtlen, hajadon és a jelentGs szamt 6zvegy ér('i.cmel
megkﬁldnbﬁztetett figyelmet. Viirhat(')an’ koziiliik kerillnének ki a :‘{yugdljagolf
vagy aZ idGsek héz_ébif ,tﬁ’rckvok. Feltéve persze, hogy helyzetiik lehetove
teszi a feltételek teljesitését. pu : e
szélnunk kell a nemek szerinti megosz]asrol. is. .Ebtfen a dlm?nznf)ban
szézalékosan kifejezhetd eltérés alig mutathaté ki, mmdossze’: 1 sz'azalekka]
15bb nd dllitotta, hogy idShdz kotdtten elképzelné, el(‘iblz—utq‘bl'). raszo’rulh’at
a nyugdijasok hazira. Az idések hdzardl férfiak nem, a nék koz)ul 2 szazalffk
4llftotta, hogy mér most is igényelné. Ezcket az adatokaE — €ppen az alig
cltéré ardnyok miatt — szézalékrol gyakorisdgra visszaforditva is at kell néz-
nun(')k:v,szesen 30 megkérdezett mondta, hogy id6hoz kﬁtv’e elkép;e!hetﬁnek
Jitja a nyugdijasok héza irdnti igényét. Kozilik 22 né. Mar most is ilyennek
tartja helyzetét 16 személy, koziilik 12 n6. Az 1dose!: haziba 9 n6 mair most
bekoltozne, mig a férfiak koziil ezt senki nem tenné. » )

A szazalékban kimutathatatlan vagy alig érzékelhetd eltérések mogott tu-
catszamra nehéz helyzetben 1év6 idGs asszonyok vannak. Ha valaha mf,gépiil
Szézhalombattin e két intézmény valamelyike, akkor oda tSbbnyire ok sze-
retnének bejutni. 5 )

Ez az eredmény ellentmond annak, amit a munka megkezdésekor felté-
teleztiink. Arra gondoltunk, hogy az idSs asszonyok inkdbb ragaszkodnéna}(
megszokott hztartisukhoz, a férfiak talin kénnyebben lemondanak szoka-
saik, kornyezetiik egy részérél az ellitds, gondozds érdekében. Ugy tiinik,
tévedtiink; a férfiak nehezebben tartjdk elképzelhetonek 6nallésiguk egy ré-
szének feladasat. ) ;

A szolgdltatdsok és a feltételek elSzetes ismerete sem jar egyiit az el-
képzelhetd igények emelkedésével. SGt, a nyugdijasok hiazit elképzelhetonek
tarték két harmada nem ismerte sem a feltételeket, sem a szolgiltatisokat.
Az idések hizat barmikor elképzelhetdnek tarték 70 szizaléka nem tudott
az interjli megkezdésekor a szolgéltatdsokrdl, €s a feltételeket is 81 SZéZ&l}ék
kérdezobiztosunktél ismerte meg. Emiatt azt kell mondanunk, hogy a vala-'
szok jelentds hanyada nem elGzetesen érlelt dllispont, hanem a pillanatnyi
helyzet (a presszié nélkiil is 4télt vilaszaddsi motivdcio!) sziilotte. :

Nem talaltunk kimutathaté kapcsolatot az igényekrdl sz6l6 valaszok ésa
jévedelem kozott sem. A 12 000 forint alatti nyugdijjal rendelkezdk 74 sz4-
zalékban, az ennél magasabb havi nyugdijiak 75 szdzalékban azt mondtak,
biztosan nem igényelnék a nyugdijasok hazit. A mésik konstrukcié esetében
86, ill. 85 sz4zalék volt biztos abban, hogy nem kivan ott €lni. A nyugdijasok
hizit barmilyen idSpontban Gsszesen 24 szdzalék tartja elképzelhetdnek a
12 000 forint alatti és 23 sz4zalék az ennél magasabb nyugdijiak koziil. Az
idések hazarél 13, ill. 12 sz4zalék 4llitotta ugyanezt a két csoportban. Ezek
a minimalis eltérések a részletesebb bemutatist indokolatlanna teszik, hiszen
valédi értelmezést nem tudnank az adatokhoz kapcsolni. Pontosabban: csak
azt mondhatjuk, hogy a nyugdij mértékén nem miilik, €letét ki tartja elkép-
zelhetdnek és ki nem a két intézmény barmelyikében.

Azok korében, akik legalabb az egyik véltozatrél azt mondjdk, hogy most
vagy barmikor elképzelhetdnek 14tjak igényiiket, dttekintettiik a rendelkezésre
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4116 fedezet viltozatait. Az errdl kérdezend6 299 személyes kérben az alabbj
képet kaptuk:

Milyen fedezet 4ll azok rendelkezésére, akik valamelyik konstrukciét el tudjék képzelni

(%, N=299)

— értékesithet§ sajét ingatlan 60
— leadhat6 bérlakds 10
— értékesithetd csalddi ingatlan 7
— sajét toke 1.
- csaladi t6ke 1
— sem tGkéje, sem ingatlana nincs 18
— nem tudja, nem vélaszolt L3

Osszesen 100

Bérlakas alig all az érintettek rendelkezésére, dominans a sajit (esetenként
csalddi) ingatlan, és t6kével praktikusan nem rendelkeznek. Az 6nkormény-
zat arra szimithat, hogy a jelentkezOk ingatlanait kell megvasirolnia, esetleg
azokat, amelyeket nemrég értékesitett a bérlk korében.

Az elképzelhet6 vagy mar most is dtérzett igénylieck 71 szizaléka Ossz-
komfortos lakasban él, 20 szizalék komfortosnak és 8 szizalék komfortnél-
kiilinek irta le lakisat. Minddssze 1 szazalékrol nem nyilatkoztak. A kom-
fortfokozattal nem fiigg Gssze az igényekrol elmondott elképzelés, ezért el-
tekintettiink a tablizatos attekintéstol. Azt viszont érdemes megnézni, hogy
milyen beépitésmod jellemzi az eltérd elképzelésliek lakékornyezetét.

15. tdbl4zat
A beépitésméd aszerint, hogy elképzelhetdnek tartjik-e
barmelyik konstrukcidban életiiket (%, N=299)

Csalddi  Laké- Egyéb  Ossze-

héz telep sen
Elképzelhet6, vagy
mér most is igényelné 42 57 1 100
Biztosan nem, egyiket sem 50 49 1 100
Osszesen 49 50 1 100

Azoknak, akik barmelyik konstrukciét legalabb elképzelhetS igényiiknek
vélik, jellegzetesen inkabb magasbeépiiésii lakoovezetben van a lakasuk. Fel-
tehetd, hogy az elképzelések megvalosuldsa esetén ezekben az épiiletekben
jut lakdsalaphoz a viros 6nkormanyzata.

A fedezettel nem rendelkezok korében attekintettiik, hogy mit gondolnak
a szocidlis otthonba koltozésrdl. Ezt a kérdést 63 személynek tettiik fel. Ko6-
ziilik eddig egy sem tett kisérletet arra, hogy szocidlis otthonba keriilhessen.
Elképzelhetonek tartja, hogy megprébalna ilyen otthonban €lni 75 szazalék,
elképzelhetetlennek tekinti 13 szazalék, és 12 szazalék nem tudott, nem akart
valaszolni.

Interjiinkat egy olyan vélemény-kérdéssel zirtuk, amelyben azt tudakol-
tuk, hogy a megkérdezettek hany emberrdl gondoljik tigy ismeretségi ko-
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hogy bekoltéznének a hirom intézmény valamelyikébe. A vilaszok

riikben, / ’
roppant tanulsigosak:
16. tdblazat
Véleménye szerint a virosban él6 nyugdijas ismerdsei kozil
hényan koltoznének valamelyik intézménybe? (%, N=1239)
Nem  _
Személyek szdma Senki  tudja, Ossze-
1 2 3 ennél nem sen
tobb véla-
szolt
Nyugdfjasok héza 1 1 1 2 39 gg i%
Idések hiza e N 1 - 1(1) - o
Szocidlis otthon 1 1 - i

A megkérdezettek koziil igen kevesen goqdeljék, lfogy isn}erései!c a vizs-
gélt intézmények lakéi szeretnének lenni. Az idosek Paza esetePen Iqmdossz’e
1 szdzalékuk szdmolt be olyan ismer6sokrdl, akikrdl ez't” feltet.elezlk. A va-
laszolni képtelenek magas ardnyit bitran {igy kezelhetjiik, 'mmtha nem is-
mernének ilyen személyeket. Arra kell gondoln’unk 'ugyanis, hogy alukr91
nem tudjdk feltételezni ezt a Iépést, azok kapcsan valt ilyen (egyletlen mas
kérdésben sem tapasztalt) magas ardnyiivé a ,nem tudom”, ,nem vilaszolok

alasok csoportja. $ )
l’eagl*:mellett mgg ejgy feltételezést kell megfog’almJaznul}k. .Va_l.c’)s:zin}mqk lat-
juk, hogy tényleges ismeretek hidnyaban a sajat kesztete§61k tukork_e,pel e%ek
a vilaszok. Nem csupén a vilaszardnyok értélfei kﬁzt’ahtenek a sajit ’elkep-
zelhetd igényekrSl elmondottakhoz, hanem a valaszadast megelozo mérlege-
Iés is kozel azonos lelki palyat futott be, mieldtt egy-egy valaszt megfoga}—
maztak. De hangsiilyozom, ez egy, a vilaszok erés egybcescfseqek megérté-
sére iranyuld, kézenfekvs hipotézis. Bizonyitékunk”l}incs rd, viszont segit-
séget jelenthet az interjihelyzet egy masik Qsiszc'fevme’nel_c n‘lleger_te’sehe_z. i

Koribban a megkérdezett nyugdijasok sajat keszten’aselvkrol - 1gen¥ellFrol
szdmoltak be. Gyakran olyan kérdésben kellett vé}lem'enyuke.t, szandckaikat
megfogalmazniuk, amelyben — mint lattuk — kevés tamponf]pk}vol% a dorf-
téshez. Ezért sokaknak kapdra johetett az ismerdseik feltt’alieto. igényeirdl sz6-
16 kérdés. Olyan vilaszt adtak, amely mintegy meger{isntest Jelenfhetett’ szd-
mukra kor4bbi bizonytalan hittéren sziiletett \jélaslzfukhczz. Azt élhették at,
hogy az el6zéekben indokolt kérdSjeleik ellenére ”Jpl”,valaszoltak. Esezta
gondolatmenetet logikusan koveti dolgozatunk befejezd ’n_nozzanata. k iy

A tanulményban sttekintett Osszefiiggések és a hoz_za!uk kapcsolo_t.'lo ér-
telmezések 4llaspontom szerint nagyfoki 6vatossagot lge{lye}nek az onkor-
minyzatt6l az elképzeléseiben szerepld kétféle konstrukciérél szolé dontés
kialakitasakor. . _ e )

Mindkét intézményrdl hidnyosak az érintettek ismeretel, els_(}sorban a kéz-
zelfoghat6 tudds, a varhatd realitisok 4tlathatatlanok. Azt tudjik a lf:gke}fes—
bé, ami a legjobban érdekelhetné Sket: mds lesz-e az orvoshoz, dpoldhoz
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jutds lehetGsége egy ilyen hdzban. Kell-e vamni a vizsgilatra, a receptre, 4
gyogyszerre, ki takarit a lakdsomban, ha ezt mar nem tudom megtenni? Kg.
z0s ebédlGben vagy a sajat asztalomndl lehet vacsorazni, megfozik-e a keqd.
venc ételemet is, vagy csak azt kapom, amit mindenki?

De sokak szdmaira az is fontos lchet, ami egészen mellékesnek tlinhet 4

.dontéshozok szamdara. Csak példaképpen: lehet-e macskija annak, aki most,
félig béndn is tart egyet? A felvételek sordn minderr§l nem eshetett sz6, de
bétran éllithatjuk, ilyen kérdések barkiben felmeriilhetnek, amikor egy nehéy
dontés el6tt dll. Es a dontéseket a vélaszok birtokdban szeretnék meghoznj
a raszorulok is. Ezért elképzelhetnek tartom, hogy amikor a realitisok is-
meret¢ben valGban eljon a dontések ideje, a nyugdijasok egy része masképp
dont, mint ami a felvétel alapjan valdsziniisithets.

Emiatt azt a lehetdséget is érdemes lenne mérlegelni, hogy a vérosban
gondozasra-apoldsra szorulok szimadra az elképzelt 1étesitmények barmelyike
valdban a legjobb megoldis-e. Vajon a megvalGsitishoz sziikséges Osszeg
nem hatékonyabb-¢ egy olyan, nyitott alapitviny keretében, amelybe a hoz-
zatartoz6ik otthoni gondozasit segiteni akardk is befizethetik a maguk hoz-
zdjarulasit? Akdr dgy, hogy az erre szint 6sszeg felhaszn4ldsardl is rendel-
kezhetnek. Tudom, hogy egy ilyen megoldis nem noveli kézvetleniil az 6n-
kormdnyzat lakisalapjat, de presztizsét anndl inkibb, és talin el6nydsebb a
segitségre szorulok szimara. Mindenesetre ezt sem hagynim ki a szimitisba
vehetd alternativak sorabol.
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