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Pillanatfelvétel a fiatalok szdmdra redlisan
elérhets, egyszeriibb munkahelyekrol’

A Kapocs Ifjisdgi Onsegitd Szolgdlatban a fiatalok szdmdra kindlt egysze-
riibb alldshelyek elemzésére véllalkoztunk. Az altalunk végzett adatgyfijtés
és az adatok elemzése arra irdnyult, hogy a gyakorlatban hasznosithato ta-
pasztalatokra tegyiink szert a fiatalok 4ltal kereshetd munkalehet6ségekrdl,
illetve a nalunk munkat keres fiatalokrél. Mindez j61 kapesolédott a Kapocs
&vkozi feladataihoz, ugyanis folyamatosan segitiink azoknak a hozzéink for-
dulé fiataloknak, akik anyagi gondjaikat munkavégzésbdl szerzett jovedelem
segitségével kivanjak megoldani. Igy az sltalunk végzett adatgyfijtés felada-
taink tovdbbfejlesztését is szolgdlta. A Kapocs feladathoz kapcsolédé adat-
gyfijtését, dokumentaldsat és feldolgozésat tilnyomérészt a szervezet Gnkén-
tes munkatdrsai végezték, ami — megitéléstink szerint — kozvetleniil is javi-
totta tdjékozottsigukat a munkaerSpiacon €s fejlesztette ezzel sszefiiggd se-
gité munkdjukat.

Az 1997. januér 21. és mdrcius 31. kozott idészak alatt gyfijtott adatokat
vizsgaltuk. Elemzésiink elso felében elsGsorban az alldshelyek részletezett-
ségét, szinvonaldt tanulményoztuk, tehat azt, hogy a hirdetések alapjdn mi-
lyennek ldtszanak a fiatalok szdmara redlisan elérhet6 egyszeriibb munkahe-
lyek. Az altalunk gyfijtott munkalehetéségek dokumentaldsa és feldolgozdsa
sordn kiilon is rogzitettiik, hogy mikor jelent meg, milyen munkakorben ke-
resnek munkavillalét, kit kerestek, milyen életkorut, milyen végzettségit,
milyen feltételt szabtak, milyen fizetést ajanlottak fel, mi a munkaadé neve,
a forrds (honnan van az informécié), milyen a kapcsolatfelvétel médja.

Az elemzés alapjénak elsésorban azt tekintettiik, hogy az allashelyek szin-
vonala, részletezettsége nem csupdn a sikeres alkalmazdsban segiti a mun-
kéltat6t, hanem a munkiét keresSk — koztiik a fiatalok — szamdra kinal biz-
tosabb eligazoddst. El6zetesen tigy véltiik, hogy az allasok hirdetésének gya-
korlata a jelenlegi koriilmények kozott kevés kapaszkodét, kifejezetten cse-
kély érdemi tdjékoztatast nydjt a munkdjukat bizonytalanabbul vagy tdjéko-
zatlanabbul keresé fiatalok szdmara. Mindez pedig feltételezésiink szerint
megnovelheti a munkavallalas kockazatit, és minden mds — a munkavéllalas

# A tdjékoztaté a Nemzeti Gyermek €s Ifjiisdgi Kozalapitvannyal megkotott szerzodés (PEP) végrehaj-
tasdval kapcsolatos feladatainkrol késziilt.
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legdlis k{)'!'iilményei helyett — ,,egyéb” jovedelemszerz6 megoldasokra kész-
tetheti a fiatalokat.

Alapadatok

Osszesen 2689 munkalehetéséget dolgoztunk fel, ebbsl

?lkalm’i munka 95 (3,53 szdzalék)
dllandé munka 2594 (96,47 szdzalék)
elsGsorban fiiit keresett 251 (9,33 szdzalék)
e[§650rban ldnyt keresett 802 (29,82 szazalék)
rp:ndegy, hogy fit vagy lany 1636 (60,84 szazalék)
tllatal lf:gyen 496 (18,44 szdzalék)
nincs életkori megkotés 2193 (81,55 szdzalék)

A vizsgalat sordn az ltalunk feldolgozott, a fiatalok szimara hozzaférhetd
munkalehetdségek mdr az els6 benyomads szerint sem kifejezetten az énmeg-
valdsitist gyakorloterepét igérték. Tobbségiiket alacsony presztizs, viszony-
lagosan mostoha koriilmények €s — finoman szélva — bizonytalan alkalmazasi
feltételek_ jellemezték. Altaldban elmondhaté volt réluk, hogy mind az alkal-
maz6, mind pedig a munkét véllalé szdmdra ezekben a munkaszitudcidkban
a foglalkoztatds inkdbb dtmeneti megoldds, amelyre a feleknek valamilyen
szempontbol sziikségiik volt. Minden egyéb koriilmény pedig mdsodlagos.
Mmthq csqpén ezeknek a mondatoknak a jegyében taldlkoztak volna: val;rnit
m’uszéj_csmélnom a pénzért, valakinek egy konkrét munkafeladatot el kell
végeznie. Ez az ideiglenesség, ez az dtmenetiség a felek szdmara az tigyletet
vagyis a foglalkoztatz’ls aktusat a végletekig leegyszertisitette. Minden ideig-,
lenes, nem is annyira fontos, tehat nincs is benne nagy kockdzat. Taldn csak
latszolag.

Az altalunk gyiijtétt munkalehetdségek koziil

51 adott meg felsé korhatart,

19 adott meg alsé korhatart,

45 adott meg alsé és felsé korhatart is,
4 jelslt meg konkrét életkort.

Eletkor

Munkavillalas esetén a korhatdir meghatirozasa egyfajta el6feltételezésre
ultalz a munkaad6 abban latja a munkafeladat elvégzésének biztositékit, hogy
kikoti, legalabb mennyi idSs legyen a jelentkezd. Ez az alkalmazdsi feltétel
esetiinkben mintha arra vonatkozna, hogy jogképességében, ,komolysiga-
ban”, még inkdbb fizikai kondicidjdban milyen legyen a munkavéllalé. Ter-
mészetesen a fizikai dlloképesség esetében az életkor kikotése inkdbb csupdn
egyszeri feltételezés (bizonydra ismeriink éppen elég ,rozoga” felépitési
id8sebb embert és forditva, er6tdl duzzadd fiatalabbat).

A munkaajanlatokban megjelené €letkor ugyanilyen kevés kapaszkodoét
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igér a . komolysdg” szempontjabél. A legalitds, formalitds oldaldrél a 18 éves
korra vonatkozd kikotés taldn a leginkdbb érthetd (korrekt munkavallaldsi
szitudci6 esetén): aki betdltotte a tizennyolcadik €letévét, az teljes egészében
jogképes és ondlldan villalhat feleldsséget, egy munkahelyen tobbet lehet
vele kezdeni. _ BTN

Az életkori megjeltlésben rejlik még egy lehetséges feltételezés; akit.a
munkaltaté foglalkoztatni szeretne, annak egy kevéske munkavéllaldsi ta-
pasztalattal feltétleniil kell rendelkeznie. Ha valaki teljesen ,,zoldfiili”, az az
adatok szerint semmiképpen nem eldny, mintha a munkdltaték nem is szi-
vesen veszOdnének a tapasztalatok nélkiili kezdtkkel. Az életkori kikotés
azonban mégiscsak valamennyire konkrét feltétel, amelyhez a munkat val-
lalni akard fiataloknak lehet alkalmazkodniuk, és ha nincsenek abban az élet-
korban, tudniuk kell, hogy ne is prébédlkozzanak. Taldn emiatt is érdekes,
hogy a vizsgdlt 2689 munkalehetség koziil nagyon kevés, minddssze 119
munkaét ajanld (4,42 szazalék) jelolt meg életkort. Ez a meglepGen alacsony
szdm taldn a munkdt hirdeték bizonytalansagit is jelzi: az életkori kikotés,
mint alkalmazdsi szempont, 6nmagdban nem igér elegendé biztositékot a
munkavillalds szinvonaldra nézve. De az is lehet, hogy a munkdltatok a
kinalati piac miatt szinte teljesen elkényeztetettek, az életkor megjeldlése
pedig inkdbb sziirésre, a jelentkezdk ritkitdsara szolgal.

Felrételek

Az alkalmazis feltételeinek tisztdzdsahoz mindenekeldtt at kell tekinteniink,
hogy milyen gyakorlatot, milyen munkatapasztalatot szabtak meg a munkat
hirdetSk. Amikor a munkat hirdettk az alkalmazdist el6zetes gyakorlathoz
kotsttek (126 esetben 4,7 szdzalék), bizonydra praktikus szempontot prébal-
tak érvényesiteni: konkrét munkafeladat megoldaséra kerestek gyakorlott (va-
gyis ilyen médon alkalmas) munkavillalét. Az igy szervez6dd munkavi-
szony, vagyis az el6zetes gyakorlat nyilvdnvaléan egyszeriibbé teszi a mun-
kaszitudciot, az ilyen ajanlatok szdmunkra mégis inkdbb rovid tdviinak, mint
perspektivikusnak tlinnek. Mindenesetre a munkavailalét hasonlé mddon ke-
resO munkdltatok mintha egyértelmiien keriiinék az els6é munkahellyel egyiitt
14ro ,,veszOdségeket”,

A fiatalok szdmara kindlt munkalehet&ségek kdzott konkrét eldfeltételként
rogzithettiik a kiilonféle nyelvi ismereteket: 81 esetben (3,01 szdzalék) ki-
kototték, hogy a munkakor bettltéséhez a munkat vallalénak valamilyen
meghatdrozott nyelven kommunikalnia keil tudnia. Ez biztaténak [atszik, ami
egyrészt jol kapcsolddik a nyelvtudds dltaldnos presztizsnévekedéséhez, mas-
részt kifejezetten a munkéltaték azon felismerésére vonatkozik, hogy egy
idegen nyelvet beszélni tud6 alkalmazott révidebb tdvon is konkrét haszonnal
jérhat.

A vizsgélat sordn a fiatalok alkalmazédsdnak feltételei kozott a tovabbiak-
ban egyéb domindns szempontot nem sikeriilt régziteniink. Kiilondsen meg-
lep6 példdul, hogy a szdmitistechnikai ismeretek — vagy legalabb csak annyi,
hogy a munkat véllalé fiatalok tudjik kezelni a szdmitégépeket — nem je-
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lentek meg jelentSs szamban fontos szempontként (csup@n 32 eset’ben). Iﬂa—
gyon johiszemfinek kell lenniink ahhoz, hogy eimek ala;gjan azt feltm?_telezzuk:
az ilyen ismeret a munkaltaték szdmdra természetes, €s ezert esziikbe sem
jut ilyen feltételt kikétni. _ y )

Ha eltekinthetnénk az alkalmazasi feltételekrdl kapott adatokban a szam-
szerliségtdl, az esetenként emlitett alkalmazési szempon’tok egyiittesen izgal-
masnak tiinnének, hiszen a gyakorlat, a nyelvi és szdmitdstechnikai 1srperetl?k
kikotése mellett tovabbi fontos ismeretek meghatdrozasérdl szolnak (jogosit-
vdny, targoncavezetdi vizsga, fézni tudés stb.). Az a]kﬁlmazést komlolya’n
befolydsold, tovibbi-szempontok ugyancsak fel’_fedezhetok a mEmkayallalot
keresGk ajanlataiban’ (katonaviselt, hazias, int(f:lh_gensl, nem dohdnyzé, meg-
bizhatd, ligyes stb.). Vannak olyan alkalmazési klkb'tesek' is, amelyek t(?vab}a
konkretizdljak a munkaltatok igényeit, mintha tudnak, milyen munkavéllalét
keresnének (erkdlcsi bizonyitvdny, véllalkozéi igazolvany, egyetem stb.)’;
Mindezek azonban, sajnos, csupéan egyszer-kétszer, vagyis nem szdmottevo
esetben fordultak el a hirdetésekben. A munkalehetSségekre tilnyomorészt
mégis inkdbb az volt a jellemz8, hogy az alkalmazdsnak semmilyen felltéte,le
nem volt, a hirdetéseket legfeljebb iires fordulatok jellemezték, ami azert
kissé elgondolkodtaté jelenség. Nem csupan arrél van szé ugyanis, holgy’g
munkét keresé fiatalok nem kaptak a valasztdsukhoz elégséges téjgkozodam
szempontot, hanem hogy a munkdltaték szdmdra ez talan nem is fontos.
Hogy a munkaltaték, ha nagyon igyekeznének, a mai praxisnal jéval ponto-
sabban is meg tudndk mondani, milyen munkavé]%alot keresnek, de nem stra-
paljdk magukat, mintha mindez nem is érdekelné Sket. . ;

Az dltalunk gyfijtott s vizsgalt munkalehetSségek elsdsorban egyszeriibb
munkaszitudcickra vannak méretezve, amelyekrdl még csak azt sem mo,nd—
hatjuk el, hogy barmelyik fél szamdra komoly megoldast igérnek a mupkaval
sszefiiggd problémdkra. Hiszen az is kideriilt szémunlfra, hogy a ﬁ.a,talok
4ltal kereshetd, egyszeriibb munkahelyekr&l sz616 h1rdetes§1§ben nem jatsza-
nak fontos szerepet a gyakorlatok vagy valamilyen szakma} ismeret. A mun-
kavillalds aktusa pedig szinte teljesen kiszdmithatatlan, és a sikeres e}he—
lyezkedés zommel a szerencsén muilik. A munkéju/kat} keresd, a h1rdetese/k
alapjan tajékozatlanul maradé fiatalok szdmdra talapl éppen ezért megh}ata—
rozé lehet, hogy a munkaajdnlatok informéci6i' alapjan milyen munkabérre,
milyen jovedelemre szdmithatnak.

Pénz

Az éltalunk vizsgilt munkalehet&ségekrdl szol6 hirdetési:kben a fizeté’st il-
letéen is meglepden sziikszavian fogalmaztak. Konkrét Gsszeget csupan 59
esetben taldltunk (az 6sszes munkaajanlat 2,2 szazaléka). Ebbol. 22 esetbep
érabérben, 14 esetben napi bérben és 23 esetben havi bérben ajanlottak fi-

zetést.
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Havi bérek (Ft/f6) Napi bérek Orabérek
12 000 -3 700 - 9 700 -9
15 000 - 1 1500 — 1 1500 - 1
20 000 - 1 2000-6000 - 5 2000-6000 - 5
21 000 - 1 3000 — 4 3000 - 4
22 000 - 1 3000-7000 - 1 3000-7000 - 1
25 000 - 3 1000 — 1 1000 - 1
29 000 - 3
30 000 -5
35 000 -1

35 000-40 000 -1
45 000-50 000 - 1
60 000-80 000 - 1
80 000- -1

Egyaltaldn nem biztos, hogy a megajdnlott &sszegek tiikrozik a valésdgos
jovedelmi viszonyokat. Taldlunk kézdttiik kifejezetten alacsony, nem til csa-
bité dsszegeket. Egy-egy esetben pedig az ajinlatokban szinte valdszerfitlen,
meseszer{i osszegek olvashatéak, amelyek egyszerlien nehezen hihet8k el,
amelyek inkdbb csapdénak, mint tisztességes ajdnlatnak latszanak, amelyek-
t61 a munkit keresd fiataloknak taldn még dvatosabbnak kellene lenniiik. Mit
lehet gondolni példdul a 2-6 ezer forintos Srabérekr6l? De a napi 3—7 ezer
forintos ajanlat se ldtszik éppen kell6en meggy&zonek. A munkaajanlatokban
olvashaté szdmok kozott egyszeriien nem lehet 6sszefiiggést taldlni, az egész
inkabb otletszertinek latszik, egyéltalan nem lehet tudni, mi mit ér. Minthogy
a fiatalok szdmdra ajénlott munkédk koriilményeir6l, az alkalmazés feltételei-
r6] a hirdetSk kifejezetten keveset drulnak el, azt sem lehet megtudni, hogy
az ajanlott Gsszegek mogott valdjdban mekkora garancia van, €s a kevés
munkatapasztalattal rendelkezd fiatalok mit hihetnek el.

Aligha gondolhatjuk példdul, hogy kiilénds erSvel munkavillaldsra csé-
bitanak az olyan megfogalmazésok, mint alacsony, kdzepes vagy magas lesz
a fizetés, vagy hogy megegyezés szerint, esetleg a minimélbért ajanlva hir-
detnek a munkat kinalék. Vagy ahol még csak konkrét dsszegekrdl sincs
sz6. Minddssze 27 esetben taldltunk ilyen, dltaldnos kitételekkel megjelend
illasajanlatokat. A vizsgélt idészak alatt feldolgozott 2689 munkaajdnlat ko-
z6tt ez éppen csak egy szdzalék.

Barmennyire is izgalmas &sszehasonlitdsra csdbit, nem lenne feltétleniil
érdemes Osszevetni a vizsgalt munkaajanlatokban rejl6 kereseti lehetségeket
az dltaldnosabb jovedelmi viszonyokkal. Mir csak azért sem, mert pénzrol,
valamiféle jovedelmi megoldésrol, konstrukci6rél az Osszesen vizsgélt mun-
kaajanlatoknak mintegy 3 szdzaléka tesz emlitést.

A felajanlott munkalehetSségek feltételeit vizsgilva egyértelmiinek lat-
szik, hogy a munkit kindlok nagyon kevés energidt fektetnek bele abba, hogy
alkalmazottakra tegyenek szert. Az altaluk megfogalmazottakban nagyon ke-
vés az érdemi informéci6, az alkalmazas szempontjai a leggyakrabban dlta-
lanos jellegfiek, és legfeljebb a munkét keresdk ritkitdsdra, mint vélasztdsra
szolgalnak. A munkdjukat keresd fiatalok szdmdra pedig marad a prébélko-
zés. Ok legfeljebb arra tdimaszkodhatnak, amit kiilonféle informédcidk segit-
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ségével ossze tudnak szedni az egyes munkahelyekr6l, amit hallottak a szii-
16kt6] vagy az ismerdsoktdl, és legfeljebb kombindlhatnak, vajon mit is ta-
karhat a hirdetd cég neve.

Hirdetdk

Az dltalunk vizsgalt munkaajanlatokat nagyon sokféle szervezet, cég (374
szervezet) hirdette, a tdlnyomé tobbség azonban csak egyszer, legfeljebb két-
szer probélkozott. Természetesen arra nem nyilt lehet&ségiink, hogy megbi-
zonyosodjunk, valéjdban mekkora sikerrel. A hirdeték nagy szdmédbdl azon-
ban konnyen feltételezhetjiik: egy-két hirdetés elegendd a munkavillalét ke-
res6k szdmdra ahhoz, hogy alkalmazottat taldljanak. A munkdt felajanlék

koziil azokat kiilon is kiemeltiik, akik legaldbb hdarom alkalommal hirdettek:

Agip -7 Mega Pizza Speedy — 4
Belcanto Etterem — 4 Mexi Pub Falatozé — 4
CBA -6 Nimréd Hotel — 4

Don Dodé Pizzéria — 4 P. Dussmann Kft. — 5
Duna Plaza — 12 Pizza Hut — 5

Europark — 11 Pélus Center — 25
Hotel Lapeti — 4 Roéma Etelbdr — 5
Kolibri ABC - 11 Willage Charro — 10

McDonald’s — 37 Zoodidk — 9

A gyakrabban hirdetSk bizonyara nagyon sokféle okbél ismételhették meg
a hirdetésiiket, hogy aktudlisan kit, milyen alkalmazottat keresnek. Lehetnek
kozottik olyan munkdt ajanld szervezetek is, amelyek kampanyszerien, az
alkalmazotti dllomany feltcltése céljabdl kerestek gyakrabban munkavallalét,
talan mert frissen indulé vallalkozdsrél van sz4. De olyan munkéltatd is lehet
kozottiik, ahova csak jobb hijan érdemes dolgozni menni, éppen taldn mert
nagyon keveset fizetnek, taldn mert az egy nagyon megterhel6 munkahely,
taldn mert nincs is folyamatosan annyi alkalmazottra sziikségiik, és csak egy-
egy rovidebb idGszakra kell (j munkavéllalé. A hirdetési helyzet minden-
esetre kombindciokra késztet (vajon mi lehet a gyakorisdg mogott?), és a
munkdjukat keres6 fiatalok némi alappal lehetnek bizalmatlanok a hirdeté-
sekben gyakrabban megjelené cégekkel kapcsolatban. Mindezek alapjan
ugyanakkor tgy tiinik, hogy éppen ezek a cégek azok, amelyek motivaltab-
bak, amelyek taldn gyorsabban véltoztathatnak az alkalmazottak keresésének
eddigi gyakorlatan.

Kapcsolati lehetdségek
Azt is vizsgélpi probaltuk, hogy a munkavéllalékat keresd szervezetek a hir-
detés sordn milyen kapcsolati lehet6séget ajanlanak a munkéjukat keresd fia-

taloknak. Ennek jelentSségét sokszorosara noveli a hirdetések kordbbiakban
érzékeltetett szinvonala, konkrét informativ tartalma. Ha mér az {rasos ajan-
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Jatb6l szinte semmit se lehet kiolvasni, akkor hogyan lehet azt megtudni,
hogy mit is jelent a hirdetett munka?

A munkit keres8k szdmara az dltalunk vizsgdlt idGszakban a leggyakoribb
kapcsolatteremtési lehet6ség a telefon volt: 1954 esetben fordult el (72,66
szazalék). Ez azért elég jonak latszik, hiszen a munkét keresd fiataloknak
egy telefonbeszélgetés soran médjuk nyilhat arra, hogy kérdezzenek, hogy
a kérdéseket kovetSen eldontsék, érdekli-e még Sket az ajanlott munka. Es
legaldbb ugyanilyen esélyiik van a munkat kindloknak is, hogy felmérjék,
talalnak-e a telefondlékban elég fantdziat ahhoz, hogy személyes taldlkozast
is felkin4lhassanak. A telefon ugyanakkor nem mindenhat6 eszkoz, és a két-
ségkiviil meglevs interaktiv lehet6ségeivel nem minden fiatal tud élni. Kii-
lonodsen azoknak okozhat ez az eszkoz nehezen lekiizdhet gondot, akik még
nem vagy csak alig dolgoztak. Vagy akik egyébként sem szoktak telefonalni.
Eppen ezért ahol a telefon mellett a konkrét cimet is feltiintették, ott a munkat
keres® fiatalok feltehet&leg még jobb eséllyel vilaszthattak. Ha ugyanis sze-
mélyesen akartdk tisztdzni, milyen munkalehetSség rejlik a hirdetés mogott,
akkor nem kellett a telefont el6zetesen igénybe venniiik. Hiszen a személyes
benyomdst mds nem pétolhatja, a legjobban egy személyes ,terepszemle”,
egy személyes tisztdzé beszélgetés utdn lehet donteni: a felek el tudjék-e
egymist fogadni, szerzddéskész dllapotba tudtak-e keriilni. Meglehet, a csu-
péan cimiiket megad6 szervezetek is hasonléan gondolkodtak (566 esetben,
ami 21,04 szdzalék), 14tni akartdk a jelentkez8ket, nem sajnaltdk rd az ide-

juket.

A hirdetés forrdsa

A vizsgélt id8szakban az dlldsajdnlatok szinte kizdr6lagos forrasa az Expressz
volt, annak ellenére, hogy kaptunk kisebb szdmban maganszemélyektl vagy
személyes kapcsolatokon keresztiil is dllasajanlatokat. Az ajanlatok szinvo-
nala, részletezettsége bizonyos szempontbdl az dllaslehetGségek forrdsat, ne-
vezetesen a hirdetési jsdgot is kellen jellemezte. Az taldn mégis meglepd,
hogy a sok-sok hirdetés kozott a munkavallalékat keres6 cégek békésen meg-
fértek egymissal, inkdbb mintha beleolvadni igyekeztek volna a tdbbiek ko-
zé, és nem kiilonbozni prébaltak. Ilyen helyzetben pedig ugyan hogy hiv-
hatjak fel a figyelmet magukra? Persze, a rendszeresen hirdet8 cégek kérdése
is érthetd lenne: miért kellene nekik masként hirdetniiik, ha mar ez annyiszor
bevalt? Kiilondsebb erdfeszités sem kell hozzd, és a hirdetések tizenete k-
riilbeliil annyi: lehet jonni dolgozni. Persze az is elképzelhet, hogy a vizs-
gélatba bekeriils szervezetek, cégek kozott voltak olyanok is, amelyek nem
nagyon szoktak tj munkavéllaldt keresni, s amelyek emiatt egyszertien a
tobbi hirdetést utdnoztak, s nem gondoltdk végig alaposan, hogy milyen al-
kalmazottra van sziikségiik. Vagyis nem feltétleniil egyszerii feliiletességre
utalnak az 4ltalunk jellemzett munkaajanlatok, lehet mégdttiik példaul a kez-
dé cégeket olykor jellemz6 gyakorlatlansdg, de megbijhat a szerény szinvo-
nal mogott alacsony munkakultira vagy szimpla takarékossdg is (minél ke-
vesebb szd, anndl olcsobb).
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Munkalehetdségek

takaritd 158
felszolgdld 128
szakdcs 124
pultos 108
szobaldny 92
mosogaté 88
konyhai 77
kézilany 59
segéd 52
munkatdrs 49
cukrdsz 48
futér 47
viragkots 46
pénztdros s
festd 38
asztalos 36
pék 34
varro 33
éttermi dolgozd 32
kémiives 31
biifés 28
betanitott 25
adminisztritor 24
szordlap 23
pizzaszakdcs 22
hajmosé 19
raktdros 19
csomagold 18
telefonos 17
kertész 17
autémoso L7
kisegitd 17
irodai 16
kérdezdbiztos 14
kutas 13
kiitkezeld 13
titkar 12
statiszta 12
recepcios 12
pincér 11
hentes 10
sofér 10
szobafestt 10
csemegepultos 9
kényvkotd 9
plakatragasztd 9
fizikai 8
gépiré 8
fodrdsz 8
McDonald’s i

rakodé
villanyszereld
szereld
babysitter
ablaktisztito
tapétazo
kozmetikus
londiner
lakatos
kiszolgdld
{628
gondozdénd
vasalo

acs

langossiitd
dagaszté
rajzolo
hirlaparus
bedolgozd
autészereld
burkold

ovénd

apolé
hirdetésszervezd
portds
vendéglitds
pohdrmosd
parkol66r
mosoda
lgylélszolgdlat
foldmunka
grafitis
arufeltoltés
biztonsdgi 6r
posta

kézbesitt
tizletk6to
szendvicsember
tésztakészits
pedikiiros
videotékiaba
szerkezeti lakatos
fiits
hdzimunka
bejdrénd
szabisz
referens
jatékmester
levelezd
karosszérialakatos
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dcs-allvanyozé
fényezd
éjjelitr
shoppos
kertépils

viz-, gdz- kdzponti

fltésszereld
lovasz
kerékpar-szereld
siitd
bérdiszmiives
miikérmos
programozd
drudtvevd
diszpécser
elektromiiszerész
esztergdlyos
fagylaltkészits
szoldrium
szovegszerkesztd
gombaszedd
betegszallité
arukiadé
udvari munkds
pizzamunkds
reklammunka
rendész
szervezd
szigetel
szitanyoma
ruhaipar
ruhatdras
rdcsszereld
feligyel&
beszdmold
keramikus
készdruleszedd
szobrisz
kerttakarit6
koordindtor
korrepetitor
miisorvezetd
miiszerész
oktatd
kavégépszereld
kereskedelmi
filmnyomé
reggeliztetd
gépkezeld
vasszereld
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labori munka 1 sportszertdros 1 ebédszallito 1
kézimunka 1 épitésvezetd | targoncds 1
lapterjesztd 1 italmérb I dekordtor I
porceldnfesto 1 vegyész 1 telefonkdnyv-terjeszto 1
gumiszereld 1 {igynok I teniszpdlyamunkds I
gyertyakészitd I drazd I mindenes 1
himez0 1 fréccsontd 1 tolmdcs 1
hidegburkoldk I drubeszdmold 1

A hirdetésekben 6sszesen 172 féle munkalehetGséget ajanlottak. Ezek ko-
z5tt van, amelyik semmiféle szakmai ismeretet nem igényel, €s természetesen
olyanok is vannak, amelyekre csak végzettséggel lehet jelentkezni. Az egyes
foglalkozasi korok gyakorisdgdbdl taldn arra lehet kévetkeztetni, hogy mos-
tandban miféle munkateriileten lehet kénnyebben munkét véllalni. Ugyanak-
kor a hirdetések révén érzékelhetd hidnyz6é munkakoérok nyilvinvaléan nem
lehetnek azonosak a tényleges munkaerShidnnyal. A hirdetés a munkdltatok
szdmdra nem az egyetlen megoldds ahhoz, hogy alkalmazottakra tegyenek
szert. A gyakrabban keresett munkakoérdk valdsziniileg inkdbb a rosszabb
kondici6jt, rosszabb presztizsii munkavillalasi lehetéségek. Ezek esetében a
gyakori hirdetés inkdbb annak jele, hogy a munkahelyek hamar felélik, hamar
,elfogyasztjak” a munkat villalékat, és egyszeriien djabbakra van sziikségiik.

Az altalunk végzett vizsgdlat igazdbdl csupan az altalinosabb évkozi vi-
szonyok munkavallaldsi szitudciéjit elemzi. Mindez azt is jelenti, hogy mas
id8szakban alaposan megvdltozhatnak a munkavillaldsi koriilmények. A nya-
ri szezon kovetkeztében példdul megnovekedhet az egyszerfibb, alkalmi, sze-
zonilis munkalehetSségek szdma. Ebben az esetben pedig egy merSben mds-
fajta er6sorrend is kialakulhat, s&t, ekkor a gyakoribb hirdetések nem feltét-
leniil az igénytelenebb munkakorok djrapétlasat szolgéljak, hanem megfelel-
nek a szezon konjunkturdlis sziikségleteinek. De mindez mdr egy mdsik
elemzés tirgya lehet.

Kik kerestek munkat?

A vizsgélat ideje alatt munkdt a Kapocsban kerest fiatalok adatait kiilon is
elemezni kivantuk. Az alapadatok tisztizdsa utdn azt is megkérdeztik toliik,
hogy milyen munkat keresnek, hol kerestek eddig kereso elfoglaltsdgot, hol
hallottak a Kapocsrdl, egyéltaldn voltak-e mar a Kapocsban munkdt keresni.

A vizsgilatba bevont latogatok (a Kapocs tényleges ldtogatSinak kisebb ré-
sze) a Kapocshoz munkalehetGségekért egy fokozatosan kiteljeseds szolgdltatas
kovetkeztében érkeztek. Altalanos jellemzdje, hogy évkozben anyagi gon-
dokkal viaskodo fiatalok egész évben ingyen, kiilonosebb regisztralds nélkiil,
révid tdvon véllalhaté munkat kereshetnek. Mindez szervesen kapcsolédik a
korosztdlyi problémdk megel6zésével Osszefiiggd feladatokhoz, mintegy a
korosztlyi problémak konstruktiv, egészségesebb egzisztencidlis alternativé-
jaként. Vagyis a Kapocsot munkéért felkeresék gyakran mds kérdésekkel
egyiitt érkeznek, amelyekben nem feltétlentil a munkavdllalds a legfontosabb.

A vizsgilt id6szak alatt kifejezetten munkaért 166 f6 fordult hozzénk.
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Ebb&l 96 fid, 70 lany. Koziilik 98 tanul, 14 dolgozik, 54 se nem dolgozik,
se nem tanul.

A Kapocst6l leggyakrabban a 16-20 éves fiatalok kértek segitséget abban,
hogy rovid tdvon munkdt taldljanak. Ok mar az intézményrendszer hatardn
levé fiatalok, akik szdmdra egyszer csak kikeriilhetetleniil befejezddik az is-
kola (kindnek bel6le vagy kimaradnak), a csalddjuk (még a legidedlisabb
esetben is) befolydsa pedig erdteljesen csokken. A sorsukat meghatirozé
dontésekben szinte teljesen egyediil maradnak, ami sokuk szdmdra nagyon
nehezen feldolgozhat6 helyzet. A nem feltétleniil tivlatos munkavillaldsi , ki-
sérletekben” éppen ezért szaimukra egydltalan nem mindegy, hogy milyen a
munkaerdpiac fogadékészsége.

Lakohely szerint

A lakéhely szerinti csoportositdsndl kideriil, hogy nagy résziik budapesti (130
f6). A tobbiekrdl sem feltételezziik, hogy kizarélag a Kapocs ezen szolgal-
tatdsa miatt jottek a févdrosba, valésziniibb, hogy Budapesten volt dolguk,
¢s ha mdr itt voltak, eljottek a Kapocsba is. A vizsgdlt idGszakban sszesen
30 telepiilésrol fordultak meg a Kapocsban munkédért. Mérrél, Pomazrdl és
Boldogrél 2-2 f6, a tobbi teleptilésr6l 1-1 6 keresett fel benniinket.

Székesfehérvar Galgamdcsa Mor

Tapolca Gyal Pilisszentivin
Tatabdnya Godsllo Pusztaszabolcs
Veszprém Kaposvér Pécel
Vasarosnamény Kiskunhalas Réckeve
Bicske Kisvdrda Szentendre
Békéscsaba Kdka Ulls

Debrecen Monor Erdliget

Fot Madrianosztra

Milyen munkdt kerestek?

Az el6z6 részben értelmezett munkaajanlatok ismeretében kiiléndsen érde-
kes, hogy akik munkdt, pontosabban a vallalhaté munka révén rovid tdvon
anyagi gondjaikra megoldast kerestek, vajon milyen munkdt is kerestek va-
I6jaban. El6feltevéseink szerint ugyanis akik tudjdk, mit akarnak, akiknek
van elképzelésiik a vallalhaté munkardl, azok konnyebben tudnak eligazodni
a munkaajinlatok kozott. De mennyi a tudatossdg, és mennyi a konkrét el-
képzelés benniik? Egyaltalan mivel fognak neki a fiatalok a munkahely-ke-
resés nem kifejezetten egyszerli procedirdjinak?

Ha arra vagyunk kivéncsiak, milyen munkahellyel kapcsolatos elképze-
lésiik van a munkat vallalni késziild fiataloknak, nehezen értelmezhetd, ne-
hezen feldolgozhato kérdésre vallalkozunk. Nem elsGsorban csak azért, mert
a mai munkavdllaldsi viszonyok k&zott egzaktan igencsak nehéz megmon-
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dani, hogy mi a realitds, hanem mert a fiatalok 4ltal megfogalmazottak az
esetiinkben nem vethetbek Ossze a nyilatkozék személyes adottsdgaival.

A fiatalok elképzelései a munkardl

nem valaszolt

hatédrozatlan

hatarozott

A leggyakrabban haszndlt dltalinosabb vagy hatdrozatlan elképzelések (106):

mindegy — 51 hétvégi — 3

alkalmi — 22 konnyfi fizikai — 3

pénz — 21 szellemi — 3

fizikai — 5 izgalmas — 2

kotetlen — 5 nem ligynoki — 2

iskola mellett végezhets — 4 otthoni — 2

Hatdrozott, konkrétabb elképzelések a munkdrdl (41);

szorélap — 9 rekldmanyag-terjesztd — |

plakat — 9 statiszta — 1

eladé — 4 villanyszerel§ — 1
adminisztrativ — 3 virdgkots — 1
plakdt, szérdlap — 2 kisegitG — 1
softr — 2 késtoltatd — 1

faipari — 1 operatér — 1
hangtechnika — 1 otthoni — 1
raktdros — 1 Ujsdgkihordds — 1

A fiatalok munkavillaldsival kapcsolatos elképzelésekrdl kapott véla-
szokban az dltaldnosabb érvényii vagy éppen hatdrozatlanabb elképzelések
(106) voltak a leginkédbb jellemz6ek. Ha leszdmitjuk a ,,mindegy, mit csin4-
lok” féle vélaszokat, az 4ltaldnosabbnak nevezhet elképzelésekben taldlha-
tunk Kkifejezetten praktikus szempontokat is, mintha a vilaszolék elég jél
tudtdk volna, mit is akarnak (példdul kétetlen, otthoni, kénnyfi fizikai stb.).
Meégis az el6z6 részek ismeretében — hogy a munkaerdpiac kindlati oldala,
vagyis a munkaajnlatok olyanok, amilyenek, vagyis méltatlanul felszinesek
és informacié-szegények — ezek az dltaldnosabb elképzelések joval nehezeb-
ben realizdlhaték a munkat kindlék szempontjaival. Egyszertien nem lehet
tudni, hogy a munkat keres6 fiatalok miként tudnak Snmaguknak segiteni az
olyan elképzelésekkel, mint kétetlen, izgalmas, iskola mellett végezhetd mun-
ka. Persze, aki az elképzeléseiben az emlitetteknél konkrétabb tudott lenni
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(41), annak sem konny{i. Hiszen — ahogyan az éltalunk az el6z6 részekben
elemzett munkaajdnlatokbdl kideriilt — a munkat keres® fiatalok szdmadra ne-
hezen bemérhetfek a sajit esélyeik. Viszont azok a munkdt keresd fiatalok,
akik szordlapok terjesztésére, plakdtok ragasztisdra, adminisztrativ munkara
gondoltak, az elképzeléseik megvaldsitdsara is konnyebben gondolhatnak.
Nem csupan azért, mert a munkaajinlatok feldolgozdsa alapjin, sot, szub-
jektiv benyomdsaink szerint is a munkaerSpiacon inkdbb ilyen munkdkra
szamithatnak a mai fiatalok, amennyiben rovidebb iddszakra szeretnének
munkdt véllalni, hanem mert az dltaluk megfogalmazottak kifejezetten konk-
rétak.

A vizsgalt idGszakban a Kapocshoz munkdért forduld fiatalok tobbségé-
nek voltak valamiféle elképzelései a sajat munkdjarol, vagyis 96 f6 a ,,mind-
egy, mit csindlok” megfogalmazdsnal igényesebb volt, és kicsivel tébbet gon-
dolt az egész munkavallaldsi kérdésrdl. Mindez talan abbdl a szempontbodl
is fontos lehet, hogy a munkat keresd fiatalok az elképzeléseik megvaldsitdsa
érdekében sikeresebben motivilhatdak.

Az eddigi munkakeresések

A fiatalok munkavéllaldsi helyzete szempontjabdl kiilondsen fontos kérdés,
hogy hol keresnek, hol kereshetnek munkit (€s azokon a helyeken hogyan,
mivel tudjak fogadni a fiatalokat). Minthogy a feln&ttkor kiiszobén a fiatalok
lényegesen kevesebb munkavallaléi tapasztalattal rendelkeznek, a megfeleld,
a tdrsadalmi igényekhez igazodé munkatapasztalat megszerzése szempontjé-
bél nem csupdn a konkrét munkat kindld, a fiatalokat foglalkoztatd szerve-
zetek fogaddkészsége latszik dontnek, hanem azon szervezeteké is, amelyek
segitenek a fiataloknak munkat taldlni. Ezek kozott elsdként emlitenddk a
didkszovetkezetek, amelyek sikeres konstrukcidban 6tvozik a fiatal munka-
véllal6k igényeit €s sajatossagait a villalkozdssal egyiitt jard, szigoribb gaz-
dilkodasi kdvetelményekkel. A vizsgalat idején a Kapocsban munkait keresék
koziil 15 {6 fordult kordbban didkszovetkezethez. Nehéz lenne azonban ezt
a szdmot gy felfogni, hogy tizendten nem kaptak a didkszovetkezetekben
munkat, hogy nekik mar nem jutott munkafeladat. Hiszen az is lehet, hogy
felkésziiletleniil jartak egy-egy didkszovetkezetben, és eldzetesen taldn nem
is tudtdk, hogy ott példdul csak nappali tagozatos didkok vehetik igénybe a
szolgéltatdsokat. A t&bbi, a Kapocs el&tt felkeresett szervezet elég vdltozatos
listdt alkot, ami meglehet&sen esetlegesnek is tlinik. Annak ellenére, hogy a
kérdéskor tanulmdnyozdsa a fiatalok munkavadllaldsi helyzetében kiilondsen
fontos lehet, a vizsgdlatba bevont fiatalok alacsony szdma miatt elsietett len-
ne mindebbd! barminemii kdvetkeztetést levonni.
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Dickszovetkezetek (15) Cégek, villalatok (6)  Vdrosok és egyebek (63)

Melé Didk — | Carolinvest — 1 Békéscsaba — |
Minddidk — 2 Duna Corzé - 1 betéti tirsasig — 1
Pulzus — 3 Herkules — 1 Expressz — 29
Student — 3 North - 1 egyéb tjsdg — 12
Universitas — 6 Népstadion — | munkakozvetité — 2
Westel — | Heves megye — |

Kift. - 1

Kapocs — 12

butik — 1

egészségligy — 1
nyelviskola — 1
Arpad-hid - 1

Mielétt a Kapocshoz fordult, elétte sehol sem keresett munkdt: 49 {6,
mindenfelé prébalkozott munkat taldlni: 18 6.

Kénnyen arra gondolhatunk, hogy akik egy nekirugaszkodds, majd kudarc
utan dsszeszedték magukat és tjabb probélkozdsként a Kapocshoz fordultak,
azok valamivel motivéltabbak, szivisabbak lehetnek, mint az els¢ munka-
hellyel kisérletezdk. Persze, a munkavallaldi életét egyszer mindenkinek el
kell kezdenie, és ha visszautalhatunk elemzésiink elejére — vagyis hogy a
szervezetek nagy része mennyire nem szivesen veszddik kezddkkel —, akkor
fel kell tenniink a kérdést: vajon hanyan lehetnek olyanok, akik elsé mun-
kahelyi probdlkozas utan feladtak?

Hol hallottak a Kapocsrol?

A megkérdezett fiatalok azt is elmondtik, hogy koribban hol hallottak a
Kapocsrdl. Megitélésiink szerint természetesen az informdacié forrasa, illetd-
leg a Kapocsrol valé informdlddas korilményei megeldlegezik a Kapocshoz
forduldk virakozasit is. Ebb6l a szempontbdl meglehetdsen szines a kép: a
jelentkezdk ,listdjan” a rokonoktél kezdve az E-klubba jarékon keresztiil a
szocidlis munkdsokig €s a tudakozdéig sokan szerepeltek, akiktdl hallani le-
hetett a Kapocsrél. Minthogy a vizsgdlat a munkdval kapcsolatos, évkdzi
szerepvillaldsunk idejére esett, ez a vdrakozas joval dsszetettebb volt, és a
legtobb esetben az egyéb segitségek igényével egyiitt jelentkezett, és adott
feladatot tizenéves, onkéntes segité munkatdrsainknak. De mindennek fel-
dolgozdsa mar tilnytlik elemzésiink targydn.

Egyébként a vizsgilatba bevont fiatalok koziil 40 f6 mar jart munkaért
tavaly is a Kapocsban. Negyvenhatan pedig az idén fordultak meg el6szor
ilyen céllal nalunk. Tizenheten kitartd ldtogatonak latszanak, mert mar tavaly,
s6t idén is kerestek munkdt a Kapocsban.
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Osszegzés

Ugy tiinik, igazolédni latszik az az el&feltevésiink, hogy a fiatalok rovidebb
tivid munkavdllaldsa manapsig teljes egészében problematikus. Az egysze-
r{ibb, kiilonésebb szakmai ismereteket nem igénylé munkakorok esetében
tulajdonképpen jelenleg nem is nagyon beszélhetiink a munkaadodk €s a mun-
kavdllalék kozotti egyensilyrdl. A munkdt kindlé szervezetek szdmdra a fia-
talok kiszolgaltatottak, akik kozott szinte teljesen szabadon lehet vdlogatni.
Mivel pedig a mai fiatalok egyre erdteljesebben taldlkoznak kényszerito
anyagi, egzisztencidlis problémdkkal, még kiszolgaltatottabbakkd valnak a
jovedelemszerzés dltaluk elérhetd, legilis megolddsaival szemben. A fiatalok
szdmdra — benyomdsaink szerint — a munkaerGpiac nehezen érthetd, nem
éppen baritsdgos vildgot mutat, amely semmiképpen nem fogaddkész, inkabb
kifejezetten tiirelmetlen, bizalmatlan veliik szemben.

Az altalunk gyfijtott és feldolgozott munkalehetdségek a munkatapaszta-
latokkal nem rendelkezd fiatalok szdmdra benyomdsaink szerint tulajdonkép-
pen nehezen bemérhetdek, s az elsd pillanattél kezdve a kudarc IehetGségét
erGsitik fel szimukra. Mindez a meglévé praxissal szemben fokozottabban
teszi sziikségessé, hogy a felndtté valo fiatalok esetében tobb kdzvetits szer-
vezet legyen, amelyek kozvetleniil képesek gyakorlati segitséget nyujtani az
iigyintézést6l az érdekvédelemig. Ugyanigy a munkavdllaldsra késziil fia-
talok korében javitani kell a munkavillaléva valdssal kapcsolatos jogi €s
igyintézési ismereteket.

A vizsgilat sordn a munkalehetSségek ajanlatainak 4ltalunk megismert
kultdrdja, illetdleg mindezzel szemben a munkdt kerest fiatalok jovede-
lemszerzd torekvései egyre er§sodd munkavallaldsi konfliktusokat elSlegez-
nek meg. Az a tény pedig, hogy a fiatalok legélis munkavdllaldsdnak komoly
nehézségei vannak, egyre redlisabb veszéllyé teszi a ma még inkédbb a hat-
térben meghiz6dé alvildg semmiképpen nem elfogadhaté jovedelemszerzési
ajdnlatait. EbbS] a megkozelitésbdl a fiatalok aktudlis munkavallaldsi szitud-
ciéja az elemzésiinknél szélesebb szocializdcids osszefiiggésekre, illetSleg
problémidkra mutat ra.

Vizsgélatunkat csupén egy pillanatfelvételnek szdntuk a fiatalok munka-
vallaldsanak szovevényes €s semmiképpen nem egyszeril torténetében. Mint-
hogy csupén egy révid id6szak allasajanlatait és viszonylag kevés fiatal mun-
kavdllaldsi probélkozésat elemezhettiik, észrevételeinket, megjegyzéseinket
semmiképpen nem tartjuk elégségesnek arra, hogy megallapitdsainkat a meg-
fogalmazottaknél szélesebb Osszefiiggések kozé helyezziik. Elemzésiink alap-
jan példdul még arra sem tudunk kell6 megalapozottsiggal kitérni, hogy mi
minden hidnyzik a fiatalok szdmdra, ha rovidebb id6szakra munkit szeret-
nének vallalni, illetSleg legdlis koriilmények kozott pénzt akarnak keresni.
Mindezekkel egyiitt mindazt, amit az Osszegyijtott adatok feldolgozédsakor
kovetkeztetésként megfogalmazhattunk, jelzésértékiinek tartjuk.





