TANULMANYOK

SZAKAL GYULA

A tdrsadalmi t6kérdl roviden!

Egy tdrsadalom sikerét, a fiatal generacié karrieresélyét igen

nagymértékben alakitja egy adott k6z6sség (nemzet) tarsadalmi

t6kéje. Ezt a napjainkban oly divatos fogalmat sokan és

sokféleképpen prébaltdk meghatdrozni, mind ez iddig sikerteleniil.

A terminoldgiai vitdk sordn azonban egy dologban mindenki
egyetértett: abban, hogy a tdrsadalmi téke a 21. szdzad
gazdasaganak egyre fontosabb eréforrasdvd valik.

A marketinggel és a vezetéselmélettel foglalkozé kozgazddszok sok-
kal elébb vették észre, mint a szociolégusok, hogy a 20. szdzad vé-
géhez kozeledve valami megvdéltozott az emberi kapcsolatokban.
Megsziiletett a ,konfetti-tdrsadalom” leirdsa, amelyben az emberek
kozotti kiilonbségeket mdr nem annyira a stdtus és a pozicié, hanem
az élethelyzet, az életiit és az életstilus kiilonb6zGsége hatdrozza meg.?
Egyre gyakrabban beszélnek az dsszemosddott, tiredezett és a kapcsolt
tdrsadalomrdl, amelyben a digitalizdci6 attitiid és kompetencia alapon
kapcsolédnak Gssze az emberek.3

Francis Fukuyama a nagy visszhangot kivaltott Bizalom cim
konyvében nem kevesebbet allit, mint hogy a tdrsadalmi tSke lesz az
az er$ (6 ezt némileg besziikitve a bizalommal azonositotta), amely
a modern tdrsadalmak sikerét biztositja. Megitélése szerint a 21. sza-
zadi tdrsadalmak bizalom nélkiil ,sose tudjik majd hasznositani az in-
formdcids technika hatékonysdiga kindlta elonyoket ™.

A kérdés ilyetén valo tematizaldsara kétségkiviil j, de a gazdasdgi
folyamatok kulturdlis ,bedgyazottsdgara” mér régen felfigyeltek. Egy
amerikai kutato, L. ]. Haifan az 1940-es években a bardtsdg, a joakarat
és az5 emberek egymads kozotti érzékenységének a fontossdgardl be-
szélt.

De erre a gondolatmenetre ftizhet6 fel Max Weber , protestdns eti-

1 A tanulmdny elkészitését az OKTK A.1847/V /01 sz. kutatdsa és a Széchenyi Egyetem
Kutatdsi Alapja tdmogatta.

2 Kolosi Tamds: A terhes babapiskéta. Osiris, 2000. 60. o.

3 Jonas Ridderstrdle — Kjell A. Nordstrém: Funkey business. KJK-Kerszév, 2001. 115. o.

4 Francis Fukuyama: Bizalom. Eurépa, 1997. 45. o.

5 B6vebben Csath Magdolna: Erds tarsadalmi tSke, sikeres nemzet. Valdsdg, 2002/5,
82-91. o.
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kdja” is. Itt nemcsak a szorgalom (tdlmunka) és a takarékossdg val-
laserkolecsé véldsardl van sz, hanem olyan tdrsadalmi erények meg-
er8sodésérdl, mint a tisztesség, a megbizhatdsdg, az egytittmiikodési
készség €s a mdsok irdnti elkGtelezettség. Ezeknek az dltaldnos eré-
nyeknek a puritdn kegyelemtani megalapozdsa tj kozosségek kiala-
kuldsat, ezzel végsd soron az egyéni képességek sokkal hatékonyabb
kibontasét szolgalta.

A magyar kozgazddszok és szociolégusok elGszeretettel hivatkoz-
nak Bourdieu-re, Colemanra vagy Granoveterre, mikozben teljesen fi-
gyelmen kiviil hagyjdk — vagy nem is tudnak réla —, hogy a magyar
Lang Lajos mdr 1881-ben észrevette és leirta azokat a magatartdstipu-
sokat, amelyeket a kozgazdasdgi szaknyelv elényszerzd, elénymeg-
tarté és hdtranyelhdrité stratégiaként ir le. Pontosan érzékelte, hogy
a modernizdcio altal megnovekedett kiaddsokat a koltekezés vissza-
fogdsdval nem lehet kompenzdlni. Tdrsadalmi tigyességiink, haté-
konysdgunk (skyll) révén hozhatjuk magunkat olyan helyzetbe, ami-
vel novelhetjiik bevételeinket. Kapcsolataink kiépitése és dpolasa, a
barati haléba valo befektetés az egyediili hatékony magatartds. Alig
harom évtizeddel késébb az ugyancsak magyar Leopold Lajos Szinlelt
kapitalizmus cim@ mtivében a tdrsadalom mikroszerkezetében ,a ter-
melt készletek uralmdra” hivja fel a figyelmet. A csalddban és az em-
berek egytittm{ikodésében megjelené mentalitds és mindség alapvetd
fontossagu, ami a tdrsadalom ldthat6 egészének a jellegzetességeit és
a teljesitményét is meghatdrozza.® Az emberi kapcsolatokban megje-
len6 erdforras — tdrsadalmi t6ke — fontossdgdra mar régen felhivtdk
a figyelmet. A folyamatok napjainkban is ugyanazok, csak a kifejezé-
sek tlinnek némiképpen archaikusnak.

Teljesen mindegy, hogy a tdrsadalmi tékét altaldnos értékkel egy
kozosség kulturdlis attittidjeivel hozzak kapcsolatba, vagy pedig az
egyén oldaldrdl, annak kapcsolatai felSl kozelitik meg, annak eréfor-
ras jellegét senki sem vitatja. A tdrsadalmi t6ke az eréforrdsoknak a
csalddi (families), barati (friends) és vallalati (firms) kapcsolatokban
rejlé készlete, amelyek személyek kozotti viszonyokban Oltenek testet.
Ugy is fogalmazhatndnk, hogy a t6ke birtokdban mdsok eréforrdsait
képes vagyok kisajdtitani. Ez lehet egy jol fizet6 dllds, elényds hitel
vagy extraprofitot hozé gazdasdgi informdcié. A tdrsadalmi tSke
egyes elemei, mint pl. a bizalom, bizonyos szitudcioban megjelenhet-
nek ondll6é eréforrasként is, de egy nagyobb értékhdlé részeként is. A
joakarat, a tisztesség, a segitségnyujtas, a kélcsonods bizalom és az erre
éptil6 kozosségi identitds enélkiil miikodésképtelen lenne. A tdrsadal-
mi téke leirdsa nem konnyt feladat, de abban mindenki egyetért,
hogy akkor jon létre, amikor olyan médon véltoznak meg az emberi
kapcsolatok, hogy ezdltal az egyének és a kozosségek ereje megno-

6 Bévebben Szakal Gyula: Vallalkozé gyéri polgdrok. L’'Harmattan, 2002. 52. o.
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vekszik.” Robert Putnam a tdrsadalmi t6ke négy legfontosabb 6ssze-
tevjének a szoros tarsadalmi halét (1), a civil szervezddések erdsségét
(2), a kozosségi (helyi) azonossagtudat és szolidaritds erdsségét (3) és
a bizalmat, a tdmogatdst (4) tekinti. Ehhez azonban sziikség van a
kozosség vagy a folyamatok zdrtsdgdra, stabilitdsdra, ideoldgidra és
még szamos kiegészits feltételre.® Barmely oldalrdl kozelitiink is a
kérdéshez, az mindenképpen igaz, hogy az emberi kapcsolatokban
rejlé erSforrds nagyon konnyen és gyorsan pénzre, vagy abban kife-
jezhetd elényodkre valthatd. A keletkezés, miikodés és az elmudilds fo-
lyamata eléggé specifikus, hiszen egy orszdg tdrsadalmi t6kéje senki-
nek sem a tulajdona, hanem annak a tarsadalmi szerkezetnek a sajdtja,
amelybe az egyén bedgyazodik. A targyi t6kébe valo befektetés azért
nem szuboptimdlis, mert a befektet6k optimadlis kortilmények kozott
hozzajuthatnak a befektetés haszndhoz. Ezzel ellentétben a tdrsadalmi
téke egyrészt kozjoszdg jellegli, amihez bdrki hozzaférhet, akar
passzivan is élvezheti annak minden dlddsdt, mdsrészt ez az erdfor-
ras-potencidl személyekben, kozosségekben is feldusulhat, kirekeszt-
ve onnét mdsokat.

A vizsgalodds korét és a megkozelitési szempontokat alaposan ki-
bévitette G. Hofstede holland kutatd, aki 1967 és 1973 koz6tt negyven
orszdgot Osszehasonlitva igyekezett meghatdrozni a nemzeti kultirak
sajatossagat. Az orszdgok vizsgdlatdnak szempontjai a siker és a si-
kertelenség koré szervezddtek, igy chatatlanul érintették a tarsadalmi
téke tertiletét is, noha ezt a kifejezést a szerz6 nemigen haszndlta.
(Tabldzatai a fliggelékben.) Megallapitdsait 6t Osszetevére redukdlta,
amivel kivdléan modellezhetd a siker is nemzeti szinten €s jol Ossze-
vethetSek a kiilonb6z6 orszdgok. A hatalomtdl valls tdvolsag mértéke
(1), a bizonytalansdgkeriilés és a kockdzatvallalds mértéke (2), az in-
dividualista szemlélet kontra kockdazatvallalds mértéke (3), a férfias
versus ndies értékrend (4), valamint az id6hoz valé viszony (5) lénye-
gében a tarsadalmi téke egy-egy komponensét és miikodési irdnyat
jeloli ki.

Mit is jelentenek ezek a tulajdonsdgok? Ha egy tdrsadalomban
nagy a kiilénbség a politikai és gazdasagi elit valamint az dtlagpol-
garok kozott, ez a helyzet a tarsadalmi t6két erésen gyengiti. A ha-
talmon lévék nem kivdncsiak az dllampolgdrok véleményére, viselt
dolgaik megitélése és kiilonosképpen a kovetkezményei sokkal in-

7 A kutaték mindegyike egyetért abban, hogy a kézGsség egészének a hatékonysagno-
vekedése felsl kell megvizsgalni a kérdést. Igy egy biinszovetkezet tagjai egymas iranti
bizalma, korrektsége és segitségnytjtdsa nem tartozik a tdrsadalmi téke korébe. Ugyancsak
nem sorolhaté ide a jdradékvaddsz magatartds (rent seeking) kialakuldsdt elésegité erd-
forrds koncentrdcié megjelenése sem. Jaradékvaddszaton azt a magatartdst értik, amikor
egy lobbi tobbnyire dllami segitséggel mesterségesen korldtozza a kindlati piacot. E jogi
eszkozokkel teremtett hidny az drakat a kozgazdasdgilag optimadlis szint folé emeli, ami
a kivételes helyzetben lévéket extra jovedelemhez juttatja. A csoport dltal birtokolt jéve-
delem azonban a tdrsadalom egésze szempontjabdl egyértelmiien veszteséget jelent. Ezt
a szakirodalom holtteher-veszteségnek hivja.

8 James S. Coleman: Tdrsadalmi téke. Idézi: Lengyel Gyorgy — Szantd Zoltdn (szerk.):
A gazdasdagi elit szociolégidja. AULA, 1994. 99-127. o.
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kabb politikai ellenfeleik erejétdl fiiggnek, mintsem a jogtdl. A nagy
hatalmi tdvolsdg minden esetben az anyagi erSforrdsok egyenlStlen
elosztdsaval is jar (GINI index). Az elit tobbletjogai és hivalkodé anya-
gi helyzete novelik a korrupciét, a btin6zést és egyéb devidns cselek-
véseket, tehdt gyengitik a tdrsadalmi t6két. Kiilonosen akkor valik
igazan veszélyessé ez az dllapot, amikor a lehet6ségek hianya és ez-
altal a szerepek hosszu idére, nemritkdn tobb generdciéra meghata-
rozottak. Ha az emberek latjadk — mert ez a tapasztalatuk —, hogy nem-
hogy nekik, de még a gyerekeiknek sem lesz jobb az életiik, akkor az
irigység akar még gyflolet formdjaban is megjelenhet. Amennyiben
a self-made man szerepe nem vdlik , tomegélménnyé”, akkor a ,,do-
goljon meg a szomszéd tehene is” mentalitds komoly fékezSerst jelent
a tarsadalom egésze szamara. A sziil6k, nagysziil6k élményei annyira
erdsek, hogy a kelet-eurdpai tarsadalmaknak ez a vondsa még a leg-
nagyobb valtdsok utdn is megmaradni ldtszik, noha éppen elemzéseink
vilagitanak rd, hogy a fiatal generdcié optimizmusa igen erds.’

A masodik jellegzetesség, a kockdzatvallalas mértéke ugyancsak
kapcsolatban all a hatalomtol valé tdvolsag ardnydval. Azokban a ko-
z0sségekben (nemzetek), ahol torténelmileg nagy a hatalomtdl valé
tavolsdg, ott az emberek tobbsége igyekszik elkertilni a dontéseket és
az azokkal jaré kockazatot. Vizsgalatainkbdl is kit(inik, hogy amig a
rendszervalto elitek legfiatalabb képviseldi is igen gyorsan megtanul-
tak a régi szerepkészlet szinte minden elemét, addig a politikdval egy-
altaldn nem foglalkoz6 tdrsaik a tdrsadalmat egészen mashogy kép-
zelik el. Megitélésiik szerint a stabil munkahely, a biztonsdg és az
onmagaért valé6 kemény munka nem dicséség. Az id6ésebb korosz-
talyokra jellemzd extenziv munkakultusz (f6allas, masodallds, tigyes-
kedés) rajuk mdr nem jellemz8. Pontosan lattdk ugyanis, hogy ezzel
a modszerrel sziileik csak igen lassan jutottak elSre. (A Trabanttdl
veritékes 1t vezetett a Laddig vagy egy 10-15 éves nyugati kocsiig.)
Csak egy munkahely legyen, de a munkat fizessék meg. Ha valami
jobb adédik, akkor rogton tdvozni kell. Kivansdgaik mar nem a va-
gyak vildgdba tartoznak, hiszen egy kezd6 menedzser és informatikus
tizetése megalapozza stabil vilagképiiket.

Az individualista értékrendet a teljesitményorientaltsdg, az intéz-
ményektdl és a kozosségi értékektdl vald fliggetlenség jellemzi. A
hangsily mindig az egyéni kezdeményezésen és a teljesitményen van.
Alapértékei igen hasonlitanak a férfias kultura jellemz&ihez. A férfias
tdrsadalomban az erd, a teljesitmény, a pénz és az ambici6 a legfon-
tosabb értékek.

Figyelmet érdemel még egy tdrsadalom id6szemlélete is. A hosszu
tdvon gondolkod¢ kultdrdk a pillanatnyi egyéni érdekek helyett a ko-
z0sség hosszu tavi igényeit veszik figyelembe. Fontos szdmukra az
oktatds, a kultira és az egészségi dllapot javitdsa. A révid tdvon gon-

9 Lasd: Hamori Baldzs: Frzelemgazdasagtan. Kossuth, 1998. 53. 0. Tovdbba Bshm Antal
— Ferenczi Zoltan — Szakdl Gyula: A Széchenyi Istvan Féiskola hallgatéinak véleménye
Gydrrél és onmagukrol. Gyér Megyei Jogt Varos Levéltdra, 2000.
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dolkod6 nemzetek szdmadra az egészség feldldozhato a pillanatnyi si-
ker eléréséért. Ismeretigényiiket a révid id6 alatt elsajatithaté gyakor-
latiassdg és a gyorsan eladhaté tudas jellemzi.

A fiatalok kapcsolata a magyar tarsadalmi t6kével

A tdrsadalmi téke legdltalanosabb bazisit az a csalddi és barati halo
képezi, amelyekkel a hallgatok naponta kapcsolatban vannak. A ko-
rabbi évek kutatdsai jelzik, hogy a baratok szdma a kilencvenes évek-
ben jelentSsen csokkent. A vizsgdlat soran megallapitottdk, hogy a
megkérdezettek 1993-ban még 7,1, 1997-ben mdr csak 4,5 baratot em-
litettek meg.10 Sajat vizsgdlatunkban a csaldd dltal birtokolt baréti halé
nagysagat mértiik fel. Az ardnyok jelentds csokkenésérsl szolnak.
Mindossze 3,8 személyt jeloltek meg, akikkel a csaldd rendszeresen
Osszejar. Ugy tlinik, a kozgazddszhallgatok csalddjai kapcsolatszegé-
nyek (2,7), mig a munkanélkiiliek és sziileik dpoljdk a legintenzivebb
(5,1) kapcsolatokat. Természetesen még ez a szam is igencsak szegény
halét takar. Nehezen alkalmazhat6 a magyar viszonyokra Granovetter
felvetése a ,gyenge” és ,erés” kotésekrol.!! Az elmult mdsfél évtized-
ben ugyanis alaposan megvaltozott a csalddok kapcsolatrendszere.

Csalddja hdny személlyel szokott rendszeresen dsszejonni?

Koz- Tanité- Jogdsz Agrir Mérnok Munka- Atlag

gazddsz képzos nélkiili
Rokon 5,8 10,9 10,7 10,9 11,0 8,9 10,3
Szomszéd 2,3 21 31 25 2,8 3,6 2,7
Munkatars 3,0 472 41 3,9 2,9 473 3,7
Egyéb 2,8 6,8 6,8 2,7 4,0 74 5,0

A ko6z6s , brigadvacsordk”, a k6zos ,névnap-iinneplések” alaposan
visszaszorultak. Kordbban ebbél a tdgabb korbdl csalddi baratsagok
alakultak ki. Ma dtlagosan 3,7 emberrel taldlkoznak rendszeresen a
fiatalok csalddjai. A legnagyobb szdmot a munkanélkiiliek esetében
taldltuk, de még az sem érte el az 5 f6t. Batran allithatjuk tehdt, hogy
napjainkban a magyar csalddok igen kapcsolatszegény kérnyezetben
élnek. Ez vonatkozik még a csalddi kapcsolatokra is. Mivel szemé-
lyekre kérdeztiink rd, igy az dtlagos 10,3-as szam 2-3 csaladot takar.
A sziil6k és gyermekeik kozott még igen, de a testvérek kozott mar
nem tul nagy a rendszeres kapcsolattartds. A legrosszabb helyzetben
a szomszédsdgi kapcsolatok vannak. Ez anndl is figyelemreméltébb,
mert egy korabbi vizsgdlatbdl tudjuk, hogy hallgatdink kozel fele fa-
lusi, kisvarosi térségbdl szarmazik, ahol még attekinthet6bbek a vi-

10 Albert Fruzsina — Ddvid Bedta (1998): A bardtokrol. Tarsadalmi Riport, 257. o.
11 Angelusz Roébert — Tardos Roébert (1991): A, gyenge kotések” ereje és gyengesége. In:
Utasi A. (szerk.): Tarsas kapcsolatok. Budapest, Gondolat.
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szonyok. Az ,egyik” kategoridba az egykori munkatarsak, szomszé-
dok, iskolatdrsak kertiltek. A vdlaszadok minddssze 1-2 szdzaléka je-
l6lte meg, hogy tobb-kevesebb rendszerességgel 3040 emberrel tart-
jak a kapcsolatot. Kérdésiink nem a kapcsolattartdsra irdnyult, igy
nem tudjuk, hogy ez a nagyon sziik létszdmu barati kor mennyire
erds kotést. Azt kérdeztiik: tdmaszkodhatnak-e rajuk, ha bajba kertil-
nek. A témdval foglalkoz6 szakemberek megdllapitdsai szerint az erds
kotések inkdbb a statusfejlesztés, a gyenge kotések pedig a statusgya-
rapitds folyamataival kapcsolatosak. Esetiinkben azért taldltunk el-
lentmondadst, mert hallgatéinknak még 10 szazaléka sem értékelte ma-
gdt a fels6 és a fels6 kozéposztdlyba tartozénak. Toébbségiiknek tehat
a statusgyarapitassal kellene térddnie. A gyenge kotések haszndlata
kilonosen akkor hatékony, ha az apa foglalkozdsi statusa alacsony.
Esetilinkben a diplomds apdk ardnya alig haladta meg a 30 szdzalékot,
ami ugyancsak igényelné a gyenge kotések kiépitését. A szakemberek
még vitatkoznak a kotéstipusok valédi hatékonysdgarol, de az min-
denképpen bizonyithatd, hogy a kapcsolatgyenge (mindkét tipus hi-
anyzik) csalddok esélyei napjaink atalakulé piacgazdasagi viszonyai
kozott igen gyengék. A helyzet paradoxona abban 4ll, hogy amig az
atalakulds nehézségei miatt lenne sziikség a kapcsolatok mind na-
gyobb szamu kiépitésére, addig maga az dtalakulds folyamata rom-
bolja leginkabb az emberi kotelékeket. Albert Fruzsina és David Bedta
mar idézett tanulmdnydban a kapcsolatszegény (semmi tdmogatdst
nem ad és nem is kap) hdztartdsok szdamdban 1993 és 1997 kozott
kozel 10 szdzalékos (25%-r6l 33%-ra) emelkedést tapasztalt, mig a
kapcsolatgazdag (tdmogatast ad és kap) csalddok ardnya 55 szdzalék-
16l 34 szazalékra esett vissza.!? KiilonGsen rossz helyzetben vannak
az alacsony iskolai végzettségtiek, az id&sek és a munkanélkiiliek. A
helyzet paradoxondt az jelzi, hogy ezeknek a csoportoknak lenne a
legnagyobb sziikségiik a kapcsolatokbdl merithet6 segitségre.

A kapcsolathdlé egyetlen megbizhat6 elemének a csalddot tekint-
hetjiik. A hasonlé témaval foglalkoz6 kutatdasok mindegyike megerd-
sitette a csalddi-rokoni kotelékek fontossagat Magyarorszdgon. Az
Angelusz-Tardos szerzépdros egy madsik tanulmdnydban a bardtok
szamanak csokkenésével a csaldd szerepének a felértékel6dését jelez-
te.!3 A munkahelyek megtartdsa az j vallalkozdsok meginditdsa és
az anyagi javakért val6 kiizdelem a csaldd fontossagat értékelte fel.

Sajat kutatdsaink soran a karrieresélyeket a tdrsadalmi t6ke nagy-
sdgdnak a szemszogébdl vizsgaltuk. A magyarorszagi un. ,forditott
kétharmados” tdrsadalomban, ahol a tehetség és a szorgalom, a
tenniakards eloszldsa korantsem harmonizdl az anyagi javak szétte-
riilésével, ott ezt a torténelmileg kondiciondlt kedvez6tlen helyzetet
a nagy tdrsadalmi téke tudnd csak javitani. Némileg sztikitetten els6-

12 Albert Fruzsina — Dédvid Bedta im. 262. p.
13 Angelusz Roébert — Tardos Rébert: A kapcsolathdlézati eréforrdsok dtrendezédésének
tendencidi a kilencvenes években. In: Tdrsadalmi Riport, 1998, 241.0.
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sorban a bizalomra és a segit6készségre koncentraltunk, amiket vi-
szont mdr tobb oldalrdl kozelitettiink meg.

Kiben bizna és milyen mértékben?
(1 legkevésbé — 10 leginkdbb)

Hallgaték  Munkanélkiiliek

Apa 9,59 8,90
Anya 9,47 8,26
Testvér 8,86 8,01
Bardt 8,54 8,07(")
Nagynéni/bdcsi) 6,73 6,41(!)
Unokatestvér 6,71 6,66
Iskolatdrs 6,61 6,40
Igazsagszolgaltatas 5,18 3,86
Egyhdzak 4,79 3,49
Rendérség 4,78 3,66
Szomszédok 4,75 5,05
Segitd egyestilet 4,48 3,44
Szakszervezet 3,95 2,58
Politikai szervezet 3,12 1,95

Az eddig is ismert volt, hogy a magyar bizalmi eréforrds csak a
szlik csaldd keretei k6zott miikodik. Az apa és az anya vezet$ szerepe
kiemelked6. Minimdlisan ugyan, de az apa bizalmi pontszamai ma-
gasabb értéket mutatnak. A kiilonbség a mérlegelés hibahataraibdl és
a kérdés 4ltalanos jellegébdl egyarant adédhat. Az apai bizalom ereje
a stabilitds patriarchdlis jellegébdl eredden is kiilonbozhet. A szamok
egyértelmtien jelzik a magyar tarsadalom bizalmi t6kéjének kiterjedé-
sét, illetve tagoloddsat. Az elsé és legfontosabb bizalmi kor (t6kenagy-
sdg) a sziik csalddra (sziilSk, testvérek) koncentralodik. Sziikséges ki-
emelni, hogy a bardtok értékelése igen megkozeliti a sziik csaladit,
s6t a munkanélkiiliek esetében minimdlis mértékben ugyan, de meg-
el6zte a testvérekét. A kordbbi adatokkal Gsszevetve (a baratok kis
szdma) a valdban sztik, de stabil barati kor inkdbb emocionalis alapon
szervezddik, és az erds kotések kategoridjaba tartozik. Az elsé bizalmi
kort alapos leszakaddssal a kiterjedt csaldd (nagynéni/bdcsi, unoka-
testvérek) és a jelenlegi vagy egykori iskolatdrsak jelentik. A kiterjedt
csaldd erejének gyengiilését jelzik, hogy az iskolatdrsak szerepe a bi-
zalmi eréforrdsok dramoltatasdban azonos a tadgabb csalddéval.

A személyes kapcsolatokat nélkiil6z6 intézmények bizalmi meg-
itélése alaposan leszakadva képes csak kovetni az elsé két csoportot.
A szomszédok is ebbe a korbe tartoznak, annak ellenére, hogy ez a
kategoria kozvetlen, interperszonalis jellegébdl adéddan jobb megité-
lést érdemelne. A bardti kapcsolatok létszdma azonban mar jelezte,
hogy Magyarorszdgon ez a viszonyrendszer sem miikodik igazan.
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A hallgatok és a pillanatnyilag nehéz helyzetben 1évSk értékelésé-
ben lényeges kiilonbségek taldlhaték. Els6ként kell megemliteni a
munkanélkiiliek er6sebb bizalmatlansdgat a tdrsadalom egészével
szemben. A két csoport életkordban szdmottevé kiilonbséget nem ta-
laltunk és a tarsadalmi helyzetiik is igen hasonlé volt. Elgondolkod-
taté viszont, hogy az a pdr éves élettapasztalat, amit nem az iskoldban
szereztek meg, ilyen médon is megjelenik. Az dltalanos pesszimizmus
mellett harom esetben taldltunk lényegesnek mondhato kiilonbséget.
A munkanélkiiliek bizalma édesanyjukban némileg megingani latszik.
A tobbi kategoridt vizsgdlva egy kézenfekvé magyardzat adodik: a
munkanélkiiliségért (szakmavdlasztds) talan az édesanydt hibdztatjak.
Segitséget is kevésbé tudnak otthonrdl kapni. Erre utal, hogy a bara-
tok bizalmi megitélése a testvérekével egyenld mértékii és a szomszé-
dokkal val6é kapcsolat is kedvezSbb. A hivatalos segité szervezetek
(egyesiiletek, szakszervezetek) megitélése volt a legrosszabb. Oket
madr csak a politikai szervezetek tudtdk alulmilni, a bizalom hidnyat
tekintve.

Az intézményekhez vald viszony (ehhez kapcsolva a csalddot is)
egy alapvetSen bizalomhidnyos tdrsadalmat jelez. A tarsadalom egé-
szét reprezentald intézmények bizalmi foka egy tizfokozatu skdldn a
hallgatoknal 4,38, a munkanélkiilieknél pedig 3,16 volt. Az ellensu-
lyozé sziik csaldd szerepe is egyre zsugorodik. A munkanélkiiliek
korében a baratok mar a testvérekkel azonos bizalmi kategoridba ke-
riiltek.

Az intézményi kereteket szerettiik volna atlépni a tarsadalmat rep-
rezentdlé személyes kapcsolatok irdnyaba. A kutatds sordn olyan sze-
mélyeket kerestiink, akiknek a hivatdsuk gyakorldsdhoz elengedhe-
tetlen a bizalom. Emberekkel kertilnek kapcsolatba, informdlnak, em-
beri sorsok fol6tt dontenek, etikai normdakat kozvetitenek és minden
esetben a tdrsadalom intézményeit képviselik.

Kiben bizik, milyen mértékben?
(1 legkevésbé — 10 leginkdbb)

Hallgaték  Munkanélkiiliek

Orvos 7,21 6,94
Tanér 6,72 5,64
Biro, ligyész 5,59 4,37
Pap, lelkész 5,19 3,79
Ujsdgiré 3,45 2,90
Politikus 2,66 2,10

A rokoni és bardti kapcsolatokat nélkiil6z6 felsorolds a tarsadalom
gyenge kozepes bizalmi indexét jelzi. A munkanélkiiliek pesszimiz-
musa itt is j6l érezhetd. Kiilondsen a politikusok és az tjsagirok meg-
itélése nagyon rossz. Az orvosok és a tandrok kivételével az alapve-
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téen bizalmi elven miik6dd szervezetek képvisel6ir6l valé vélemény
mindkét csoportndl igen kritikus, kiiléndsen a munkanélkiili fiatalok
véleménye szigord. Ok élettapasztalataik szinte egészét a rendszer-
véltds utdni viszonyokbol meritették. Ertékitéletiiket nem lehet a régi
bedllitédds szdmldjara frni.

A papok és lelkészek megitélését és az egyhdazakhoz val6 viszony
egészét a kutatds sordn nem valldsi kérdésként kezeltiik, hanem a

pe

magyar tarsadalmi t6kérél szerettiink volna képet kapni.

Melyik dllitdssal tudnd magdt a legjobban jellemezni?

Hallgaték = Munkanélkiiliek

Valldsos vagyok az egyhdzam tanitdsa szerint,

rendszeresen részt veszek az istentiszteleteken 11,7 8,6
Vallasos vagyok az egyhdzam tanitdsa szerint,

de ritkan veszek részt az istentiszteleteken 27,5 24,7
Nem tudom, hogy valldsos vagyok vagy sem 44 6,2
Nem vagyok valldsos, mert tudoményos

meggy6zédésemmel ellentétes 12,0 21,0
Valldsos vagyok a sajat meggy6z&désem szerint 39,0 34,6
Egyéb és pedig... 55 49

A vélemények egyértelmiien aldtdmasztjdk azt a tapasztalati tényt,
ami a kozosségek, igy a vallasi k6zosségek hidnyat jelzi. A bizalmi
t6ke megteremtésében és tarsadalmi szinten valé megjelenitésében az
egyhdzaknak komoly szerepiik van. Magyarorszdgon az individua-
lizmus még a valldsi élet teriiletén is megjelenik, hiszen a tobbség
egyéni médon kozeledik a hithez, a mdsik legszamosabb csoport pe-
dig csak ritkan ldtogatja a valldsos szertartdsokat.

A valldsos értékek hatékonysdga pedig nem annyira az egyhdz in-
tézményrendszerétdl, hanem a valldsi k6zosségtdl fiigg. A valldsi pa-
rancsok mindegyike egymds segitését, a szeretett erejét hirdeti. Az
egyhdzak miikodése igen hatékonyan képes segiteni a tarsadalmi t6ke
megteremtését és szinten tartdsat. Az eddigi vizsgdlatok szerint a ma-
gyar tarsadalom miikddése ezen a teriileten is komoly gondokkal ter-
helt. A mindennapi szabdlytisztelet sordn els6sorban azoknak az in-
tézményeknek a parancsait tartjdk be, amelyek szankciondlni tudnak.
Ebbe a korbe tartoznak még a barati kor elvdrdsai is, amelyek szere-
tetmegvondssal és a segitségnyujtds megtagaddsaval ugyancsak tud-
nak biintetni. A tdgabb emberi k6z6ssé€g és az egyhdzak, amelyek rit-
kdbban tudnak szankciondlni, és inkdbb a pozitiv emberi magatarta-

s

sokat kellene, hogy megerdsitsék, mar kevésbé fontosak.
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Milyen szabdlyokat szokott betartani a mindennapi élet sordn?

Hallgaték  Munkanélkiiliek

Allami térvények 8,36 8,09
Csalddi elvdrasok 7,92 7,56
Munkahelyi elvardsok 7,70 7,71
Bardtok elvdrdsai 7,46 7,30
Tagabb emberi kdzosség 6,32 571
Valldsi térvények 517 4,16

A munkanélkiiliek szabdlytisztelete itt is gyengébb, ami kiilondsen
a jogilag biintetni képtelen kozosségek irdnydban érezhetd.

A szabdlytisztelet a tradicidkkal hozhat6 kapcsolatba, még a nyers
szdmok szintjén is. A hagyomdnyokat hordozé intézmények — ha mi-
nimadlisan is — a munkanélkiiliek szamara nagyobb jelent6séggel ren-
delkeztek.

Melyik tradiciokat tartja sajdit maga szdmdra a legfontosabbnak?

Hallgaték ~ Munkanélkiiliek

Csalddi 8,77 8,84
Nemzeti 6,76 6,81
Helyi (véros, falu) 5,71 6,04
Valldsi 5,23 419

A nemzeti tradiciok nyilvdn a médidk dltal kozvetitett tinnepekben
nyilvdnulnak meg, mig a csalddi hagyomdnyok mindenki 4ltal atél-
het6 ko6zosségi taldlkozdsokon, tinnepléseken. A valldsi tradiciok fon-
tossdga itt is a legutolsd, annak ellenére, hogy a csalddi jelleggel is
rendelkez$ tinnepek (kardcsony, hiuisvét) magasabb helyre is esélyt
jelentettek volna.

A segitségkérés és -adds mint a tdrsadalmi téke
legfontosabb jelzéje

A bizalom mellett a segitség nyujtdsa és kapdsa a tarsadalmi téke
madsik legfontosabb GsszetevGje. A két fogalom szétvdlasztdsa didak-
tikus. Ha valaki bajba kertil, akkor akitdl els6ként kér segitséget, an-
nak a bizalmi indexe a legnagyobb, hiszen innen remél biztos tdmo-
gatdst.
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Ha bajba keriilne, kit6l kérne elséként segitséget?

Hallgaték  Munkanélkiiliek

Sziilék 86,6 83,3
Testvérek 36,6 23,2
Rokonok 29 4,6
Baratok 16,6 16,2
Segitd szervezetek 0,5 2,6

A segitségkérés a sziik csalddra korlatozodik és ott is elsGsorban
a szulSkre. Ebben az esetben valddi altruizmusrdl van szo, hiszen a
sziil6 nem a jovébeli ellenszolgéltatds mérlegelése utdan dont. A test-
vérek segitségnyjto szerepe mar lényegesen kisebb. Itt nyilvdnvaléan
reciprok altruizmusrdl van sz6, ami eleve beszdmitja a viszontsegit-
séget, noha a sziil6k minden gyerekiiket valédi altruizmusra nevelik.
Az 6ndllé csalddalapitds egy forrdshidnyos tdrsadalomban eleve le-
sziikiti a lehet6ségeket. Erre utal a munkanélkiiliek visszafogottabb
segitségkérési hajlanddsdga. Ha viszont a sziil6k nem képesek segi-
teni, akkor a testvér szerepe lesz a legfontosabb. A tdgabb csaldd (ro-
konok) azonban egészen kiviil esnek az anyagi eréforrdsok és a ha-
sonlo jellegli szivességek dramldsi korén.'* A reciprok altruizmus
azonban a mai magyar tdgasabban vett csalddokban igen pengeélen
tdncol. A ,ma te segitesz nekem, holnap én neked” elve az 6nzé alt-
ruizmus!® szdmitdsanak engedelmeskedik, még akkor is, ha errdl sz6
sincs. A Lengyel Gyorgy dltal leirt és Utasi Agnes dltal is megerdsitett
modell, miszerint a rokonsaigi korben egymésnak nyujtott segitséget
a kovetkezd generdci6 is , visszaigényelheti”, csak igen sziik kérben
miikodik.1¢ Erre utal, hogy mind a hallgaték, mind a munkanélkiiliek
els6ként alig, de még mdsodikként sem szivesen kérnek segitséget
nagybdtydiktol, unokatestvéreiktsl. A legfontosabb elsé segitségkérést
tekintve pedig a bardtok rendkiviil nagy mértékben el6zik meg a ro-
konsdgot. Ez a teriilet még tovabbi vizsgdlatokat igényelne, de felté-
telezhetjiik, hogy a magyar tdrsadalomban meglévs 6nzé altruizmus
kiszorul a barati kapcsolatokbodl. A baréti kapcsolatok azonban er6-
teljesen instrumentalédnak. Mds kutatdsok is erre utalnak. Utasi Ag-
nes egy, a személyes kapcsolatok nemzeti sajatossdgait vizsgdlo ta-
nulmdnyaban idéz egy nemzetkozi Osszehasonlitdst, mely szerint a
magyar tdrsadalomban alakulnak legnehezebben az emociondlis ba-

14 Kérdéstinket dltaldnos formdban tettiik fel, de els6ként mindenki a pénzre, dllashoz
jutdsra gondolt. Egy dltaldnosan forrashidanyos, de igen hatdrozottan gazdasagelvii tdrsa-
dalomban minden kapcsolat pénzben fejez6dik ki. Mds kutatdsok bizonyitottdk, hogy a
tdgabb csalddi kapcsolatokban csékken az emdcié szerepe €s igen erételjes az instrumen-
tdlis motivdcid.

15 Egyes szakemberek azt a segitségnyujtdst nevezik ¢nzé altruizmusnak, ami eleve piaci
alapon kalkuldlja be a viszontsegitséget.

16 Utasi Agnes: A tdrsadalmi interpretdcié €s szolidaritds alapjai: a bizalmas kapcsolatok.
Szdzadvég, 2002. 2. sz. 7. o.
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rati kapcsolatok.!” A fiatalok (18-24 évesek) korosztalydban még dré-
maian romlanak a kovetelmények.

Az emociondlis bardttal rendelkezdk korcsoportonkénti ardnya
a vizsgdlt orszdgokban

Kor-
csoportok AUS NSZK GB USA A H 1

18-24 évesek 71,6 68,3 60,3 74,3 55,7 65,0 74,3
25-34 évesek 58,9 59,7 53,0 64,9 47,5 37,0 70,4
35-44 évesek 55,5 47,3 51,4 67,4 44,5 28,6 55,0
45-54 évesek 55,9 37,3 41,8 54,3 29,5 25,0 46,3
55-64 évesek 48,3 30,5 31,1 494 22,0 14,1 40,9

65 évesek 31,7 26,4 29,8 41,4 19,4 12,6 33,3
Egytitt 54,4 45,1 46,6 58,4 34,9 30,3 55,1
Egyenl6tlenségi

mutaté a szélsé

korcsoportok

kozott 2,3 2,6 2,0 1,8 2,9 5,2 2,2

A segitségadds tekintetében legrosszabb helyzetben éppen a segit-
ségnytjtasra létrehozott szervezetek megitélése volt. A kritikat és a
negativ képet nyilvdn torzithatja, hogy a kérdést til altalanosan tettiik
fel. Sem a segitség formdjdt, sem pedig a szervezetek korét nem ha-
taroztuk meg. Vannak olyan adatok, amelyek az egyhdzak segitség-
nyujtdsarol kedvezden vélekednek. Kopp Madria és Skrabinski Arpad
egyik tanulmdnydban dgy értékelik, hogy 1988 és 1995 kozott a tar-
sadalmi tdmogatds mértéke jelentGsen csokkent.!® A kérdéseket és a
felvétel céljat nem ismerjiik, de a szerzék ugy értékelték, hogy az
1988-at kovetd hét év sordn a munkatdrsaktdl varhaté segitség mér-
téke 60 szazalékkal, a tdgabb csalddtdl remélt tdimogatds pedig 25 sza-
zalékkal csokkent. 1995-t6l azonban javuldsrdl tudositanak az dltaluk
idézett adatok. Eszerint a jelzett évben a megkérdezetteknek mdr 22,6
szdzaléka vélte tigy, hogy nehéz élethelyzetében valamelyik egyhaztol
segitségre szamithat. Feltehet6en a valaszadok itt valamilyen anyagi
jellegti (étel, ruha) segitségre gondoltak, mert a segitségkérést tagab-
ban értelmezé felvételek rosszabb helyzetrdl tuddsitanak. Utasi Agnes
— igaz, joval kordbbi — adatai szerint csalddi konfliktus esetén a ha-
zasok mindossze 0,3 szdzaléka vdarhatott lelkészi segitséget.!® Az ada-
tokhoz nem szabad ragaszkodni, de jelzi, hogy Eurépdban Kelet felé
haladva egyre tobben érzik a lelki tdmasz segitségének a hidnyat. A
gondok megosztdsa még ennek a nagyon sziik csalddnak a csokkend
szerepét jelzi.

17 Utasi Agnes: Az interperszondlis kapcsolatok néhany nemzeti sajétossagardl. Id.: Utasi
Agnes (szerk.): Tarsas kapcsolatok. Gondolat, 1991. 184. o.

18 Kopp Mdria — Skrabinski Arpdd: A magyarsdg tdrsadalmi és erkélesi tékéje. Valdsdg,
2002/6. 17-18. o.

19 Utasi Agnes: Az interperszondlis kapcsolatok néhdny nemzeti sajdtossdgdrdl. 177. o.
Itt egy régi (1984) adatrdl van sz6, ami mdra elavult.
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Kivel tudja biztosan megosztani a gondjait?

Hallgaték  Munkanélkiiliek

Apa 71,1 66,2
Anya 88,3 78,9
Testvérek 80,7 82,1
Bardtok 90,3 84,7
Hagyomanyos valldsi kézosség 12,6 82
Ujonnan alakult valldsi kozosség 1,9 53

A kapott eredményeket nyilvdn torzitja, hogy mind a hallgatok,
mind pedig a munkanélkiiliek problémainak tobbsége specidlis jelle-
gli, amelyeknek a megolddsdban a csaldd nem tud minden esetben
segiteni. Erre utal a bardtok kiemelked$ szerepe a fiatalok mindkét
csoportjandl. Itt a gondok megbeszélésérdl, érzelmi tamogatdsrol van
sz0 elsGsorban. Ezért meglepd, hogy a hallgatok 20 szdzaléka, a mun-
kanélkiiliek kozel 25 szdzaléka még a sziik csalddjdval sem tudja meg-
beszélni a gondjait. A bardtok bevondsa javitja ugyan az aranyokat,
de csak szolid mértékben. A tarsadalom intézményei koziil az egy-
hazak feladata (legf6bb) a lelki gondozds. A kérdésfeltevésiink nem
kizardlagos volt, tehdt nem a csalddot és bardtokat allitottuk szembe
az egyhdzakkal, hanem mindegyikre lehetett igennel és nemmel va-
laszolni. A szdmok 6nmagukban egydltaldn nem tekinthet6k rossz-
nak, hiszen az egyhdz most tanulja a maga 1j szerepkorét. Ha viszont
Osszevetjiik a magukat gyakorld valldsosnak tekint6k ardnyaval, ak-
kor nagyobb szamokat kapunk. A vélaszok eltérésének a mértéke nem
akkora, amibdl karakteres véleményt vonhatnank le, de jelzik azt az
egyébként természetes dllapotot, ami a valldsi kozosségek erésebb ha-
tasat jelzik az egyhdz infrastruktirdndl. A munkanélkiiliek esetében
a hagyomanyos €s az tdjonnan alakult vallasi k6zosség kozotti kont-
raszt érzékelhetd.

Kutatdsunk nem a bardtsdgokra irdnyult, hanem a karrierstratégi-
dkat és az ezeket befolydsol6 tarsadalmi tékét vizsgaltuk. Ennek kap-
csan elemeztik a bizalmi t6két, az instrumentdlis és emociondlis se-
gitség dramldsdt. Ez igen nagy mértékben alakitja az emberek elfoga-
dottsdg-érzését, ,szubjektiv életminbségét”, egyszerlibben fogalmaz-
va boldogsdgérzését. A magyar tdrsadalomban — mint mdr emlitettiik
— két hatalmas er6 fesziil egymdsnak. A fizikai és a tarsadalmi t6kében
egyardnt forrashidnyos tdrsadalom igen erésen motivdlt az anyagi
gyarapoddsra. A tdrsadalmi t6ke alacsony voltdt jelzi, hogy a nagy-
toku teljesitményigény, amit a hatdrozott gazdasdgelvii tarsadalom
igen erGteljes mintaként kozvetit, 6nmaga ellen fordul. A bizalom hi-
anya, ugy tlinik, hatalmas. A forrdsok hidnya miatt csak kevesek jut-
nak az igazi siker birtokdba. Eppen ezért félnek a vesztesek bosszu-
jatol. Ugyanakkor jellemzd a vesztesekkel szemben megnyilvanulé
kdrorvendés és indulatos magatartds. A vesztesek — ha lehet — még
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jobban félnek és agresszidjukat Snmaguk vagy sztikebb kérnyezetiik
ellen forditjak. Igy azt az amugy is gyenge tarsadalmi t6két rombol-
jak, ami lelkileg és fizikai erSforrdsokkal is segitené Gket.?

Fukuyama szerint azokban a tdrsadalmakban, ahol kicsi a tdrsa-
dalmi téke, erések a csalddok (Kina). A bizalom, ami a gazdasdg m-
kodésének egyik f6 eréforrdsa, a csalddokon beliil marad. A csalddok
éppen ezért erdsek és kiterjedtek. A nagybdcsik, unokatestvérek ha-
l6zatdra épiil6 ipardgak (konfekcid, éttermek) kivdléan miikddnek, de
a csalddi véllalkozds — a tobbgenerdcids t6kefelhalmozds sordn — nem
tud hatalmas részvénytdrsasagga valni. A magas tarsadalmi tékével
(bizalmi szinttel) rendelkez6 tarsadalmakban nincsen sziikség a kiter-
jedt csalddoknak erre a tdmogato erejére, ezért kicsik és a csalddi val-
lalkozdsok gyorsan névekednek nagy tizemekké.

Magyarorszdg ebbdl a szempontbdl rendhagydan viselkedik. Az
alacsony tarsadalmi t6kéhez — bizalomszint, segitség kapdsa és nytj-
tdsa — alacsony familidris bizalomszint tarsul. A sziil6kkel és a test-
vérekkel be is zarul a csaldd. A bardtok az anyagi és az emocionadlis
javak dramoltatasdban alaposan megel6zik a rokonokat, st nem egy
esetben a testvéreket is. A szomszédok és a tdrsadalom intézményei
szinte kiesnek a bizalmi javak dramldsabdl.

A tamogatdsi hajlanddsag is pontos ,reciprok” képet mutat.

Kit tdmogatna?
(1 legkevésbé — 10 leginkdbb)

Hallgaték  Munkanélkiiliek

Sziilé 9,83 9,78
Testvér 9,62 9,39
Barat 9,13 8,96
Rokon 8,13 7,78
Csoporttdrs 7,21 7,24
Ismerds 7,09 6,75
Szomszéd 6,56 5,62

A tdmogatds sorrendje pontosan megegyezik, a mérték azonban a
munkanélkiiliek esetében sokkal kevesebb. A tdmogatds is a sz{ik csa-
ladba szorul. A baratok alaposan megel6zik a rokonokat, akik a mun-
kanélkiiliek értékeiben a csoporttdrsakkal versengenek.

A tdrsadalmi integrdcié alapjdt a csalddok és a bardti kapcsolatok
jelentik. Az emberek kapcsolatdnak alapjait az anyagi javak, az em-
berek és a szimbolikus eréforrdsok sokoldalt dramoltatdsa jelenti. A
mikrokozosségek létrehozdsa, a csalddi és barati kapcsolatok j6 mi-
kodése, amelyekben egyszerre jelenik meg az instrumentdlis és az ér-
zelmi tdmogatds, nem képzelhetS el raciondlis befektetési dontések

20 Modellverseny — versenymodell. Beszélgetés Fiilop Mdria politoldgussal. Kritika 2002.
november, 13-15. o.
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altal. A fizikai t6kébe valé beruhdzds mindig engedelmeskedik az
ésszer(i kalkuldciéndl. Elmondhaté ugyanez az emberi téke (iskola-
zottsdg, kultira, szakértelem) esetében is. A tdrsadalmi t6ke csak rész-
ben engedelmeskedik ennek a szabalynak. Aki tdrsadalmi eréforrds-
okhoz kivan hozzdjutni, annak alkalmazkodnia kell a kisebb és tdgabb
kozosség értékeihez, normdihoz és tobbé-kevésbé jol kalkulalhaté sza-
balyaihoz. A hiiség, a megbizhatdsdg, a segitségnytijtds, az dj k6zos-
ségek létrehozdsa kétségkiviil fontos normak, de a tarsadalmi tapasz-
talat ezeket is feliilmulja. A tdrsadalmi t6két mtikodtets értékek ér-
vényességét a mindennapok tapasztalata alakitja. Csak azok a kozos-
ségek mikodhetnek csak, ahol a pozitiv visszajelzéseket mindenki
megtapasztalhatja.

A magyar tarsadalmi téke igen sajatosan miikodik. A nemzetkozi
osszehasonlitdsok romlé tendencidrdl tuddsitanak.?! Kilondsen a tar-
sadalmi kohézio és a felelGsség terén aggasztéak a mutatok. Az Ossze-
hasonlitasokkal azonban vigyazni kell. Mert kétségkiviil igaz, hogy a
tarsadalmi kohézi6 és a versenyképesség kozott nagy az Osszefliggés,
de hazank erre alaposan rdcafol. A tobb tucat orszagot Gsszehason-
litva kidertilt, hogy a kohéziés lista utols6 harmaddaban helyet foglal6
Magyarorszag a versenyképességi lista kozépmezdnyében taldlhato.
Az erls teljesitményorientdcié magyardzatot adhat erre, de az okok
igen sokréttiek. A tavol-keleti sikerorszdgok, vagy éppen a finnek ese-
te figyelmeztet arra, hogy a nemzeti kultira egészébdl a tarsadalmi
téke egy-egy eleme nem ragadhaté ki. A bizalom szintje valéban ala-
csony Magyarorszdgon, de a nagy motivacids szint és a félelem ala-
csony foka reményt biztosithatnak a jovére. A bardti kapcsolatok jo-
vébeni formdlddasa, a kis regiondlis kozosségek (falu, varos) felépi-
tése komolyan képes alakitani szubjektiv életmingségtiket, vagyis bol-
dogsagérzetiinket, ami épitékove lehet formdlédo tarsadalmi t6kénk-
nek. Bz viszont egy hosszu tanuldsi folyamat, amelynek soran a ma-
gyar eliteknek nem annyira egymadst, sokkal inkdbb a tadrsadalom rez-
diiléseit, annak mikroszférdit kell figyelnie.

21 Csath Magdolna: Erés tdrsadalmi téke, sikeres nemzet. Valdsdg, 2002/5. 87-88. o.
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TANULMANYOK

Fiiggelék

A Hofstede modell

1. Hatalommal rendelkezdk és nem rendelkezdk kozotti tdvolsdg

Nagy

— Az emberek egyenléStlensége termé-

szetes dolog, hiszen igy mindenkinek
megvan a helye a tdrsadalomban

— A tdrsadalomban a ,kevesek” fliggetlenek,
a tobbiek viszont ezektdl fliggnek

— A tdrsadalmi-politikai rendszer lényege

a hierarchikus feléptilés

— A fén0k és a beosztott , kiilonbozs
emberek”

— A vezetdk elérhetetlenek

— A hatalom a tdrsadalom alapvetd tényezdje.
Jogszerti miikodésének kérdését fel sem
lehet vetni. Ordégiességét vagy jézansdgat
nem szokds mérlegelni

— A hatalomban 1évéket elGjogok illetik meg
— A hatalmon lév6knek igyekeznitik kell
még hatalmasabbnak ldtszani, mint
amilyenek valdjaban

— Ha valami nem sikertil, binbakot kell
keresni

— Mindenkire, aki nincs a hatalomban,
ravetiilhet a gyanu drnyéka, hogy a
hatalmon levék potencidlis ellensége

— A hatalmon lév6k és a hatalmon nem
1évSk kozott dllanddan fenndll a konfliktus
lehet&sége

— A hatalmon nem lévék annyira nem
biznak meg az emberekben, hogy még
egymdssal is nehezen tudnak
egytittm{ikodni

Kicsi
— A tdrsadalmi egyenlStlenségeket
csOkkenteni kell

— A tdrsadalomban mindenki fiigg

mindenki mdstél

— A hierarchia csak munkaszervezési
szempontokat szolgdl, és a szerepek
egyenlGtlenségét mutatja

— A f6nok a beosztottat, és a

beosztott a féndkst egyenrangti

partnernek tekinti

— A vezetSk elérhetk

— A hatalom gyakorldsdnak jogszertinek kell
lennie, és az embereknek joga van arra, hogy
megitéljék, érdégien vagy jol miikddik-e

a hatalom

— Mindenkit egyenld jogok illetnek meg

— A hatalmon lév6knek igyekeznitik kell tgy
feltiintetni magukat, mintha kevesebb hatalmuk
lenne, mint amennyi valdjdban van

— A sikertelenség okait a rendszer
miikédésében kell keresni

— A hatalom kiilénb6z§ szintjein elhelyezkedd
emberek nem félnek egymadstdl, s6t képesek
arra, hogy megbizzanak egymdsban

— A hatalmon 1évék és nem 1évék képesek
harménidban élni egymadssal

— A hatalmon nem 1évSk kozott szolidaritdson
alapulé egytittm{ikddés van

2. Individualista-kollektivista nemzeti kultira

Individualista
— A tdrsadalom felépitésének lényege, hogy
mindenki felel§s 6nmagdért és csalddjaért

— Az ,én” tudat az uralkodd

— Az egyén fliggetlen az intézményektdl,
szervezetektdl

— A kiilénb6z6 intézményekkel valé
kapcsolat szdmitdson alapul

— A hangstly az egyéni kezdeményezésen
és a teljesitményen van

Kollektivista

— A tdrsadalom kozosséget is jelent, amely
irdnt az egyén lojalitdssal tartozik,

és ami védelmet is nyujthat szamdra

— A ,mi” tudat az uralkodé

— Az egyén fligg az intézményektdl,
szervezetektsl

— A kiilénb6z8 intézményekkel valé kapcsolat
erkolesi értékeken alapul

— A hangsily azon van, hogy tartozzunk
egymadshoz és kiilonb6zd szervezetekhez
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— Mindenkinek joga van a magdnélethez
és az 6ndllé véleményalkotdshoz

— A legjobb dontés az egyéni dontés
— Az értékrend dltaldnosan alkalmazandé
és betartand6

3. A bizonytalansdgelkeriilés mértéke

Gyenge

— A bizonytalansdg természetes dolog,
,az élet velejrdja”

— A bizonytalansdgot konnyedén kell venni
- Az id6 ,nem drdga”

— A kemény munka énmagaban nem
dicsGség

— Az agressziv viselkedést a tdrsadalom
helyteleniti

— Az érzéseket nem illik kimutatni

— A konfliktusok és a versenyzés a

,fair play” szabdlyainak figyelembe-
vételével elfogadhatd, és a jobbitds
érdekében felhaszndlhatd

— Az eltérések elfogadhatok

— A kockdzatvdllalds természetes dolog

— Minél kevesebb szabdlyra kell térekedni

— Ha a szabdlyok nem betarthatdk,
valtoztatni kell rajtuk

— A hatésdgok” azért vannak, hogy
szolgdljdk a lakossdgot

4. Férfias-ndies nemzeti kultiira

Férfias

— A férfi legyen hatdrozott, a né§
gondoskodd

— A tdrsadalomban a férfinak kell uralkodnia
— A teljesitmény a legfontosabb

— Azért éliink, hogy dolgozzunk

— A pénz és a targyak a fontosak

— A legfontosabb a fiiggetlenség

— Az ambicidink visznek elSre benniinket

— A sikeres egyéneket kell tisztelntink

Szakdl: A tdrsadalmi tokérol roviden

— Az intézmények beavatkozhatnak az ember
magdnéletébe, és az egyén véleményét is
befolydsoljak

— A legjobb déntés a csoportdontés

— Az értékrend alkalmazdsdban eltérések
lehetnek aszerint, hogy valaki a kézdsséghez
tartozik, vagy nem

Erds

— A bizonytalansadg dllandé veszélyhelyzetet
teremt, ezért harcolni kell ellene

— A bizonytalansag stresszhelyzetet okoz

— Az id§ pénz

— Bels6 késztetés van az emberekben

a kemény munkdra

— Az agressziv viselkedést a tdrsadalom
elfogadja

— Az érzések kimutatdsa természetes dolog
— A konfliktushelyzetek és a versengés
agressziéhoz vezet, ezért el kell kertilni

— Torekedni kell a konszenzusra

— Az életben biztonsdgra kell térekedni

— Az irdsba foglalt szabdlyok és a szabdlyozdsok
szilikségesek

— Aki a szabdlyokat nem tartja be, azt meg

kell biintetni

— A mindennapi ember ismeretei ,nem érnek
fel” a ,hivatalnok” ismereteivel

Néies

— A férfinak nem kell feltétlentil hatdrozottnak
lennie, s6t gondoskod6 is lehet

— A nemeknek egyenlSknek kell lennitik
— Az életmin@ség a legfontosabb

— Azért dolgozunk, hogy tudjunk élni

— Az emberek és a kérnyezet fontos

— A legfontosabb az §sszetartds

— A szolgdlat és a segitségnyujtds vdgya
motivdl benntinket

— Sajndlni és segiteni kell a sikerteleneket,
a lemaraddékat
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