TANULMANYOK

KONIG EVA

Addssagkezelés: sikerek és kudarcok

A lakhatds az egyik legalapvetSbb emberi sziikséglet.

A hatralékok miatt elrendelt kilakoltatdsok megel6zése, a
lakhatas feltételeinek megdrzése érdekében az elmult masfél
évtized alatt tobb kormdnyzati addssdgkezelési program indult.
A cikk e kozponti programok torténetét kiséri végig. A lakossagi
addssdgkonszoliddcidkra tett kisérletek eddigi mérlege — mint
latni fogjuk — inkdbb a kudarcok felé billen el,
mint a sikerek irdnydba.

A programok elemzése, a kudarcok okainak szdmbavétele
hozzdjarulhat ahhoz, hogy a kovetkez6 években eredményesebb
programok induljanak, az adéssagkezelésben érintett szerepl6k —
a lakossdg, a hitelezdk, a szocidlis munkdsok és a politikusok —
maguk is sikerként és ne kudarcként éljék meg az erdéfeszitéseiket.

A nyolcvanas évek végétsl kezd6dben a hdztartasok koltségvetésén beliil
egyre jelentésebbé vdltak a lakdssal kapcsolatos kiaddsok. Mig a nyolc-
vanas években a csalddok atlagosan a jovedelmiik 10 szdzalékat fordi-
tottak lakdsfenntartdsra, addig a kilencvenes évek kozepére ez az ardny
megdupldzdédott. A koziizemi dijak fogyasztdi drindexet joval meghaladé
emelkedését az energiahordozok drtdmogatdsanak leépitése okozta, ami
egybeesett a munkanélkiiliség elterjedésével, az als6 kozéprétegek elsze-
gényedésével. A kilencvenes évek elején egyre nyilvanvalobba valt, hogy
a tomeges hajléktalansdg csak a lakdstamogatdsok bevezetésével kertil-
het6 el.* A szocialis ellatérendszerben szinte egy id6ben — ha mds-mads
modon is — két tipusu tdmogatds jelent meg. Az egyik a havi kiaddsokhoz
vald hozzdjdrulds, amely a fizet6képesség megdrzésére, a mdsik a hdtralék-
kal rendelkezd csalddoknak nyiijtott segitségformik rendszere, amely a fizets-
képesség helyredllitasat célozza.

Bar a cikkben els6sorban az addssdgkezelés eddigi rovid torténetét,
illetve ennek tanulsdgait igyekszem felvazolni, 6hatatlanul sz6t kell ejteni
a lakasfenntartdshoz kapcsolédé tdmogatdsokrol is. Hiszen a hdtralékos

1 A lakas eldrverezése nemcsak a lakdssal Osszefliggé addssagok miatt kévetkezhet be,
hanem mads tipusti tartozdsok — példdul adé vagy vallalkozadshoz felvett hitel — miatt is.
A Magyarorszagon alkalmazott addssagkezelési programok ez ideig csak a lakhatdssal
kapcsolatos kiaddsokra terjedtek ki. A fejlettebb orszdgokban ennél szélesebben értelmezik
és alkalmazzdk az addssagkezelést.
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csalddok szdma, valamint az addssdgrendezés sikere nagymértékben
fiigg a foly6 kiaddsokhoz igazodé szocialis juttatdsok hatékonysagatol is.?

Kisérletek az eladdsodds megel6zésére

Az egyre emelkedd lakaskoltségekre vald tekintettel 1993-ban bevezették
a lakdsfenntartdsi tdmogatdst. A szocidlis torvényben szabdlyozott ellatasok
koziil ezt a tdmogatdsi formdt az onkormdnyzati hatdskorbe utaltdk,
vagyis a jogszabdlyi keretfeltételek mellett minden telepiilés maga hata-
rozta meg, hogy lakossdganak mely csoportjait és milyen mértékben ta-
mogatja. Ezen, 2004-ig fenndll6 szabdlyozdsnak t6bb kovetkezménye is
volt. A leglényegesebbek a kovetkezbek:

* az 6nkormdnyzatok egy része, elsGsorban a kisebb telepiilések nem
is nyujtottak ilyen tdmogatast (példdul: 1998-ban a kétezer lélekszam
alatti telepiilések 60 szazalékdban nem folydsitottak lakdsfenntartdsi ta-
mogatdst);

* ahol m{kodott a tdmogatds, ott is csak a lakdskiaddsok toredékét
— 2003-ban az atlagos hdztartds esetén kb. a 8 szdzalékdt — fedezte (a
tdmogatds havi dtlaga még 2003-ban sem haladta meg a 2 ezer forintot);

* 1997-t61 évrdl évre egyre kevesebben részesiiltek az elladtasban, ami-
nek kovetkezményeként hat év alatt a tdmogatott csalddok szama felére
csokkent.

1. tablazat Lakdsfenntartdsi tamogatdsra vonatkozo adatok (1994-2003 kozott)

Evszim  Tdmogatdsban részesiilék Tamogatdsra forditott Egy fore juté havi

szdama (f6) kiadds (millié Ft) osszeg (Ft)
1994 82 436 1014 1025
1995 234 727 2332 828
1996 236 559 3004 1066
1997 296 280 3698 1040
1998 268 721 3881 1203
1999 211 876 3654 1437
2000 197 032 3551 1500
2001 183 220 3587 1631
2002 175 055 3762 1790
2003 148 232 3539 1990

Forrés: Szocidlis Statisztikai Fvkonyv. KSH, Budapest, 2004

Bédr a lakdsfenntartdsi tdmogatds bevezetésének célja az alacsony jo-
vedelm lakossdgi csoportok fizetGképességének megérzése volt, ezt a

2 Itt szeretnék koszonetet mondani Gyulai Gabriellinak, aki a lakhatdshoz kapcsolédo
tdmogatdsok témafeleléseként 15 éven 4t segitette munkdmat. Nélkiile nemcsak a ma-
gyarorszagi addssagkezelés lenne jéval fejletlenebb, hanem ez a cikk sem sziilethetett volna
meg. Hiszen megirdsakor dontSen azokra a felmérésekre, minisztériumi anyagokra ta-
maszkodtam, amelyeket k6zosen készitettiink a kiilonb6z6 lakossdgi addssagterhek eny-
hitését célzé programok elSkészitésekor és értékelésekor. Emiatt kzvetetten jelen tanul-
many tarsszerzgje is.
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funkcidjat sem kiterjedtségében, sem Gsszegében nem tudta betdlteni. A
Térki (2002) altal végzett kutatds_ftn2#_ftn2 szerint tébb mint 600 ezer
haztartds tekinthet6 ,rezsi”-szegénynek, vagyis olyannak, mint aki ra-
szorult lenne a tamogatdsra. Az ellatasban részesiil6k szama viszont
messze elmaradt ettS] a nagysagrendtél, és a timogatottak is olyan ala-
csony Osszegli juttatdst kaptak, hogy az semmiképpen sem tudta enyhi-
teni fizetési problémadikat. Ha azt is figyelembe vessziik, hogy a tdmo-
gatdsok 60 szdzalékat még 2003-ban is készpénzben folydsitottdk, és ez
esetben kozel sem biztos, hogy a segélyt a lakdsfenntartasra forditottdk,
akkor végleg kétséges, hogy mennyire volt képes a lakds megtartdsat
szolgdlni ez a juttatdsi forma.

A lakdsfenntartdsi tdmogatds nem kell§ hatékonysdgdt mutatja az is,
hogy a nagyobb mértékii energiadr-emelés alkalmdval kiilon kompenzicids in-
tézkedéseket is hoztak. Ha mds-mds finanszirozdsi rendszerben és szervezeti
formédban is, de az dremelésbdl ered§ lakossdgi terhek ellentételezését
kozpontilag végezték, és csak részleges mértékii volt.

Az els6 ilyen intézkedést 1995-ben vezették be. Az 1995/1996-0s fiitési
szezonhoz kapcsolddva, 6 hénapig havi 600 forint/f6 tdmogatdsban ré-
szesiiltek a lakossag szocidlisan rdszorultnak mindsitett csoportjai. A cél-
csoportokat kiilonb6z6 ismérvek alapjan hatdroztdk meg: a nyugdijasok
koziil az életkor és a nyugdij Gsszege, a csalddi potlékban részestilGket
pedig a gyermekszam alapjdn. Kiilon kategoridt képeztek a gyermekiiket
egyediil nevel6k, a munkanélkiiliek koziil pedig az ellatdsban részestilok.
Mivel a kompenzicié mdr folydsitott ellitishoz kapcsolodott, eljuttatdsa egy-
szerli és koltségkiméld volt, de célzottsagat illetGen kevésbé bizonyult
hatékonynak. Nemcsak a tdmogatds Osszege és dtmeneti jellege miatt,
hanem azért sem, mert nem a hdztartdst mint fogyasztdsi egységet, ha-
nem a személyt célozta meg. Hiszen példdul mds annak a kis nyugdijjal
rendelkez6 id6s személynek a helyzete, aki egyediil él, és mds azé, aki
a jo keresetli gyermekeivel lakik egytitt. A lakossagi kompenzdcié 5 mil-
lidrd forintba keriilt, mik6zben a lakdsfenntartdsi timogatdsra csak 3 mil-
lidrd forintot forditottak 1996-ban.

A kovetkez6 intézkedést 1997-ben vezették be, amikor kormdnyzati kez-
deményezésére létrejott az Energia Alapitviny a szocidlisan rdszorultakért.
Az alapitvanyi konstrukciéban a tdimogatdasi célokat szolgdlé forrasok lét-
rehozdsahoz piaci szerepldk, az dram- és gazszolgdltatd tarsasdagok is
hozzajarultak. Az dramszolgdltatok 472 milli6 forinttal, a gdzszolgaltatok
pedig 591 milli6 forinttal tdmogattdk az alapitvanyt. Az dllami részesedés
pedig az dramot illetSen 1 millidrd, a gdzkompenzaciéndl pedig 700 mil-
1i6 forint volt. [gy 6sszességében tobb mint 2,5 millidrd forintot osztottak
szét. A tamogatandé célcsoport kivdlasztdsa is eltért az 1995-6s megol-
dastol. Azok nyujthattak be kérelmet, akik vagy az dnkormanyzattél kap-
tak szocidlis tamogatdst — rendszeres szocidlis vagy rendszeres nevelési
segélyt, kozgyogyellatdst stb. —, vagy azok, akiknek rdszorultsdgdt az on-
kormanyzat igazolta. Villamosenergia-tamogatasban 370 ezer, gazkom-
penzacioban 410 ezer csaldd részestilt. Bar a tdmogatds Osszegét diffe-

3 Arra a kérdésre, hogy valdban a legrdszorultabbakhoz jut-e el a timogatds, jelen cikk
nem tér ki. Err6l bévebben olvashaté a Tarki (2002) tanulmdanyaban.
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rencidltan hatdroztdk meg, ez dtlagosan egyszeri 4 ezer forintot jelentett
az érintetteknek.* Mivel a tdémogatdst egy teljesen tj konstrukcidba il-
lesztették bele, a lebonyolitdsa sem volt egyszerti. Az e célra késziilt adat-
lapokat meg kellett kiildeni fogyasztéknak, a teleptilési 6nkormanyzatok
jegyzdit fel kellett késziteni a feladatra, ki kellett alakitani a feldolgozast
lehet6vé tevd szamitégépes rendszert, és a tdmogatdsi mértékek kisza-
mitdsat végzd algoritmust stb. Szakmai szempontbdl viszont pozitivnak
tekinthet6, hogy a tdmogatdsi Gsszegek a dijszdmldkon jelentek meg és
nem készpénzben fizették ki, igy azt valéban csak a koziizemi kiaddsokra
lehetett forditani.

Mivel a hatralék keletkezését az alacsony jovedelmii csalddokndl nem
olyan egyszer(i megel6zni, az alacsony hatékonysagu lakasfenntartdsi ta-
mogatds, illetve az ezt kiegészit6 egyszeri kompenzdciok nem is bizo-
nyulhattak kielégit6 megolddsnak a csalddok eladdsoddsanak megaka-
délyozasdhoz. Igy szinte sziikségszerii volt az atfogé addssdgkezeld pro-
gram meginditdsa a kilencvenes évek végén.

Az adéssagkezelés kezdete

7 z

Az 1998-as — els6 atfogd — adossagkezeld programot megel6zte a kisérleti
litkeresés idGszaka. 1990-1994 kozott az akkori Népjoléti Minisztérium
meghivasos pdlydzati rendszer keretében két titemben nydjtott tdmoga-
tést az 6nkormanyzatoknak a koéziizemi addssdg kezeléséhez.? Elssor-
ban a magas munkanélkiiliséggel sujtott térségekben 1év6 varosokban —
példaul Ozdon, Miskolcon, Nyiregyhdzan, Tatabanydn, Hatvanban — in-
dult el a hatralékok kezelése, de az els6k kozott volt Szeged és Szom-
bathely is. A kisérletben részt vevo telepiilések egy része a program le-
zardsat kovetSen is mikodtette az adossdgkezelést, a sajat koltségvetés-
bél.

A pélyézati programot tobb forrdsbdl finansziroztdk, melyekben a ,hi-
telez6” szervezetek is részt vettek. Az egyiittmiikodés szabdlyait és a
vallalt kotelezettségeket szerz6désben rogzitették a hdtralékkezelésben
részt vevé felek.

A forrdsmegosztas jellemzben az aldbbi volt:

* kozponti koltségvetés 50-40%,

* Oonkormanyzati hozzdjarulas 20-30%,

® koziizemi szolgaltatok 10-10%,

* ados haztartasok 20-20%.

A Kkisérleti jellegli 6nkormdnyzati programok a révid tdvu kriziskeze-
lésre Gsszpontositottak, vagyis tobbnyire egy Osszegii tdmogatds forma-
jaban egyenlitették ki a dijhatralékot a szolgdltaté szamdra. Bar a tdmo-
gatds dtmenetileg csokkentette az addssdgdllomdnyt, és elhdritotta a ki-
lakoltatds veszélyét, de tartds eredményt nem tudott hozni. A tdmogatds-
ban részesiilt csalddok tobbsége rovid idon beliil 1ijbol hitralékossd vdlt.

4 Az 1998-as vdlasztasok utdn az Energia Alapitvany miikdése megsziint.
5 A palyazati adéssdgkezelési program a hiteltartozasokra nem terjedt ki.
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A kisérleti id&szak legnagyobb eredménye, hogy megkezdddott az addssig-
kezelés problematikdjinak feltérképezése, és ennek alapjan a kezelés médszer-
tandnak kialakuldsa. A dijhdtralék-kezel6 projektek tobbsége az egyes
haztartasok helyzetének vizsgdlata nélkiil egyszeri timogatassal probalta
rendezni az addssdgot. Az egyszeri tdmogatds viszont hosszabb tdvon
nem segit, mert vagy jovedelemhidny, vagy helytelen gazdalkodds az
eladésodds oka. A tartésabb és komplexebb segitségnyujtds sziikséges-
ségének felismerése hivta életre a csalddsegit6 szolgalatokon beliil az el-
adésodott hdztartdsok tandcsaddson alapulé tdmogatdsdt.

Ennek hatdsdra a kilencvenes évek kozepén a helyi gyakorlatra épitve
kezdett kialakulni az addssdgkezelési tandcsadds mddszertana. A folya-
matot felgyorsitotta, hogy a salgétarjani Népjoléti Képzési Kézpont hol-
land egytittmiikodésben 1995-t6l elinditotta az addssigkezeld tandcsadok kép-
zését. A holland képzés magyarorszdgi adaptacidjaval egyértelmtivé valt,
hogy az addssdgkezelés 6nallo szakteriilet, amelynek f6 feladata, hogy
segitséget nyujtson a csaldd gazddlkoddsdhoz, a meglévé jovedelem ,be-
osztdsahoz”, valamint az addssdg torlesztésekor redlisan vallalhaté
Osszeg meghatdrozasdhoz.

Atmeneti megoldds

Az egyszeri, akut kezelésre Osszpontosité programok nem érték el cél-
jukat, a lakossdgi hatralékok tovabb néttek. A kilencvenes évek mdsodik
felére olyan mértéki lett az eladdésodds, hogy tjbdl napirendre keriilt a
lakossdgi addssagok rendezésének kérdése. Az 1998-ban meghirdetett
adéssagkonszolidacioé keretében biztositott kozponti tdmogatdst mar nem
egyedileg, pdlydzati dton lehetett igénybe venni, hanem jogszabdlyi fel-
tételek alapjan valamennyi telepiilés csatlakozhatott a programhoz. Az
addssagkezelés formdit, a tdmogathat6 hatralékok korét, valamint a koz-
ponti forrds igénybevételi szabdlyait a szocidlisan hatranyos helyzetben
lévék adossdgterhének enyhitésérdl és a lakhatasi koriilményeinek javi-
tdsarol szolé 96/1998 (V. 13.) kormédnyrendelet hatdrozta meg.

Az 1998-as intézkedés kozbensd lépésnek tekinthetd, mivel mdr egységesen
szabdlyozta az addssigkezelés feltételeit, de nem épiilt be a szocidlpolitika esz-
koztdrdba, csak dtmenetileg biztositotta a tdmogatdst. A kozlizemidij-tartoza-
sok esetében 1999 végéig, a lakdshiteleknél pedig 2001 végéig lehetett
kozponti forrdst igénybe venni, az esetben, ha az énkormanyzat 1998.
szeptember 30-ig rendeletet alkotott, és az addssal 1998 végéig megko-
totte a szerz6dést. Vagyis az onkormanyzatok szamdra néhany hdénap
allt rendelkezésre arra, hogy eldontsék, részt vesznek-e a programban
vagy sem.

A program inditdsat helyzetfelmérés el6zte meg. Az adatgyfijtés a lak-
hatdssal 0sszefliggd legfontosabb koziizemi szolgiltatdsokra és lakdshitelekre
vonatkozott, konkrétan: az elektromos dramra, a vezetékes gdzra, a tav-
flitésre és a melegviz-szolgdltatdsra (tdvhére), valamint az OTP-t6l 1993.
december 31-ig felvett hitelekre. A felmérésbe bevont adatkér az dsszes
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lakdskiadds kb. 60 szdzalékat teszi ki.® Az adatszolgaltatd szervek szét-
aprozottsdga miatt az adatgyfjtés nem terjedt ki a viz- és csatornaszol-
gdltatdsra, a lakbérre, a tdrsashazi kozos koltségre, pb-gadzra, valamint a
tobbi lakdshitelre. Emiatt a lakossdg eladésoddsa nagyobb mértéki volt,
mint azt a kovetkezé tdblazatok adatai mutatjak.

2. tablazat Koziizemidij-tartozdsok adatai (1996. jiinius—1997. mdjus kozott)

Megnevezés Aram Gidz  Tavhé Osszesen
Fogyasztok szdma (ezer £8) 4581 2491 641 7713
Hatralékos fogyasztok szdma (ezer £6) 604 137 135 876
Hatralékos fogyasztdk ardnya (%) 13,2 55 21,1 11,4
Eves fogyasztds (M Ft) 90 251 86563 42 076 218 890
Hadtralék 6sszege (M Ft) 2700 2223 5082 10 005
Hatralék 6sszegének ardnya (%) 3,0 2,6 12,1 4,6

Egy adésra juté hdtralék sszege (Ft) 4470 16226 37644 11421

Forrds: Az érintett kozlizemi véllalatok adatszolgéltatdsa.

Figyelembe véve, hogy az adds haztartasok egy része tébb szolgalta-
ténak is tartozik, a fogyasztok kb. 10 szazalékat — 750-800 ezer haztartast
— érintette a kozlizemi addssdg problémadja. A szdmlazott fogyasztashoz
viszonyitva a hdtralék 6sszege viszont csak 5 szdzalékos ardnyt képviselt,
ami kozvetetten arra utal, hogy az alacsony jovedelmi kis fogyasztok
korébdl kertiltek ki jellemzben a hatralékosok.

A hatralékosok tébbsége néhdny havi tartozdst gérget maga el6tt,
amelyet ha késedelmesen is, de dltaldban kiegyenlit, majd a folyamat
indul el6lrél. (A hdtralékosok 68 szdzalékdndl a tartozds nem haladja
meg a harom havi dij 6sszegét.) Egy éven tiili tartozds a hdtralékosok 10
szdzalékdt terhelte, 6k azok, akik kiilsé segitség nélkiil nem képesek tar-
tozdsuk rendezésére.

Mind a tartozds nagysdgrendjét, mind az eladésodottak korét tekintve
a tdvhdszolgdltatds adatai mutattdk a legkedvezGtlenebb képet. A leg-
tobben az elektromos szolgdltatds terén maradtak el a fizetéssel, de a
hatralék nagysdgrendje itt viszonylag alacsony. Ez abbdl is adédik, hogy
a hdztartdsok dontS tobbsége az dramot csak vildgitdsra €s hdztartdsi
gépek miikodtetéséhez haszndlja. Bdr a gazszolgdltatasnadl a legalacso-
nyabb az addssdgot felhalmozok ardnya, az egy hdztartdsra juté Osszeg
kozel négyszerese a villanyndl tapasztaltnak.

A cikk - célkitizésébol adéddan — az addssdgkezelési programok be-
mutatdsara szoritkozik, és nem tér ki a hatralékra vonatkozé adatok rész-
letesebb vizsgdlatdra. Annyit viszont mindenképpen sziikséges megje-
gyezni, hogy a kilencvenes évek elején’ a koziizemidij-hatralék felhalmo-
z6ddsa els6sorban vdrosi problémaként jelentkezett, és a legnagyobb
mértéki eladdsodds a févdrost jellemezte. A kilencvenes évek masodik

6 A lakdskiaddsok Osszetétele a Tarki (2002) tanulmdanydban talalhato.

7 A szolgaltatok bevondsaval a minisztérium madr 1992-1993-ban is végzett adatgytijtést
a hdztartdsi adéssdgdllomany feltérképezésére, ami 1998-ban lehetévé tette az §sszehason-
litdst.
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felében viszont a szolgaltatdsok kiépiilése — els6sorban a gdzprogram
kovetkezményeként — a kistelepiiléseken is egyre nagyobb mérettivé vélt.

A koziizemidij-hdtralékok mellett a felmérés kiterjedt az OTP Bank
Rt.-nél felvett lakdshitelekre is, pontosabban az tigyfeleknek az eladdso-
das szempontjdbdl legjobban érintett korére. A hiteldllomdny kiilonb6z6
id6ben és kiilonb6z6 tdmogatasi, visszafizetési feltételek mellett felvett
hitelekbdl all. A feltételek befolydsoljak a hatralékok felhalmozédasanak
alakuldsat. Az addéssdg szempontjdbdl két hitelforma ,veszélyeztetett”:

* Az 1in. régi feltételii hitel, amelyet 1988. december 31-e el6tti szaba-
lyok alapjan nydujtottak, jellemzéen évi 3 szdzalékos kamattal. A szerzé-
dés feltételeit 1990-ben az dllam egyoldalian megvaltoztatta, felemelve
a kamatot. Akik vallaltdk tartozasuk azonnali kiegyenlitését vagy a to-
vabbiakban a banki hitelkamatok fizetését, azoknak elengedték tartozasuk
felét (1998-ban a piaci kamat 26 szdzalék volt!). Akik ezt nem tudtdk val-
lalni, azoknak teljes tartozdsa a megemelt, de fix (évi 12 szazalékos) ka-
mattal terhel6d6tt meg.® E hitelforma tovébbi jellegzetessége a 100 szdza-
lékos allami garanciavallalds, amire még a késSbbiekben kitérek.

® Az 1in. torlesztéses hitelek csoportjaba az 1989. januar 1. és 1993. de-
cember 31. kozott felvett valtozé kamatozdsu hitelek tartoznak, melyek
esetében a koltségvetés a kamatok minimum 15 szdzalékos tdmogatasat
véllalta. Ebben az id6szakban voltak a legmagasabbak a kamatldbak (30
szdzalékot meghaladdak), és ez a tdmogatdsi konstrukcié volt a legked-
vezbtlenebb. A tdmogatds igénybevétele a térlesztéshez kapcsolédott, igy
a fizetés elmaraddsa esetén az egész hitelre rdterhel6détt a piaci kamat.
Ezt kovetSen a hosszu lejarati lakdshitelek tdmogatdsara kedvez&bb
konstrukcidkat vezettek be.

3. tdbldzat OTP-t6l felvett lakdshitel-tartozds adatai (1997. XII. 31.)

Megnevezés Régi feltételii Torlesztéses Osszesen
(1989 elétti) (1989-1993)

Hitelszerz&dések szama 251 353 325 997 577 350
Hatralékos hitelszerz6dések szama 74 062 23 567 97 629
Ebbél:

— egy éven tdli tartozas 50 570 10 032 60 602

— felmondott 23 492 13 535 37 027
Hdtralékosok ardnya (%) 295 7,2 16,9
Hiteldllomény (M Ft) 31 436 46 431 77 867
Hatralékos hitelallomany (M Ft) 12 184 8 359 20 543
Ebbdl:

— egy éven tdli tartozds 7 185 2 488 9 673

— felmondott 4 999 5871 10 870
A hatralékos hiteldllomany aranya (%) 38,8 18,0 26,4
Egy hdatralékosra jut6 tartozds (Ft) 164 649 354 691 210 419

Forras: Az OTP Bank Rt. adatszolgaltatésa.

8 Az OTP adatai alapjan 1997-ben a régi feltételi hitelek 73 szdzaléka tartozott e korbe, és
e hiteleknél a koltségvetés a piaci és a fix kamat kozotti kiilonbség megfizetését vallalta at.
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Figyelembe véve, hogy egy személynek tobb hitelszerzddése is lehet,
hitelhatralékkal kb. 1997-ben 80-90 ezren rendelkeztek. A kozilizemi tar-
tozdsokkal Osszehasonlitva a hiteladéssdg kevesebb csalddot érintett,
azonban joval magasabb 6sszegben. Mivel a hatralék 6sszege a kétszerese
— 20 millidrd forint — volt a kozlizemi tartozds Osszegének, az egy fére
juté dtlagaddssag nagysdgrendileg magasabb.

A két hitelforma kozétt is lényeges eltérések vannak. A régi feltételd
hiteleknél igen nagymértékii az eladésodds: a hiteldllomdny kozel 40 sza-
zaléka hdtralékos. Ugyanakkor az egy fére juté elmaradds sszege a fele
a torlesztéses hitelekre jellemz6 értéknek. A torlesztéses tartozdssal ren-
delkez6k ardnya viszonylag alacsony volt, de a magas 6sszegti hdtralék
miatt a visszafizetés esélyei joval kisebbek.

A felmérést kovetSen kertilt sor a program kidolgozdsdra és az ezt
szabdlyoz6 kormdnyrendelet elfogaddsara. A 96/1998 (V. 13.) kormany-
rendelet csak néhdny kérdéskort szabdlyozott taxative, a tobbit csak ke-
retjelleggel az 6dnkormdnyzati szabdlyozds korébe utalta. (Példaul azt is,
hogy ki részesithetd tamogatdsban, vagyis a tdmogatds jogosultsagi fel-
tételeinek meghatdrozdsdra is az 6nkormdanyzatok kaptak felhatalma-
zast.)

A rendelet alkalmazdsdban legaldbb hat havi adéssag mindstilt olyan-
nak, amelynek rendezése tdmogathaté volt. A jogszabdly az addssdgke-
zelés harom formadjdt nevesitette:

* az adossagkezelési tdmogatdst, amely nem haladhatta meg a kezelt
addssdg 70 szazalékat,

* a lakdshitel-tartozas 6nkormanyzati atvallaldsat (miutdn az addssa-
got kifizették a hitelintézetnek, a tartozas az 6énkormdnyzatot illeti),

* az 6nkormdnyzat részérdl a lakds megvdsdrldsat a tartozas kiegyen-
litése mellett.

Az addssdgrendezésre forditott onkormanyzati kifizetések 55 szaza-
1€két, a tarsadalmilag, gazdasagilag hdtranyos helyzetben 1évé telepiilé-
sek esetében pedig 80 szdzalékat a kozponti koltségvetés megtéritette. A
rendelet kiaddsakor az OTP Bank Rt. a hdtralékosokkal szemben végre-
hajtdsi moratériumot léptetett életbe, bizva az adéssdgok visszafizetésé-
ben.

A kedvez6 kézponti koltségvetési hozzdjarulds ellenére a program ered-
ményei szerények voltak, mind az eladdsodott csalddok szdmdhoz, mind a felhal-
mozodott addssig dsszegéhez viszonyitva. Az énkormanyzatok 13 szdzaléka
— Osszesen 400 telepiilési 6nkormdnyzat — élt a lehetéséggel, legnagyobb
aranyban a vdrosok és a févdrosi kertiletek. A helyi rendeletet alkotd
onkormdnyzatokndl kozel 9 ezer csalddnal zajlott adossdgkezelés, melyek
eredményeként kb. 1,5 millidrd forint 6sszegii koziizemidij-hatralékot fi-
zettek vissza. Az igénybe vett dllami tdmogatds 410 millié forintot tett
ki, ami nem érte el a tervezett kbzponti elSirdnyzat 40 szdzalékat. Az
1998-1999. évi keret mintegy 60 szazalékat nem hasznaltdk fel!

Az eredménytelenség okai Osszetettek. A program helyi inditdsa egy-
beesett az 6nkormdnyzati valasztdsokkal, igy a jelent6ségénél kisebb fi-
gyelmet kapott. Emellett a program meghatarozott id6tartamra szolt, és
ezen id6n beliil az 6nkormanyzatoknak egyrészt nem volt felszabaditha-
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t6 forrdsuk az addssdgkezelés finanszirozdsdra, masrészt nem volt méd-
juk arra, hogy megdllapodjanak a szolgaltatokkal, é€s ennek alapjdn meg-
alkossdk a helyi rendeletet. Ahol mégis bevezették, ott is alacsony volt
a lakossdgi részvétel, ami a kovetkezd okokra vezethetS vissza:

* mivel az 6nkormdnyzatok tébbsége nem vallalta a havonkénti tor-
lesztéssel jaro tobbletadminisztrdciot, az adésok szdmadra elSirt 30 szdza-
lékos onrészt jellemzen egy Osszegben kellett befizetni, amit a hdztar-
tasok jelentSs része nem tudott teljesiteni,

* jellemz6 volt tovabbd, hogy az énkormdnyzat altal nydjtott adds-
sdagkezelési tamogatdst , visszatéritend6” formdban hatdroztdk meg, tehat
a csalddoknak a program sordn a teljes addssagot kellett megfizetnitik,

* a helyben adhat6 tipikus tdmogatdsi 6sszeg 50-60 ezer forint/haz-
tartds volt, ami az elSirt 6nrész miatt bekorldtozta a kezelhet6 addssag
nagysdagat.

Az 6nkormanyzatok elsGsorban a tulajdonukban (fenntartasukban) 1é-
v6 koziizemi szolgdltaté vallalatok kintlévéségeinek kezelését részesitet-
ték elényben, ezt kapcsoltak Ossze az addssagkezelési programmal (pél-
daul: lakbér, tdvhészolgaltatds, viz-, csatornadij). A programban részt-
vevd onkormdnyzatok donts tobbségénél — 90 szdzalékindl — megfeleld érdekelt-
ség hidnydban az addssigkezelés nem terjedt ki a hitelekre. Mikozben a lakds-
hitel-hdtralékot felhalmozott csalddok kérében komoly varakozdst keltett
az 1998-as program, amelyet tovabb gerjesztett az OTP moratériuma,
megkozelitéleg 1300 lakdshitel-visszafizetési megdllapoddst kotottek
meg.

%ér a jogszabdly lehet6vé tette a tartozdsatvallaldst vagy a lakds meg-
vasdrldsat és tovabbiakban a bérlakdsként valé hasznositasat, ez a meg-
oldési forma csak elvétve fordult el6. Mikézben ezek az Gtletek az adds-
sdgkezelés kapcsan ujbdl és tjbdl felbukkannak, az énkormdanyzatok az
ilyen tipusti megolddsokban a legkevésbé érdekeltek. Mint arra a kovet-
kez§ részben roviden kitérek, a szocidlisan hdtranyos helyzetben 1évék
hitellel terhelt ingatlanjainak mind a tertileti elhelyezkedése, mind a mi-
nésége kedvezébtlen. Igy az ingatlan vagy az azzal kapcsolatos tartozds
véllaldsa inkdbb terhet, mint elényt jelent a helyi igazgatdsnak.

Mivel a helyi programok legkevésbé a hiteltartozdsokat érintették, a
lakossdg eladésodasa és ebbdl adéddan a lakds elvesztésének veszélye a
hiteltartozasokndl éreztette legjobban a hatdsat. Az egy évet meghaladé
késedelemmel terhelt szdmldk ardnya 1999 végére 24 szdzalékra, a fel-
mondott hitelszdmldk ardnya 16 szazalékra emelkedett. A felmondott hi-
telszamldk atlitemezése nem jelentett megolddst, hiszen a magasabb, 6t-
szazezer—egymillié forint k6zotti hitelek havi torleszt6 részlete az 4tiite-
mezést kovetSen is kb. 12-18 ezer forint maradt. A munkajévedelemmel
nem rendelkezd hdztartdsok (melyeket munkanélkiiliség, rokkantsdg, tar-
tésan beteg csalddtag, stb. jellemez) mds alapvetd sziikségleteik korlato-
zasaval sem képesek ekkora Osszegii havi torlesztérészletet fizetni.

Az 1998-as kormdanyrendelet végrehajtasanak tapasztalatai bizonyitot-
tdk, hogy a hitelhdtralékok kezelése dnkormdnyzati hatdskérben nem
oldhaté6 meg eredményesen, igy szinte sziikségszertien meriilt fel egy
kézpontilag vezérelt, célzott program meghirdetése.

Esdy 2006/1

11



12

TANULMANYOK

Kozponti program a hiteltartozasokra

A lakashitelekbdl ered6é addssdgok rendezését célzé programot 2001-ben
hirdették meg. A program két hitelkorre — a 1989 el6ttire és a 1989-1993
kozéttire - terjedt ki.” A tdmogatds feltételeit a lakdscélu hitelhdtralékok
terheinek meérséklését érinté feladatokrdl szolé 66/2001. (IV. 20.) kor-
manyrendelet szabdlyozta.

A tdmogatdsban azok a személyek részestilhettek, akiknek a hitelszer-
z6dést az OTP Bank Rt. 2001. janudr 1-je el6tt felmondta, és az ados
(vagy adostdrs) a kérelem benyujtdsakor is a hitellel terhelt ingatlanban
lakott. Az utébbi feltételt az indokolta, hogy a program elsédleges célja
a lakhatds feltételeinek megérzése volt. Mint a végrehajtds sordn kideriilt,
sok csalddnak mar eldrverezték a lakdsat — igy mar nem tudott ott lakni
-, de még mindig jelentSs Gsszegii volt a tartozdsa.

Keretjelleggel, konkrét mérték nélkiil szabdlyoztdk a tdmogatds meg-
allapithatésdganak jovedelmi és vagyoni feltételeit, valamint a hitellel
terhelt ingatlan piaci értékét. A tdmogatds mértékét viszont a hitelformdk
valamint az adds és csalddja szocidlis helyzetétdl fliggden differencidltan
hataroztdk meg.

1989 elétti hiteleknél a t6ke- €s kamattartozdst 6sszevontdk hitelhdtralék
cimén, és a tdmogatds mértéke a kovetkezo lett:

* alapesetben az Osszes tartozds 50 szdzaléka,

* méltdnylast érdemld esetben (a hdzastars elhaldlozasa, az adés mun-
kaképességének 67 szdzalékos csokkenése, a szocidlis jovedelemre valo
jogosultsdg) pedig 70 szdzaléka.

1989-1993 kdzitti hiteleknél a tdmogatds hdrom tipusu lehetett:

e alapesetben a kamattartozdst vallaltdk &t, illetve engedték el (ka-
mattdmogatds);

® ha az adds a haztartdsdban kiegészits csalddi pétlékban részesiils
gyermeket nevelt, akkor a kamattartozds elengedése mellett gyermeken-
ként 50 ezer forint tdmogatds is megillette, de az igy igénybe vett tdmo-
gatds nem lehetett t6bb, mint a fenndllé téketartozds 50 szdzaléka (gyer-
mek utdni kedvezmény);

* méltanyldst érdemld esetben pedig ugy kellett a timogatas Osszegét
megdllapitani, hogy a fennmaradé addssdg ot év alatt havi 6tezer forintos
részletekben megfizethetd legyen (t6ketorlesztési tdmogatds).

A tdmogatdsban részesitetteknek a hiteltartozds fennmaradé — a ta-
mogatds igénybevételével csokkentett — részének torlesztését véllalniuk
kellett, vagyis a tdmogatdst csak az OTP-vel kotétt hitelszerz6dés utdn
lehetett jovairni.

A kormanyrendelet a szocidlis és csalddiigyi minisztert hatalmazta fel
a tdmogatdsi kérelmek elbirdldsdra, a dontés meghozataldra. Ebb6l adé-
déan a program megszervezése, lebonyolitdsa a minisztériumi appara-
tusra harult, de figyelemmel kellett lenni arra, hogy a kezelni kivant

9 Eredetileg csak a régi feltételtiekre vonatkozott volna a tdmogatds, a térlesztéses hitelek
csak késébb — az OTP kezdeményezésére — kertiltek be a tdmogatdsi korbe.
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probléma polgdri jogviszony keretében létrejitt szerzGdéseket érintett. A
hitelszerz6dést az OTP Bank Rt. és az ad6s kototte meg, és a hitelnyjto
sziintette meg, felmonddssal. Emiatt az érintetteket csak a bank értesit-
hette, valamint az addssdg rendezése is csak tjabb szerz6dés megkoté-
sével realizdlodhatott. Ez egytittm{ikodést tett sziikségessé, amelyet az
OTP Bank Rt. elndke és a szocidlis és csalddiigyi miniszter dltal aldirt
keretmegdllapodds rogzitett.

A megallapodds alapjan az OTP Bank Rt. az addéssagkezelési prog-
ramhoz 4 millidrd forinttal jarult hozzd, kiegészitve ezzel a kdltségvetési
forrdsokat. Az OTP 4ltal biztositott forrast kizdrdlag az 1989-1993 kozotti
id3szakban felvett hitelekre, és e hitelek esetén is csak kamattartozasok
elengedésére lehetett felhaszndlni. Mivel az 1989 elétti hitelekre 100 sziza-
lékos az dllami garanciavdllalds, e hdtralékok kezeléséhez az OTP pénziigyileg
nem jarult hozzd.

Az érintettek részére az OTP kiildte meg a tdmogatds igénybevételérsl
sz0l6 tdjékoztatot és a kérelem adatlapjdt, amelyen mar szerepelt a fenn-
allé tartozds Osszege. A tdmogatds iranti kérelmet a hitellel érintett in-
gatlan fekvése szerinti telepiilés énkormdnyzati jegyzGjéhez kellett be-
nydjtani, aki az adés dltal csatolt igazoldsok alapjan az elbiraldshoz sziik-
séges adatokat kitoltotte, és a kérelmeket tovabbitotta a hitelintézet felé.

A programban val6 részvétel lehet6ségérdl 56 ezer csalidd kapott értesi-
tést, mivel a programba bevont két hitelkérben ennyi volt a felmondott
szerz6dések szdma. Ha Gsszevetjiik az 1997. évi adatokkal, akkor meg-
allapithat6, hogy az addsok szama pdr év alatt kozel 20 ezer fével nétt,
a felmondott hiteldllomdny pedig meghdromszorozédott. A névekedés
a torlesztéses hiteleknél nagyobb volt, mint az dn. régi feltételtieknél. A
tartozds ilyen mértéki emelkedése az adossdgcesapddval fiigg Gssze, ami
abbol adddik, hogy ha valaki elmarad a rendszeres torlesztéssel a biintetd
kamatok halmozdéddsa miatt, anndl a tartozds Osszege rovid idén beliil
akdr meg is dupldzédhat.

4. tdblazat A tdmogatdsi kérelmek adatai (2001. évi program)

Megnevezés 1989 elétti 1989-1993 Osszesen
hitelek kozotti hitelek

Ertesitett addsok szdma (f6) 33 766 22 575 56 341
A programba bevont

hatralék &sszege (Mrd Ft) 13,8 17,9 31,7
Beérkezett kérelmek szama (db) 19 303 11 765 31 068
Kérelmekkel érintett

hatralék Gsszege (Mrd Ft) 8,2 10,0 18,2

Forrds: Szocidlis és Csaladiigyi Minisztérium.

Az értesitett addsok 55 szdzaléka — 31 ezer fo — igényelte a tdmogatdst. A
részvételi aranyt illet6en a két hitelforma koz6tt szamottevd eltérés nem
mutatkozott. (Az 1989 el6tti hiteleknél 57 szazalékos, a 1989-1993 ko6z6t-
tieknél pedig 52 szdzalékos volt a kérelmet benyujtok ardnya.) Az, hogy
az addsok kozel fele nem élt a felajanlott — a tdmogatds nagysagrendjét te-
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kintve igen kedvez6 — lehetdséggel, alapvetSen két okra vezethetS vissza.
Az egyik, hogy az addsok egy része nem elérhets, amit az tdmaszt ald,
hogy a kikiild6tt levelekbSl 10 ezer érkezett vissza kézbesitetleniil, a
»cimzett ismeretlen” vagy ,elhaldlozott” megjegyzéssel. Ez részben a hi-
telintézetnél vezetett adatok pontatlansdgdbdl is adédik, mert a véltoza-
sokat (példdul egy tulajdonosvéltdst) — nem mindig vezették 4t a nyil-
vantartasban. A mdsik ok, hogy az addésok egy résznek annyira rossz a
szocidlis helyzete, hogy nem érdekelt a tartozdsa rendezésében, mivel
nincs mit behajtani rajta, valamint mert a tdmogatds utan fennmaradé
onrészt sincs mibdl fizetnie.

A program végrehajtdsdhoz sziikséges pénziigyi fedezet biztositdsa
el6tt felmertilt a kormdnyrendeletben keretjelleggel el&irt szocidlis szem-
pontok érvényesitésének a kérdése. A kérelmez8k szocidlis helyzetének
vizsgdlata az aldbbiakat mutatta:

* a tdmogatdst igényl6k 72 szazalékdnal a csaldd egy fére jutd jove-
delme 20 ezer forint alatt volt, és mindGssze 10 szdzalékndl haladta meg
a 30 ezer forintot;

* a kérelmek 61 szdzaléka észak-alfoldi és észak-magyarorszagi me-
gy€kbdl érkezett be, Nyugat-Dundntil részesedése még a 2 szdzalékot
sem érte el;

e 5 milli¢ forint feletti érték@i ingatlannal minddssze az addsok 11
szazaléka rendelkezett;

* a jovedelmi helyzetet és az ingatlanértéket egyiitt vizsgdlva a 31
ezer kérelmez6 koziil mindossze 1200-1300 (4 szdzalék) lett volna olyan,
ahol a szocialis raszorultsdgi szempontot érvényesiteni lehetett volna.

5. tdblazat A megdllapitott tdmogatds adatai (2001. évi program)

Tdamogatds tipusa Tamogatdsban Tdmogatds  Egy fdre juté
részesiiltek szdma Gsszege tdmogatds
(f6) (M Ft) (E Ft)

Régi feltételil hitelek

— 50 szézalékos tdmogatds 8 819 2 020 229
=70 szdzalékos tamogatds 9 751 3016 309
Osszesen 18 570 5 036 271
Torlesztéses hitelek

— kamattdmogatds 3135 345 110

- gyermek utdni kedvezmény 4 518 1 006 223
- méltanyossdgi tékekedvezmény 3 680 1919 521
Osszesen 11 333 3 270 288
Minddsszesen 29 903 8 3006 278

Forrés: Szocidlis és Csalddiigyi Minisztérium.

Mivel a jobb helyzeti adésokndl az dtlagos tartozds mértéke alacso-
nyabb volt, a tdimogatdsi igény terén elérhet6 megtakaritds minimadlis lett
volna. A fentiek miatt az igények teljes korii kielégitése mellett dontottek, de
a tdmogatds biztositdsdnak feltételeként el6irtdk a Magyar Allam javdra

Esdy 2006/1



Kénig: Adissdgkezelés: sikerek és kudarok

torténd elidegenitési tilalom bejegyzését a hitellel érintett ingatlanra.'? A
benydjtott 31 068 tdmogatds irdnti kérelembdl — els6sorban a benyujtdsi
hatarid4 elmulasztdsa miatt — mindossze 1165-0t utasitottak el, 29 903
esetben pozitiv dontés sziiletett, amelynek koltségkihatdsa 8,3 milliard
forint volt.

Az 1989 elétti jogszabdlyi feltételii hiteleknél a kamat- és téketartozds
nincs szétvdlasztva, igy a tdmogatds mértékét a kérelem benyujtdsakor
fenndll6 sszevont hitelhatralék alapjan allapitottdk meg. A tdmogatottak
toébb mint 50 szdzaléka a hdtranyos szocidlis helyzete miatt a magasabb
Osszegli tdmogatdsra volt jogosult, ami arra utal, hogy a torlesztési rész-
letekkel val6 elmaradds els6dlegesen a jovedelem hidnydra és nem a fi-
zetési mordlra vezethetS§ vissza. Mivel e korben a tartozds Osszege 8,2
millidrd forint volt, a timogatdssal az dllam az addssig 60 szdzalékit vdllalta
dt. A fennmarado6 — adds édltal torlesztendS — hitel egy fére juté atlagos
Osszege 175 ezer forintra mérséklédott.

1989-1993 kozotti hiteleknél a tamogatds meghatdrozasa miatt a téke-
és kamattartozds Osszegét elkiilonitették. A jogszabalyban foglaltak sze-
rint a hdtralékosok elsédlegesen kamattdmogatdsban, illetve felmentés-
ben részestiltek. A tdmogatottak mindossze 27 szdzaléka volt jogosult
csak az alapGsszegre, tobbségiik — a szocidlis koriilmények miatt — tSke-
torlesztési tdmogatdsban is részestilt. Bir a szdmardnyt tekintve a kiegé-
szit6 csalddi poétlékra jogosult gyermeket nevel$ addsok kore volt a na-
gyobb, a tdimogatds mértéke a munkajovedelemmel nem rendelkezé haz-
tartdsok esetében volt a legmagasabb.

Ennél a hiteltipusnal a koltségvetési tamogatdshoz hozza kell szamol-
ni az OTP éltal nyujtott, 4 millidrd forintnyi kamatelengedést is. Emiatt
az egy fore juté dtlagos kedvezmény dsszege 690 ezer forintot tett ki, amely
2,5-szerese az 1989 elétt hitelt felvevs addsoknak nydjtott tamogatdsnak.
S bar az addssdg sszegének nagyobb ardnydt — 80 szdzalékdat — engedték
el, mint a régi felvételieknél, a fennmaradd egy fére jutd hitel Gsszege
még igy is joval magasabb: 300 ezer forint.

Mivel a megdllapitott tdmogatdst a fennmaradé hiteltartozds egy
Osszegli megfizetését vagy a visszafizetési megdllapodds megkotését ko-
vetSen lehetett igénybe venni, ezért a megédllapitott timogatdsok Gsszege
nem volt azonos az igénybe vett Osszeggel. A tdmogatdsra jogosultak kozel
40 szdzaléka — 11 690 f6 — nem tudta teljesiteni a szerzodéskotés feltételeit. Az
okok latszolag Osszetettek, de a lényegiiket tekintve azonosak, vagyis az
érintettek fizetésképtelenségével fliggenek Ossze.

Az adosok egy része nem tudta vdllalni a fennmaradé tartozdsra megdllapitott
havi torlesztorészlet megfizetését sem, s6t voltak olyanok is — a legrosszabb
szocidlis helyzetli adésok —, akik az iigyintézéssel jar6é utazdsi koltséget
vagy szerzédéskor a kozjegyz6 elStti okiratba foglalasi dijat nem tudtak
kifizetni, és emiatt ,veszitették el” a kedvezményt. Emellett kozrejatszott
az is, hogy szdmos ingatlan lapjdn végrehajtdsi jog bejegyzése szerepelt,
els6sorban a koéziizemi szolgéltatoknal fenndll6 tartozds kovetkeztében.
Ha az tigyfél a koveteléssel biré féllel nem tudott megdllapoddst kotni,

10 Az elidegenitési tilalom bejegyzésébdl adédo feladatok a Kincstdri Vagyon Igazgatd-
sdghoz kertiltek.
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illetve nem tudta a tartozasat rendezni, akkor az OTP a fennmarado tar-
tozds egy Osszegli visszafizetésére adott csak lehetSséget, amelyet az ad6-
sok nem tudtak teljesiteni.

A tdmogatdsban részesitettek 61 szdzaléka az egy Osszegli visszafize-
téssel vagy az 1j hitelszerz6dés megkdotésével igénybe vette a timogatdst.
A két hitelfajtdndl e tekintetben szinte azonosak az ardnyok, nincs sza-
mottev{ eltérés. A megallapitott 8,3 millidrd forint tdimogatdsbdl 5,4 mil-
lidrd forintot fizettek ki ténylegesen, amit az OTP 4ltal elengedett kamat-
kovetelés Osszege kiegészitett, igy a program dsszkiltségkihatisa kozel 10
millidrd forintot tett ki.

6. tdblazat Az igénybe vett tdmogatds alakuldsa

Hiteltipus  Tdmogatdsban Tdmogatdst igénybe Megdllapitott Igénybe vett

részesitettek vevik tdamogatds tdmogatds
(f6) szdma ardnya (millié Ft) Osszege ardnya
(f6) (%) (M Ft (%)
1989 el6tti 18 570 11 236 60 5 036 3192 63
1989-1993
kozotti 11 333 6977 62 3270 2170 66
Osszesen 29 903 18 213 61 8 306 5362 65

Forrds: Szocidlis és Csalddiigyi Minisztérium.

Az adéssd vdalok hatranyos helyzete még a tdmogatds felhasznaldsa-
ban is éreztette a hatdsat. A tdmogatast az addssdg rendezése érdekében
azok tudtdk a legnagyobb ardnyban — 72 szdzalékban — igénybe venni,
akik nem tartoztak a szocidlisan hatranyos helyzettiek korébe, ezek pedig
az 1989-1993 kozott felvett hitelkérben csak kamattdmogatasra jogosul-
tak. Ugyanakkor ennél a hitelformandl a szocidlis jovedelembdl él6knek
csak az 56 szdzaléka tudott tjbdl szerzédést kotni.

A fentiek miatt igen kétséges, hogy a megkétott hitelszerz6désnek a
tdmogatdsban részesitettek eleget tudnak-e tenni, képesek lesznek-e a
szerz6désben szerepl6 futamidé alatt fizetni a torlesztSrészleteket, vagy
1jbdl adossa vélnak. Ezekben az esetekben viszont az dllam javdra be-
jegyzett elidegenitési tilalom tovabbi gdtja lehet a lakhatdsi probléma
megoldasdnak.

A hitelhdtralék-kezelési program végrehajtasa két és fél évet vett
igénybe, és annak ellenére, hogy az OTP biztositotta a technikai feladatok
elldtasdhoz a feltételeket, rendkiviili terheket rétt a kézponti irdnyitdsra,
hiszen a hatésagi jogkorok, operativ tevékenységek nehezen illeszthetSk
egy kormdnyzati szerv feladatkérébe. Emellett azzal is szembesiilni kell,
hogy a kozpontilag irdnyitott program esetén nincs méd a nyomonkéve-
tésre, korrekcids intézkedések megtételére, szemben a helyi szinten m-
kodtetett adossdgkezeléssel. Az elidegenitési tilalom garanciaként vald
alkalmazdsa pedig a jovében inkdbb problémadt fog jelenteni, mintsem a
koltségvetési tamogatds védelmét.

A program — bdr kétségtelentil ért el eredményeket, hiszen t6bb mint
18 ezer csalddndl esélyt adott a hitelhatralék rendezésére — a hatékonysdg
szempontjdbol nem értékelhets egyértelmiien pozitivnak. A megcélzott
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addskdrnek mindossze a 32 szdzalékihoz sikeriilt a tamogatdst eljuttatni. A pro-
gram végsd eredményessége pedig attol fligg, hogy az a 18 ezer személy,
akivel szerz6dést kotottek, valoban képes lesz-e a torlesztérészletek fize-
tésére vagy 1jbol addssa valik. A tamogatottak szocidlis jellemz&inek is-
meretében legaldbb 30 szdzalékos lemorzsoléddssal lehet szdmolni, ami
tovdbb gyengiti a program eredményességét.

Osszességében megéllapithatd, hogy az elért eredmény nem dllt ardnyban
a jelentds nagysigrendil pénziigyi riforditdssal és munkamennyiséggel, ezért a
jovében eltér6 megoldasi médot célszerti valasztani a probléma kezelé-
sére. Ilyen megoldds lehet a hitelkonszoliddci6 végrehajtdsa — a tartoza-
sok meghatdrozott feltételekkel val6 elengedése —, abban az esetben, ami-
kor a tartozds behajthatatlan.

Elmozdulds a rendszerszerii megoldasok felé

Az adéssagrendezési programok sordn szerzett tapasztalatok vezettek el
oda, hogy a szocidlis toérvény 2001. évi moédositdsakor torvényi szinten
szabdlyoztdk az addssigkezelési szolgiltatist, amely 2003-t6] kezdte meg mfi-
kodését. Ezzel az adoéssagkezelés torténetének lezarult egy szakasza, s
az egyszeri intézkedéseket felvaltotta a probléma rendszerszemléletii ke-
zelése; a szolgaltatds beépiilt az 6nkormdnyzati szocidlis juttatasok rend-
szerébe. Emellett a szocidlis térvényben szabalyozott addssdgkezelési
szolgdltatds harom ldbon 4ll6 segitségnyujtasi formdva valt.

Az addssigcsokkentési tdmogatds a tartozds visszafizetéséhez biztositott
pénzbeli juttatds, amelyet a hitelezS részére kell folyositani. A tdmogatds
Osszege a kezelt addssdg 75 szdzaléka, de nem lehet t6bb, mint 200 ezer
forint. Az érintett csalddok jovedelmi helyzete redlisan 5-10 ezer forint
kozotti havi tobbletkiadds vallaldsat teszi lehet6vé. A hatralék 18 hénap
alatti visszafizetése esetén — ennyi az addssagkezelés maximalis id6tar-
tama — a tdmogatds 300-400 ezer forintos tartozds rendezésére alkalmas.
Annak érdekében, hogy az 6nrész ne jelentsen til nagy terhet a csala-
doknak, a tdmogatdst az adds vallaldasdhoz igazoddan kell folydsitani,
vagyis a tartozds egy Osszegli rendezése csak az érintett kérésére lehet-
séges.

gA tdmogatds igénybevételének feltétele az addssdgkezelési tandcsaddson
val6 részvétel. A tanacsadéval torténd egytittmiikodés a sikeres addssdg-
rendezést szolgdlja. Mdr a tdmogatds megdllapitdsa el6tt mod nyilik a
csaldd er6forrdsainak, motivdltsdgdnak feltdrdsdra, erdsitésére. A tandcs-
ado a klienssel kozosen tudja megallapitani, hogy mely adéssagokokat
kell kezelni, mekkora a csaldd torlesztési kapacitdsa, milyen iitem le-
gyen a visszafizetés stb. Az el6készits szakasz utdn sziiletik meg az adds-
sagkezelésre a javaslat, amit megkiildenek a hivatalba. A tdmogatds fo-
lydsitdsa alatti id6szakban a tandcsadd segit megkétni a szerzédést a
szolgdltatoval, figyelemmel kiséri az onrész befizetését, ha sziikséges,
korrekcidra tesz javaslatot, és tandcsot ad a csalddi gazdalkoddshoz. A
hadtralék torlesztése utdn a csaldd felkészithet§ az djabb eladdsodds elke-
riilésére. Mivel a tandcsadds az elldtds része, csak azokon a telepiiléseken
nyujthaté ilyen célra timogatds, ahol a tandcsadds intézményi és szemé-
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lyi feltételeit megteremtik. A személyi feltételek kozé tartozik, hogy a
munkakor betoltésének feltétele a tandcsadoéi képzésen vald részvétel.

Az adéssdgkezelésben részesiilé csalddok havi rezsikiaddsaik fizeté-
séhez lakdsfenntartdsi tdmogatdsra is jogosultak. Csak a foly6 kiaddsokhoz
adott hozzajdruldssal keriilhet6 el, hogy mikézben az egyik lakaskiadds-
ndl felszdmolédik a hatralék, addig egy madsikndl ne keletkezzen.

A szocidlis térvényben szabdlyozott juttatdsok dontd tobbsége kote-
lez6 6nkormadnyzati feladat, az addssdgkezelési szolgdltatdst viszont on-
ként vallalhat6 elldtdsi formaként vezették be. A kordbbi hdtralék mér-
séklésére irdnyuld programok kell§ 6vatossagra intettek, és arra figyel-
meztettek, hogy az addssagkezelés erdltetése nem hoz tartés eredményt.
Ha viszont azokon a telepiiléseken indul el a szolgalat, ahol kell6 mér-
téki a helyi politikai és szakmai elszdntsdg, valamint adottak a feltételek,
akkor az ott elért sikerek a tobbi telepiilés szamadra is példat, hizoéerést
jelentenek.

A kozpénzekbol fedezett addssigtorlesztés mindig is a vitdk kozéppontjiban
dllt, és tdmogatottsaguk, megitélésiik kozel sem volt olyan egyontettien
pozitiv, mint az egyéb tdmogatdsi formaké. Ez egyrészt a nem-fizetési
,hulldm” meginduldsdanak félelmére, mdsrészt az adésok tdrsadalmilag
kedvezé6tlen megitélésre vezethetd vissza. Az eladésodds mordlis kérdés-
ként!! valé felfogdsat erdsitették azok a programok is, melyek érvénye-
sitése sordn a tdmogatdsban részesiil6k jelentds része rovid idén beliil
1jbdl adodssd valt.

Valgjdban az addssagkezelés kozponti kérdése — a tandcsadd legfSbb
feladata — a fizetési képesség és készség meglétének a vizsgdlata; ha barmelyik
Osszetevd hidnyzik, a hdtralék felszamoldsa puszta chaj marad. Ha a csaldd
nem rendelkezik olyan jovedelemmel, amely lehet6vé teszi az 6nrész vdl-
laldsat, akkor a fizetési képesség hidnya realitds. Ha pediéc; nem véllalja
kiaddsi szerkezetének tjragondoldsat, sztikés jovedelme!? terhére a to-
vabbi fogyasztdscsokkentést, akkor pedig a fizetési készség nem biztosi-
tott. Felmertilhet, hogy miért sziikséges az 6nrész a tartozds rendezésé-
hez. Néhdny kivételes helyzettsl eltekintve (a kovetkez6 fejezetben lesz
erre példa), az addssdgkezelés lényege a sajat vdllalds, hiszen a kézpén-
zekbdl finanszirozott tdmogatdst egy kotelezettség elmulasztasa kapcso-
l6dik. A hitelek esetén pedig tovdbbi tényezé a tulajdonjog, a tulajdon
megtartdsdnak szocidlis alapu segitése.

Az adéssdgrendezés a fentiek miatt igen Gsszetett, tébb honapig, akar
évekig tarto folyamat, ezért szélesebb korti elterjedését 2003-ban mddszer-
tani projekt segitette. A minisztérium régionként egy — megfelel6 tapasz-
talatokkal rendelkez6 — tandcsadé intézményt bizott meg, hogy szakmai-
modszertani ismeretek, meglévé tapasztalatok dtaddsdval segitse az tjon-
nan induldkat. A projekt keretében mdd nyilt arra is, hogy a szolgalta-

11 A moralis kérdésként vald kezelésre vezethetd vissza, hogy az addssdgrendezési prog-
ramokban valé részvétel feltételeként sokszor olyan kertil el6irdsra — példdul: 2001-ben az
elidegenitési tilalom —, ami nem raciondlis, senkinek sem szolgdlja az érdekét. Ez nem
egyéb, mint az addéssdg megitélésének tarsadalmi kifejez&dése.

12 Mivel az addssdgkezelés szocidlis timogatdsi forma, az igénybevétele is szocidlis-jove-
delmi helyzethez kotott. Elvileg a magasabb jovedelmti — de nem fizet6 — csalddok be
sem kertilhetnek a tdmogatottak kozé.
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tokkal Osszefogva konzultdljanak. Az addssdgrendezés tovibbi nehézségét a
hitelezokkel valo megdllapodds jelenti. Mivel a hatralék egy 6sszegtli kovete-
lés, a tartozds részletekre bontott visszafizetéséhez a hitelezének (koz-
{izemi szolgdltats, bank stb.) hozz4 kell jarulnia.'® Ha az erre vonatkozé
keretmegallapodds nem jon létre az 6nkormdnyzat és a hitelez6 kozott,
akkor az adéssagtipus nem vdlhat a helyi szolgéltatds részévé. A hitele-
z8kkel val6 szerzddéskotés pedig legtobbszor hosszu elGkészitést igé-
nyel. A kozOs targyalds és a tipusszerzédések kidolgozdsa ezt a folya-
matot megkoénnyiti, leréviditi.

A szakmai segitségnyujtds mellett a szolgaltatds bevezetését Gsztonzi,
hogy az addssagcesokkentési tamogatds 90 szdzaléka a kozponti koltség-
vetésbdl visszaigényelhets. Igy miikodtetése a szegényebb 6nkormdny-
zatoknak sem jelent finanszirozhatatlan terhet, kiilonésen ha figyelembe
vessziik, hogy részben sajat kintlévGségeik — példaul: lakbér, szemét, csa-
torna- és vizdij — befizetését is szolgdlja.

Két év alatt kozel 100 telepiilésen, els6sorban nagyobb vadrosokban
szervezték meg a szolgdltatdst. Bar az addssagkezelést fenntarté énkor-
mdnyzatok szdma alacsonynak ttinhet, de a lakossdgi lefedettség 2004
végére elérte a 40 szdzalékot, vagyis a tiz és félmillids lakossagbodl tobb
mint négymillié él olyan telepiilésen, amelyen igénybe vehet6 az adds-
sdgkezelési szolgdltatds. A tdmogatdsban részestil6k szdma pedig meg-
haladta a 8 ezer f6t, ami nem is olyan kevés, ha az 1998-as programmal
hasonlitjuk Gssze, amely Gsszesen 9 ezer csalddot érintett.

A fentiekben leirtak természetesen nem azt jelentik, hogy sikertilt
megtaldlni a tokéletes megolddst, s6t ez a szolgdltatds is — akdr az Gsszes
tobbi — folyamatos fejlesztésre, korrekciora szorul. Az elsé tovibblépés 2005-ben
meg is tortént, két ponton béviilt az addssdgkezelés feltételrendszere. Az
egyik a hiteltartozdsokat érintette. Mint az a szdmadatokbdl is kidertilt,
a lakdshitelekbdl ered6 addssagok nagysdgrendje joval nagyobb, mint a
koziizemi dijaké. Igy sem a 18 hénapos ,futamid6”, sem a 200 ezer fo-
rintos tdimogatds nem elegendd a hdtralék felszamoldsdhoz. Erre valo te-
kintettel a nagyobb Gsszegti hitelad6ssagokndl a visszafizetés id6tartama
5 évre, a tdmogatds Osszege pedig 400 ezerre emelkedett.

A kezelhet6 adéssagok kore szintén kibéviilt. A szabdlyozds szerint
csak azok vehették igénybe a szolgaltatdst, akiknek valamelyik tartozasa
eléri a hat havi fizetési 6sszeget. A 2004-ben végzett felmérés adatai (lasd
kovetkezd fejezet) hivtak fel a figyelmet arra, hogy az dram- és gdzszol-
gdaltatdsndl mdr elébb - gyakran kéthavi elmaradds utdn — kikapcsoljak
a szolgaltatast. Mivel ilyenkor az alapvet$ életkoriilmények sziikiilnek,
a kozilizemi szolgdltatds megsziintetésekor a tartozds nagysagrendjétdl
fiiggetleniil igénybe vehet6 az addssdgkezelés.

Vérhatéan 2006-ban tovibbi lépésekre keriil sor. A szolgalat kiépitettsége
lehet6vé teszi, hogy a 40 ezer lakos feletti varosokban a szolgaltatds biz-
tositdsa kotelez6vé valjon. Az addssdgkezelés korébe tartozd eszkoztar
szinesedését az tun. elSrefizetSs fogyasztdsmérs-késziilékek elterjedése

13 A részletekben valé visszafizetéshez torténd hozzdjarulds mellett a hitelezk egy része
tovdbbi kedvezményeket — példdul: a kamatok vagy egyéb koltségek részbeni elengedését
— is biztosit abban az esetben, ha a tartozast kiegyenlitik.
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jelzi. Ezek a késziilékek tigy miikédnek, mint a kartyds mobiltelefonok,
vagyis haszndlatuk a csaldd anyagi lehet&ségeihez igazodé fogyasztast
tesz lehet6vé anélkiil, hogy hatralék keletkezne. (A fogyasztott mennyi-
séget eldre kell fizetni.) 2005-ben az dramszolgaltatokkal egytitt a minisz-
térium kisérleti projektet inditott a bevezetésére, de 2006-t6l beépiil az
adodssdgkezelési szolgdltatds formdi kozé, és fokozatosan elterjedhet az
orszdgban. Legnagyobb elénye, hogy az alacsony jovedelmii csalddokndl
a szolgdltatds kikapcsoldsanak!* veszélye nélkiil — a célzott lakdsfenntar-
tdsi tdmogatdssal egyiitt — biztosithaté egy alacsony szintli, de mégis
létezS szolgaltatds.

A 2003-ban bevezetett megoldds elénye igy nem a tokéletességében
rejlik, hanem abban, hogy ahol miikédik, ott a segitség folyamatosan
rendelkezésére 4ll a bajba jutott csalddok szamdra, és adott a lehetSség
az eszkoztdr fokozatos fejlesztésére.

Taldn szerencsés egybeesésnek tekinthets, hogy egy évvel késébb a
lakdsfenntartdsi tdmogatds rendszerében is jelentds fordulat dllt be. Meghagyva
a tdmogatds helyi szabdlyozdson alapul6é formdjét is, bevezették az un.
normativ lakdsfenntartdsi tdmogatast. Normativnak nevezhetéek azok a
tdmogatdsi formdk, amelyek jogosultsdgi feltételeit torvény hatdrozza
meg, igy igénybevételiiket a helyi kériilmények kevésbé befolyasoljak.!?
A lakdsfenntartdsi timogatds tiz évig nem ebbe a korbe tartozott, de 2004-
t6l azok a meghatarozott jovedelem — a nyugdijminimum 150 szdzaléka
— alatt él6 csalddok, melyeknek a lakdsfenntartdsra forditott kiaddsai
meghaladjdk a 25 szazalékot (2005-t6] a 20 szazalékot), jogosultak a ta-
mogatdsra.

Nemcsak a jogosultsigi feltételeket, hanem a lakdsnagysdgot, a lakdskiaddso-
kat és tamogatdsi Osszeget is normativ modon szabdlyoztik. A lakdsban laké
személyek szamdhoz igazodik az allam édltal elismert lakdsnagysag és az
egy négyzetméterre jutd, elismert havi koltség. A kettS szorzata az elis-
mert havi lakdskiadds, amelynek meghatarozott — jovedelemtdl fliggd —
szdzaléka a tdmogatas.'® 2005-ben a tdmogatds dsszege az elismert kolt-
ségek 15-30 szdzaléka kozotti sdvban mozgott. A legszegényebb — a
nyugdijminimum 50 szdzaléka alatti jovedelembdl él6 — csalddokndl a
tamogatds 30 szdzalékos, a jovedelemkiiszébhoz kozeledve pedig foko-
zatosan csokken.

A normativ lakdsfenntartdsi timogatds bevezetésével megfordult a ki-
lencvenes évek végétdl jellemzS tendencia: az elldtdsban részestilék sza-
ma egy év alatt 33 szdzalékkal emelkedett. 2004-ben kozel 200 ezer csaldd
kapott lakdsfenntartdsi timogatdst, 56 szazalékuk normativ jogon. A nor-
mativ elldtdst igénybe vevdk létszama 2005-ben tovabb nétt, augusztusra
megkozelitette a 150 ezer hdztartdst, a timogatds havi dtlaga pedig 4600

14 A szolgdltatds visszakapcsoldsa sokszor tobbe keriil, mint a hatralék 6sszege, amiért
kikapcsoltdk. A szolgdltatds visszadllitdsi koltségének a ,megspdroldsa” is komoly segit-
séget jelent az érintetteknek.

15 Ezeknél az ellatdsokndl az allami hozzdjarulds mértéke jellemz&en 90 szazalék.

16 A normativ lakdsfenntartdsi timogatds konstrukcidjanak alapétlete Gydri Pétertsl szar-
mazik, amely megtaldlhaté a Gy6ri Péter (2003) tanulmédnyban.
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forintra emelkedett.!” Mivel az addssdgkezelésben részesiiléket megillets
lakdsfenntartdsi timogatds Osszege a normativval megegyez6, a valtozas
6ket is kedvezden érinti, foly6 kiaddsaik fizetéséhez nagyobb mértékii a
hozzdjarulas.

Ugyanakkor a lakadsfenntartdsi timogatds az esetek tobbségében nem kap-
csolodik kozvetleniil valamelyik kiaddsi tételhez, hanem ezt ,dltaldnos segély-
ként” folyésitjdk, és a tdmogatds igénybevételének nem feltétele a rezsiki-
adds befizetése. Igy a lakdsfenntartdsi tdmogatds folydsitasa mellett is
keletkezhet addssag. Ez elsGsorban a tdimogatds még mindig meglehetd-
sen alacsony Gsszegével fligg Ossze — az dtlagos lakadsfenntartasi kiadds-
nak kb. az egy6todét fedezi a juttatds. Ha e csapdahelyzet a kozeljovében
teljes mértékben nem is kikiiszobolhets, de legaldbb az érintettek lakha-
tdsdnak védelmében torekedni kellene arra, hogy legaldbb anndl a ki-
addsi tipusndl ne keletkezzen hatralék, amelyhez kapcsoléddan a lakds-
fenntartdsi tdmogatdst megallapitottdk. Masként fogalmazva: a lakds
megdrzéséhez nyujtott tdmogatds ne az dltaldnos megélhetési segély
funkcigjat toltse be, hanem azt, amiért létrejétt, mint 6ndllo ellatdsi forma.

Ujra a régi hitelek

2004 elején a Nemzeti Lakdsprogram kidolgozdsakor ismét felmeriilt a
lakossag elad6soddsdbdl szarmazé szocidlis problémadk, de kiilondsen az
1989 eldtti hitelekbdl eredd tartozdsok rendezésének kérdése. A hétralékukat
torleszteni képtelen csalddok megsegitését célz6 program kidolgozdsat
ebben az esetben is megel6zte a tartozdsok felmérése. Az adatgydijtés
ugyanazon adodssagokra terjedt ki, mint az 1997. évi, vagyis az aram-,
gaz- és tdvhdszolgaltatasndl meglévd tartozasokra, valamint az OTP-t6l
1993. december 31-ig felvett hitelekre. Az adatokat a minisztérium meg-
keresésére az érintett szervezetek szolgdltattdk. Igy a két adatfelvétel le-
het8séget nyujt az dsszehasonlitdsra, a lakossdg eladésoddsdban lezajlott
valtozasok bemutatdsdra. Ugyanakkor a két felmérés adatainak értékelé-
sekor tekintetbe kell vennie az olvasénak, hogy az adatszolgdltatds fel-
kérésre tortént és a beérkezett adatok kontroldldsdnak a lehetSsége is
csekély volt. Emiatt a két felmérés adattartalmdban is lehetnek eltérések.

A koziizemidij-hitralékosok szdma kozel 300 ezer fovel csokkent a vizsgalt
hat év alatt, aminek kovetkeztében a hdtralékos fogyasztok ardnya 11
szdzalékrdl 7 szazalékra mérséklédott. A kozilizemi addssdagok Osszege
sem emelkedett — 1997-ben 10 millidrd forint, 2003-ban pedig 11 milliard
forint volt —, s6t, a felhalmozott hdtralék redlértékben csokkent. Ez azon-
ban nem a lakossdg fizet6képességének, illetve fizetési hajland6sdganak
novekedését mutatja, hanem sokkal inkdbb a kozszolgaltatok dltal alkal-
16 terelése) elterjedésével magyardazhat6. Ezt tdmasztja ald az adatok
adéssagtipusonként végzett vizsgdlata: a hdtralékot felhalmozé fogyasz-

17 Az 6nkormadnyzati rendeletalkotds korébe tartozd, in. méltdnyossdgi tdmogatdsi for-
madra év kozben nem rendelkeziink adatokkal, de ha feltételezem, hogy az el6z6 évivel
megegyezs, akkor az Gsszlétszdm kb. 220 ezerre becsiilhetd.
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tok szdma a gdz- és az dramszolgdltatds esetében szinte a felére csokkent,
mig a tdvhoészolgdltatasndl mintegy a mdsfélszeresére emelkedett.

7. tablazat Koziizemidij-tartozdsok adatai (2003. december)

Megnevezés Aram Gidz  Tavhé Osszesen
Fogyasztok szadma (ezer £6) 4725 3034 645 8 405
Hatralékos fogyasztok szdma (ezer £6) 335 68 192 596
Hdtralékos fogyasztdk ardnya (%) 7,1 2,2 29,8 7,1

Hdtralékos fogyasztdkon beliili
— 12 hénapndl nagyobb tartozdssal

rendelkezdk ardnya (%) 3,1 21,2 32,8 14,8
— birésdgi végrehajtds alatt dllok
ardnya (%) 12 7,0 43,3 15,5
Kikapcsolt fogyasztok ardnya
a hatralékosokhoz viszonyitva (%) 13,0 6,5 - 11,9
Hatralék G6sszege (M Ft) 4179 1860 4926 10926

Egy adésra juté hdtralék sszege (Ft) 12 448 27 487 25595 18 404

Forras: Az érintett kéziizemi véllalatok adatszolgdltatdsa.

Az addssdg szerkezetében a hdrom koézmiitipusndl jelentSsek a kii-
lonbségek. Az Gsszes héatralékdllomdnyon beliil igen jelentds — 4 milliard
forint — az dramtartozds Gsszege, de az egy hdztartdsra jutd hétralék to-
vabbra is itt a legalacsonyabb. Az dramhdtralékon beliil a legtipikusabb
a 3-6 havi elmaradds, a hosszu tavu tartozdsok ardnya viszont alacsony.
A Kkifizetetlen villanyszdmlakbdl eredS szolgdltatdsnak a torvény dltal
biztositott kikapcsolasi lehetSségével fligg Ossze: a jelenlegi szabdlyozas
szerint mdr kéthavi elmaradds esetén is kikapcsolhat6é az dram a laka-
sokbdl. A gyors szankciondldsi lehet6ség miatt a birésagi végrehajtds ala
vont ligyek ardnya alacsony, alig haladja meg a hdtralékosok 1 szdzalé-
két. Ezzel szemben az ellatasbdl kikapcsolt fogyasztok ardnya a hatralé-
kosokhoz viszonyitva e koziizemi szolgaltatasndl a legmagasabb (13 sza-
zalék). Az adatszolgdltatds szerint t6bb mint 43 ezer lakdsban nincs vil-
lany.

X harom vizsgalt koztartozas koziil a gdztartozis a legkisebb mértékd,
a fogyasztok valamivel t6bb mint 2 szdzalékdnak és az addsok kb. 11
szazalékanak rendezetlen a gazszamldja. Az dramszolgaltatashoz képest
a 6-12 havi hdtralékosok ardnya madr joval magasabb, t6bb mint egyhar-
maduk tartozik ebbe a kategéridba. Részben a kézéptavu tartozdsok na-
gyobb ardnya, részben pedig a gdz felhaszndldsdnak eltéré jellege (ezt
az erbforrdst a hdztartdsok jelentGs része flitésre is haszndlja) miatt az
egy foére jutd addssdg Gsszege tobb mint a kétszerese — 27 500 forint -
az aramhdtraléknak. Bar a torvény itt is lehetSséget ad kéthavi tartozas
utdn az elldtds kikapcsoldsara, ez azonban technikailag nehezebben old-
haté meg, mint az 4&ram esetében, ezért csak hosszabb idé elteltével élnek
vele a szolgdltatok. A szolgaltatasbdl kikapcsolt fogyasztok ardnya csu-
pdan feleannyi, mint az dramszolgdltatok esetén. A birdsagi eljarasba vont
tigyek szdma viszont ebbdl adéddan feltehetGen mar joval magasabb.

Az eladésodds mértéke a tdvhdszolgiltatis esetében a legmagasabb,
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mind az addsok ardnydt, mind a tartozds Osszegét tekintve. A kozel 5
millidrd forintos tartozds, amit a fogyasztdsba bekapcsolt hdztartdsok 30
szazaléka halmozott fel, a teljes adossagdllomany mintegy 45 szazaléka.
Az egy évet meghaladé idejti hdtralékosok ardnya e szolgaltatds esetében
a legmagasabb: kozel 33 szdzalék, aminek egyik oka, hogy ellentétben
az dram- és gazellatdssal, a tavhoészolgdltatasbol a fogyasztok kikapcso-
lasa csak nagy nehézséggel oldhaté meg (példdul egy egész lakétomb
kikapcsoldsdval). Ugyanakkor a birésagi tigyek ardnya itt a legmagasabb,
mintegy 43 szdzalékos. A nagy mértéki tartozds mdsik oka az, hogy
ebben a fiitési médban a fogyasztast nem lehet lakdsonként szabdlyozni,
igy sporolni sem lehet a havidijjal.

A koziizemidij-hdtralékok alakulisa nem indokolt 1ijabb ondllo intézkedést,
de figyelembe véve a felmérés adatait, a szocidlis térvényben szabdlyo-
zott addssagkezelési szolgdltatds — az el6z6 fejezetben madr ismertetett
irdnyban — tovdbbfejlédott. Mivel az dram-, illetve gdzszolgdltatds esetén
egyre gyakoribb az ellatds kikapcsoldsa, e két szolgdltatdsndl az elsGdle-
ges cél az ellatds visszadllitdsa, illetve a hdtralék 1ijbdli felhalmozéddsa-
nak megakaddlyozdsa. Ezt részben a kikapcsolt fogyasztok beengedése
az addssdgkezelésbe, részben az eldrefizetds fogyasztasmérd késziilék el-
terjesztése segitheti.

Nemcsak a koziizemidij-tartozdsok szerkezete valtozott a két felmérés
kozott, hanem a hiteladdssigoké is. Az 1997-es felmérés bemutatdsakor —
a 3. fejezetben — kitértem arra, hogy az 1994 el6tt felvett hitelek két eltérd
csoportra bonthatdk: tn. régi feltételli és a torlesztéses hitelekre. A fenti
két kiilonboz6 hiteldllomdany adatait tartalmazza a 8. tabldzat.

A réqi feltételil hitelek k6zé az 1988. december 31. el6tti szabdlyok alap-
jan jellemzden 3 szdzalékos kamatozdsd bankkdlcsondk tartoznak, ame-
lyek kamatfeltételeit az dllam egyoldalian megvaltoztatta. A hitelfelté-
telek médositasa a piacgazdasdgra vald attérés id6szakaban kovetkezett
be, amikor sokan elvesztették alldsukat, vagy sokaknak csokkent a ko-
rabbi jovedelme, igy 6k nem voltak képesek a megemelt kamatozasu
hitelek részleteit fizetni. Az id6 muldsdval az érintettek életében egyre
gyakrabban fordultak el6 olyan véltozdsok — betegség, egyediil maradds,
nyugdijba menetel stb. —, amelyek az adéssagok tovabbi novekedéséhez
vezettek.

E hitelek mdsik jellemzd&je, hogy az dllam 100 szdzalékos kezességet villalt
veliik kapcsolatban. Az dllami garanciabevéltds szabdlyait a Pénziigymi-
nisztérium és az OTP Bank Rt. k6z6tt 1992-ben 1étrejott szerz6dés rogziti.
A felmondott hiteleket a bank nem értékesitheti, két eredménytelen ar-
verezést kovetSen az dllami koltségvetést terheli a tartozds teljes 6sszege,
beleértve a behajtds sordn felmertilt koltségeket is. Az OTP-vel valé el-
szamolds utdn az ados tartozdsa fennmarad, annak jogosultja a Kincstari
Vagyon Igazgatdsdg lesz. Amellett, hogy az igazgatésagnak nincs behaj-
tdsra szakosodott szerve, igen kétséges, hogy az egyszer mdr behajtha-
tatlannak mindsitett kovetelés esetén milyen tovabbi lépéseket lehet ten-
ni, mikézben az adésok kénytelenek folyamatos létbizonytalansdgban élni.

A tirlesztéses hitelek az 1989. janudr 1. és 1993. december 31. k6zott
felvett hitelek, s ezek tdmogatdsi konstrukcidja volt a legkedvezétlenebb.
Bar e tartozdsok mogott tobbnyire nagyobb értékli ingatlanfedezet van,
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a magasabb induldhitelek, valamint a kedvezétlen feltételek miatt sok
csaldd itt sem tudta elkeriilni az adéssagcsapddt. A hitelek e tipusdra az
allam nem adott garancidt, ezért a felmondott hiteleket a pénzintézet a
sajat koveteléskezel$ szervezeténél értékesiti, amely intézkedik az adds-
sag behajtdsa érdekében.

8. tabldzat OTP-t6l felvett lakdshitel-tartozds adatai (2003. XII. 31.)

Megnevezés Régi feltételti  Torlesztéses Osszesen
(1989 elétti) (1989-1993)

Hitelszerz&dések szama 135 378 55 277 190 655
Hatralékos hitelszerz6dések szama 32 475 18 612 51 087
Ebbdl:
— egy éven tuli tartozas 16 233 13 103 29 336
— biréségi végrehaijtas alatt allé 16 242 5 509 21 751
Egy éven tdli héatralékosok

aranya (%) 24,0 33,7 26,8
Hiteldllomdny (M Ft) 23 778 11 783 35 561
Hdtralékos hiteldllomany (M Ft) 12 116 9 883 21 999
Ebbdl:
— egy éven tdli tartozas 5944 5278 11 222
— birésdgi végrehajtds alatt 4ll6 6172 4 605 10 777
A hatralékos hiteldllomdny aranya (%) 50,9 83,9 61,9
Egy hatralékosra juté tartozas (Ft) 373 087 531 001 431 049

A két hitelformat egyiitt nézve, a hdtralékos hitelszerz6dések szdma
kb. a felére csokkent, az addssdgallomany pedig érdemben vdltozatlan
Osszegli maradt, és ebben val6szintileg a 2001-es hitelhdtralék-mérsékls
program is szerepet jatszott.

A torlesztéses hiteleket magas kamatuk miatt aki csak tudta, visszafi-
zette. Emiatt a hitelszerz6dések szdama az 1997. évi 326 ezerrdl 55 ezerre,
vagyis jelentés mértékben csékkent. Bar az adésok szdma is 5 ezer f6vel
kevesebb lett, de a hitelszerz6dések nagymértékii csokkenése miatt a hét-
ralékos hitelek ardnya kozel az 6tszorosére novekedett. A hiteldlloma-
nyon beliil kiugréan magassa valt (84 szdzalék) az egy éven tuli tarto-
zasok ardnya. Ez arra utal, hogy a jol fizet6k mar csak kevéssel tartoznak,
de az adéssagcsapddba kertilteknek a blintet6kamatok miatt egyre na-
gyobbd valik a tartozasuk. A nemfizetSk esetén a tartozds fele kamatok-
bdl adédik, vagyis az érintetteknek a felvett hitel duplajat kell kifizetni-
iik. Az eddigi tendencidkat figyelembe véve a torlesztéses hitelek fokozatos
Jkifutdsdval” egyidejiileg arra kell szdmitani, hogy kozel 20 ezer csaldd vilik
tartésan adossd. E csalddokndl a tartozds nagy Osszegi, dtlagosan megha-
ladja az 500 ezer forintot (1997-ben még csak 355 ezer forint volt).

Mivel ezekre a hitelekre nincs dllami kotelezettségvallalds, és 6ndllé
programot sem dolgoztak ki ezzel kapcsolatban, a szocidlis térvényben
szabdlyozott addssdgkezelési szolgdltatds hitelhdtralékokra vonatkozé
feltételei — a felmérés adataira tekintettel — kozelebb keriiltek ezen ados-
sagtipus jellemz6ihez. A 2004-es mddositds lehetSséget teremtett arra,
hogy a jovében nagyobb szdmu hiteltartozast rendezzenek. Ma még a
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hitelad6ssdgok kezelése csak elvétve fordul el6, amiben nemcsak az 6n-
kormanyzatok, hanem a hitelintézetek nehézkessége is szerepet jatszik.

A régi hitelszerzodések széma is csokkent — kb. a felére —, de ez kozel
sem volt olyan mértékdi, mint a torlesztéses hiteleké. Igy még t6bb mint
tiz év elteltével is jelentSs — 135 ezer — azoknak a szdma, akiknek a rend-
szervaltas el6tt felvett hitelt kell torlesztenitik. Ha kisebb mértékben is,
de az 1989 elé6tt felvett hiteleknél is érvényesiil, hogy a hiteldllomany
egyre nagyobb része vdlik hatralékossa. A régi hiteleknél 32 ezren — két-
szer annyian — vannak azok, akik t6bb mint eqy éve nem torlesztenek, a tar-
tozds atlagos Osszege azonban kisebb, mint a 1989-1994 kozott felvett
hiteleknél. Emiatt az addssdgdllomanyban nincs akkora kiilonbség a két
hitelforma koz6tt, mint az addsok szdmdban. Az dtlagos tartozds Ossze-
gének kiilonbozbsége abbol is adddik, hogy ebben a hitelkérben magas
— 37 szézalék — a 100 ezer forint alatti tartozdsok aranya.

A lakas elvesztése miatt a legnehezebb helyzetben azok vannak, akik
ellen mdr megindult a birdsdgi eljirds. Az 1988 el6tti hiteleknél a legalabb
egy éve nem fizet6k 50 szdzaléka ellen folyik birésagi eljards, ami azt
jelenti, hogy minden mdsodik rossz mindsitésti adds tigye birdsdgi ttra
terel6dik. A torlesztéses hiteleknél ardnyaiban kevesebb (30 szdzalék) a
végrehajtds ald vont iigyek szama.

A végrehajtds azonban igen ritkdn hoz eredményt, mert az esetek szdmot-
tevd részében nem akad vevs. Amennyiben pedig van vevd, az ingatlant
gyakran a forgalmi érték alatt vdsaroljak meg, ami tébbnyire nem fedezi
a tartozds Osszegét. De az is jellemz6, hogy a lakdsok forgalmi értéke
kevesebb, mint a tartozads. Ha figyelembe vessziik, hogy jelenleg egy at-
lagos drverezés koltsége meghaladja a 100 ezer forintot, akkor a birésagi
eljaras lefolytatdsa a régi hiteleknél a kis Osszegii tartozasok esetében az
allam szdmdra a koltségek megdupldzéddsahoz vezet, anélkiil, hogy be-
vétel szarmazna bel6le. Ugyanakkor az arverezések miatt hajléktalanna
valo csaladok szdma tovdbb emelkedik, ami nem csupan tarsadalmi fe-
sziiltséghez vezet, de a szocidlis elldtérendszer kiaddsait is noveli.

A koltségek novekedése miatt az dllamnak egyértelmiien érdeke lenne
a garanciabevdltds meggyorsitdsa a behajthatatlan kéveteléseket illetGen,
az elmiilt években azonban ez igen kis szamban kovetkezett be. 1998 és 2003
kozott 773 millié forint 6sszegben keriilt sor garanciabevdltdsra, ami éves
atlagban 86 milli6 forint. (Ez a 2001. évi hitelhdtralék-mérséklési program
koltségének még a 2 szdzalékat sem éri el!) A legnagyobb osszegti kifi-
zetés (311,7 millié forint) 1997-ben volt, azéta folyamatosan csokken a
garancia érvényesitésének 6sszege — 2002-ben 24,9 millié forintot, 2003-
ban pedig 7,2 millié forintot tett ki. A cs6kkenés annak ellenére kovet-
kezett be, hogy 2001-ben a Pénziigyminisztérium és az OTP Bank Rt. altal
1992-ben kotott megéllapoddst az dllami garanciabeviltds szabilyainak egy-
szeriisitése érdekében modositottik. A szerz6désmodositds a kis 6sszegti, 200
ezer forintot meg nem haladé tartozdsokndl tette elvileg egyszertibbé az
eljarast azdltal, hogy mar egy sikertelen drverezésrdl szolo igazolas is
elegendd a garancia érvényesitéséhez. Az 50 ezer forint alatti tartozdsok-
nal pedig nem kell birésdgi végrehajtdsi eljardst elinditani, ha ,a tartozas
megfizetésére az adds koriilményeinek ismeretében nem lehet redlisan
szamitani”. Mivel ez a kitétel tul dltaldnos (nem deriil ki, milyen jove-
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delmi helyzetet jelent, ki igazolja stb.), igy a gyakorlati alkalmazdasa fel-
tehet6en nehézséget okoz, ezért nem nétt, hanem csokkent a garanciabeviltds
Osszege az elmiilt években.

Mivel az dllami garanciabevéltds a gyakorlatban szinte nem mtiko-
dott, illetve nem mitikodik, a régi feltételii hitelek salétos helyzete miatt
tijabb adossag-konszoliddcids program indult, 2005-ben. 8 A konszolidacids
program keretében a Magyar Allam — a koézponti koltségvetés terhére —
megvasdrolja az OTP Bank Rt. azon, régi feltételti lakdshitel-szerz6désbol
eredd koveteléseit, melyek torlesztésére az érintett csalddok szocidlis
helyzetiik miatt nem képesek.

Az allam altal megvasdrolt hiteleknél a tartozds visszafizetését 10 éves
id6tartamra felfiiggesztik, és ezen idStartam alatt a kovetelést tovabbi
kamatok, illetSleg egyéb koltségek nem terhelik. A torlesztési kotelezett-
ség felfliggesztésének feltétele, hogy a tulajdonos hozzajaruljon az elide-
genitési és terhelési tilalom bejegyzéséhez az ingatlanra. Ha a felfiiggesz-
tési id6 alatt az érintettek fizetGképességében nem kovetkezik be kedvezd
valtozas, tartozdsukat — az elidegenitési és terhelési tilalom torlése mellett
- elengedik.

A programban azok az adésok vehetnek részt, akik a kovetkez6 fel-
tételeknek megfelelnek:

* addssaguk 2004. december 31-e elStt keletkezett,

* hétralékuk Osszege meghaladja a havi torlesztérészlet hatszorosat,

¢ fizetésképtelenek (a csaldd egy fére jutd jovedelme nem haladja meg
a nyugdijminimum 150 szdzalékat, és nem rendelkeznek olyan vagyon-
targgyal, amelynek eladdsabdl a tartozds megfizethetd lenne),

* addssaguk fedezet nélkiili (mér eldrverezték, 6nkormdnyzati bérla-
kés'”, megsemmisiilt vagy az eldrverezésébdl befoly6 6sszeghb6l az adds-
sag kiegyenlitése utdin nem marad elegendd forrds a lakhatdsi feltételek
megteremtéséhez).

A programban val6 részvétel lehet6ségérsl az OTP — a felfliggesztés
iranti kérelemhez szerkesztett igényl6lap megkiildésével — tdjékoztatja
az érintetteket. A jogosultsdgi feltételek fenndlldsardl az ingatlan fekvése
szerint illetékes telepiilési 6nkormanyzat jegyzdje dont, és az errdl szol6
hatdrozatot megkiildi az OTP-nek. Az igények Gsszesitése utdn a szocidlis
tertiletért felel6s minisztérium évenként egy Osszegben egyenliti ki a jo-
gosultak addssdgét.

Mivel az adéssdg visszafizetése ,sziinetel”, a kormanyrendelet rész-
letesen szabdlyozza a fizetési kotelezettség feléledésének eseteit, az eset-
leges visszafizetés mdédjat, valamint az ezzel kapcsolatos jegyzdi felada-
tokat.

18 A program végrehajtdsdt az egyes lakdscéli kolcsonokbdl eredé addssdgok rendezé-
sérél szold 11/2005. (I 26.) kormanyrendelet szabdlyozza.

19 1989 elétt a tandcsi bérlakdsok feltjitdsdra is lehetett hitelt felvenni, ezek a lakdsok egy
része ma onkormadnyzati tulajdonban van.
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A konszoliddcids program hdrom titemben valdsul meg:

* 2005-ben a 100 ezer forintot meg nem haladé 6sszegfi,

e 2006-ban a 100-200 ezer forint kozotti,

* 2007-ben pedig a 200 ezer forintnal nagyobb

tartozdssal rendelkez6 addsok kérhetik az addssaguk felfiiggesztését.

A 2005. évi intézkedés a 2001-es hitelhdtralék-mérséklési program ta-
pasztalatait részben figyelembe vette, igy néhany ,hibat” sikertilt nem
megismételni. A jelenleg folyé konszolidaciénak mindenképpen poziti-
vuma, hogy nem kell dj hitelszerzédést kotni, a tartozdssal terhelt csa-
ladok végleg kikertilnek az adéssdgcsapdabdl, igy lakhatdsuk sem ve-
szélyeztetett. El6relépés az is, hogy a programba bekeriiltek azok a sze-
mélyek is, akiknek mar eldrverezték az ingatlanukat.

Ugyanakkor a ,gyermekbetegségek” koziil még jo néhiny megmaradt. A
programban azok az addsok vehetnek részt, akiknek az addssdga 2004.
december 31-e el6tt keletkezett, igy az ezen idSpont utdn hétralékossa
valék nem tudnak bekertilni. A részvételi lehet6ség idSbeni lezdrdsa, az
elidegenitési tilalom bejegyzése tovdbbra is a fizetési fegyelem gyengii-
1ésétdl valo félelemre vezethets vissza.

Azért, hogy senkinek se lehessen az az illizidja, hogy barkinek is el-
engedik a tartozdsdt, egy igen bonyolult eljardsi rendet kellett konstru-
dlni. A tartozds visszafizetésének tizéves felfliggesztése az ,,alvéd” — csak
elvétve alkalmazott — szabdlyok sordt hivta eld.

A program iitemezése sem kedvez a kilakoltatdssal fenyegetett csala-
doknak. A birdsagi végrehajtdst a nagyobb Osszegii tartozasok esetében
érdemes kezdeményezni, a kis Osszeglieknél tébb az eljards koltsége,
mint a varhatéan befolyé 6sszeg.

A 32 ezer hitralékos hitelszerz0dés 37 szdzaléka — 12 792 szerzédés — volt
100 ezer forint alatti. Ezen adésok koziil sokuknak igen alacsony Gsszegii
a tartozdsa. Az mdr 6nmagdban is elgondolkodtatd, hogy mi lehet az
oka az ilyen kis 6sszegek visszatartdsanak. Mar a 2001-es program vég-
rehajtasakor egyértelmiivé valt, hogy a régi feltételt hitelhatralékosok
egy elég nagy hdnyada nem elérhetS, mert vagy mar meghalt, vagy is-
meretlen helyen tartézkodik, vagy az ingatlan régéta lakhatatlan allapo-
td, vagy a lakdja egyszerien annyira szegény, hogy teljesen mindegy,
mennyivel tartozik, a kovetelés tigysem hajthaté be rajta, igy a korma-
nyok altal kindlt lehetSségek sem érdeklik 6t.

A kikiildott levelek kb. 30 szdzaléka kézbesithetetlen volt. A megke-
resettek koziil mindoéssze 1517 adés nydjtott be igénylést, ennyi esetben
kovetkezett be a tartozas felfiiggesztése 2005-ben. A 100 ezer forintot meg
nem halado tartozdsokndl a lakossdg részvételi ardnya 12 szdzalékot tett ki. Ha-
sonléan a korabbi programokhoz, a betervezett keretnek — 1200 millié
forint — csupan egy toredékére, 222 millié forintra érkezett igény. Ez el6-
revetiti, hogy a program 2006-os ilitemére sem varhaté sokkal nagyobb
taldlati ardny. Joggal mertil fel a kérdés, hogy mivégre ez a sok hitihg, s
hogy nem lehetne-e egyszertibben és hatékonyabban célba érni?
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Tanulsagok

Az addssdgkezelés 15 éves torténete arra figyelmeztet, hogy a lakossag
eladésoddsabdl fakado szocidlis problémdk nem oldhaték meg ,egy csa-
pdsra”, dtmeneti intézkedésekkel. A t6bbi tdrsadalmi problémdhoz ha-
sonldan itt is csak lassan, az egyéni élethelyzetekhez igazodé megolda-
sokkal lehet eredményt elérni. Az addssagkezelési szolgaltatds a lakds-
fenntartdsi timogatdssal egyditt szilard alapot nytjthat a csalddok fizets-
képességének a helyredllitasdhoz és megorzéséhez. Ezen ellatdsok jogi
szabdlyozdsdnak finomitdsdval, eszkdztdranak bévitésével, szakmai
modszertandnak fejlesztésével, valamint a hitelez6k érdekeltebbé tételé-
vel a tartozdsok id6tallébb rendezése remélhetd, mint djabb tamogatdsi
konstrukciok , kitalalasatol”.

Ugyanakkor az addssagkezelési szolgdltatds sem ,csodaszer”, ami
gyogyir minden helyzetre. A hdtralékrendezés alapfeltétele a fizetSké-
pesség és -készség, ha barmelyik hidnyzik, az adéssdg felszdmoldsa pusz-
ta vagy marad. Mivel még hosszu ideig lesznek olyan csalddok, melyek-
nél vagy az onrész fizetéséhez sziikséges jovedelem, vagy a fizetési haj-
landésag hianyzik, az eredmény sem lehet szdzszdzalékos. De a foglal-
koztatds boviilésével, a megélhetést nytjté joléti transzferek (gyermek-
gondozdsi segély, dpoldsi dij, nyugdij stb.) 6sszegének emelkedésével a
tizetGképesség is javul, a kozmordl er6sodésével pedig az alacsony jove-
delmfiek fizetési felel6ssége is nagyobb lesz. Vagyis makroszinten a gaz-
dasdgi, tdrsadalmi folyamatok alakuldsa, mikroszinten pedig a szocialis
elldtohdlézat fejlédése és a benne dolgozé szakemberek munkdja befo-
lydsolja, hogy hogyan fog alakulni az elkévetkezd években a lakossdgi
adéssagdllomdny, és milyen mértékben sikeriil az otthonok elvesztését
megakaddlyozni.

Az adossagkezeléshez — remélem, sikeriilt bemutatnom — tiirelem és
sokoldalu segitségnyujtds sziikséges. De egy addssagtipusndl, konkrétan
az 1989 elé6tt felvett hitelekbdl eredd tartozdsokndl nem ezt az utat kellene
kovetni. Itt mdr régen megérett a helyzet egy atfogd konszoliddciora.
Ezen addssdgallomanybdl ideje lenne ,kisztirni” a csak papiron létezd
hatralékot, hogy lathatévd véljon az eladésodds tényleges mértéke. Igy
azon tartozdsokat, amelyek mogott elérhet6 személy vagy hasznosithato
ingatlan nem taldlhato, értelmetlen tovdbb gorgetni magunk el6tt. Az
egyetlen ésszerti megoldds, hogy veszteségként leirjuk ezeket, s az dllami
garancia egyszerisitett alkalmazdsaval. Mivel az ,elengedés” csak az ,dl-
addssdgokat” érintené, a fizetési fegyelem sem gyengiilne, igy e megol-
dason felesleges moralizdlni, vagy a gyakorlatban alkalmazhatatlan ,ga-
rancidlis” konstrukcidkat felvetni. A régi hitelekbdl szdrmazé addssdgok
egyben arra is ramutatnak, hogy lehetnek olyan élethelyzetek, amikor
nem az addssdg kezelésére, hanem a tartozas teljes vagy részleges elen-
gedésére van sziikség.
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