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Elméletek a szocialis munkaban

Kortdrs szocidlismunka-elméletek, tereptanitis, szupervizio
Vélogatta Katz Katalin, szerkesztette Banyai Emdke
Hilscher Rezs6 Szocidlpolitikai Egyesiilet, Budapest 2009.

Kortdrs szocidlismunka-elméletek, tereptanitds, szupervizié cimmel jelent meg
szemelvénygytjtemény az ELTE TaTK és a Hilscher Rezs6 Szocialpoliti-
kai Egyestilet kiadasaban. A kotet tanulmanyait Katz Katalin valogatta, a
szupervizor szakiranyu tovabbképzés hallgatdi szamara; az egyes szemel-
vényeket az angolul jol tudo hallgatok forditottak.

Kati a képzés rendszeres vendégtanaraként 4ij és nagyon termékeny-
nek bizonyulo szemléletet hozott a szocidlis munka, illetve a szupervizié
oktatasaba. Mar 2005-ben, a képzés el6készitése soran is elhangzott egy, a
témaban meghatarozé mondata: , A szocidlis munka igazi posztmodern
jelenség, de tul koran érkezett; ebbdl szarmazik nehézségeinek jelentds
része is.” Meghokkenve hallgattuk, nem is nagyon értettiik, de megje-
gyeztiik, és sokaig emlegettiik. A gondolat értelme fokozatosan bomlott ki
szamunkra, lassanként fedeztiik fel a parhuzamokat a posztmodern és a
szocialis munka jelenségvilaga kozott.

A posztmodern egyik f6 jellegzetessége a nagy elméletek érvényes-
ségének tagadasa, egyszersmind a lokalis, id6ben is korlatozott érvényti
tudasok felértékel6dése. Nem ismeri el a kiilonféle tudomanyok kozotti
hatarokat, atemel és felhaszndl mas tudomanyteriiletekrdél szarmazo ele-
meket. Eredeti mddon, a konkrét helyzetre reflektalva hoz létre esetleg
csak ott és akkor érvényes tudast, batran alkalmaz készen talalt elmélete-
ket, melyeket az egyedi sziikségleteknek megfelelen, azokhoz alkalmaz-
kodva épit tovabb. Erdeklédéssel fordul a kiilonféle kulturak felé, ezeket
egyforman értékesnek tartja; fontos fogalma a Masik, a Mdassag. Alapve-
toen nem a kész struktarakkal foglalkozik, hanem a jelenségek létreho-
zasanak folyamataval, azzal, ahogyan narrativ médon megkonstrualjuk
a vilagot magunk kortil, és benne sajat magunkat is; valamint ahogyan
valtoztatjuk, és valtozunk mi is sziinteleniil. A posztmodern hdse a bar-
kacsold, aki talalt, vagy éppen a keze ligyébe esé targyakbol egyedi, sza-
balytalan, talan kissé suta, ugyanakkor rendkiviil praktikus eszkozt hoz
létre, mely az adott helyzet megismételhetetlen kivanalmaihoz alkalmaz-
kodik. A posztmodernben a kiilonféle tudasok egyenranguak, ugyanak-
kor kiilonb6z6 erével jelennek meg, aszerint, hogy felhasznaldjuk milyen
hatalommal rendelkezik a tdrsadalomban.

A szocialis munka a fejlett orszdgokban immar tobb mint évszdzados
torténelme sordn sem alkotott nagy elméleteket, s atfogd érvényi konst-
rukcidénak csak a 1970-es években leirt probléma-megold6 modell vala-
mint a krizis-elmélet nevezhetd. Sokféle teriiletr8l vesz at elméleteket, az
irodalomtudomanytol a kiilonféle lélektani irdnyzatokon at a tarsadalom-
tudomanyokig — ezért is nehéz besorolni, hiszen egyetlen tudomanyag
elvarasaihoz sem alkalmazkodik. Ugyanakkor egyedi mdédon vegyiti a
sokféle teriiletrdl Osszegytjtott elméleteket, és tovabbirja azokat, a sajat
sziikségleteinek megfelelGen.
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A posztmodern tobb ponton is 6sszekapcsolddik feminista elméletek-
kel. Szamunkra ezek koziil talan a gondoskodas fogalméanak rehabilita-
lasa, a kapcsolati etika kidolgozasa, a gondoskodas etikdjanak megfogal-
mazasa a legfontosabb. A kotet els6 két tanulmanya, Gabriella Meagher és
Nigel Parton: A szocidlis munka modernizildsa és a gondoskodds etikdja, vala-
mint Liz Lloyd: A gondoskodds mint szakma? Az iddsekkel végzett szocidlis
munka és a gondoskodds etikdja ezt a nézépontot jeleniti meg.

Az, hogy tarsas életiinket, személyiségiink mindennapi kapcsolatait
alapvetéen a nyelv segitségével konstrualjuk meg, szintén hangsulyos
téma a posztmodern gondolkodédsban. Mivel mindennapi praxisunk nar-
rativak sorozatabol épiil fel, gyakorlatunkat messzemenden befolyasolja,
hogy milyen beszélgetéseket folytatunk, és milyen értelmet tulajdonitunk
a masik szavainak. Nigel Parton és Patrick O’'Byrne: A konstruktiv szocid-
lis munka néhdny irdnyelve cim(i tanulmanya erre hivja fel a figyelmiinket,
Catherine Kohler Riessman és Lee Quinney: Narrativ megkozelités a szocid-
lis munkdban — kritikai dttekintés cim( szemelvénye viszont azt mutatja be,
milyen sokféle médon alkalmazhaté a narrativ megkozelités a szocialis
munka teriiletén.

A massag iranti érdekl6dést a felgyorsult migracios folyamatok is el6-
segitették. Ha az otthon elhagydsara, idegen helyen, mas kultaraban vald
letelepedésre a sziil6foldjén duld habort, vagy masfajta er6szak hatdsara
kényszeriil valaki, akkor az ezzel kapcsolatos trauma-narrativak domindns
szerepet kaphatnak, és konnyen elfedhetnek mas, szintén érvényes értel-
mezési lehetéségeket. Erre hivja fel a figyelmet Renos K. Papadopoulos:
Hogy segithetek, ha nem tudom...? A menekiiltekkel végzett munka szupervizidja
ciml tanulmanya. A kiilonféle tudasok egyenrangtsagaval, ugyanakkor
a tudasok birtokosainak hatalmi helyzete kozotti egyenlStlenségekkel a
kotetben Gurid Aga Askeland és Malcolm Payne: Kulturdlis egyeduralom a
szocidlismunkds-képzésben, valamint Jerry Tew: Hatalom és hatalomnélkiiliség
cim irasa foglalkozik.

A szocidlis munka alapvetd reflexivitasa, a mindennapi praxis €s a
kiilonféle elméletek kozotti folytonos visszacsatolds bemutatasahoz is
kivald keretet nyujtanak a posztmodern tanulds- és tuddsemléletek. A
kotetben ezt a folyamatot tekinti &t Marion Bogo és Elaine Vayda: Az elmélet
és gyakorlat integrdcidja: az ITP hurokmodell cimt cikke. Dorothy E. Pettes:
Stab és hallgatoi szupervizié cimii szemelvényében a tereptanitas folyama-
tat feladatkozponttan, az egyes szerepl6k nézdépontjanak kiilonbozdéségét
végig szem el6tt tartva mutatja be. Eva M. Kahn tanulmanyanak (Pdrhu-
zamos folyamatok a szocidlis munkdban és a szupervizidban) kozéppontjaban a
segitd és a szolgaltatast igénybe vevd, valamint a segitd és a szupervizor
viszonyaban megjelend tiikrozédési folyamatok allnak. Ezek segitségével
a szupervizor akkor is sok mindent érzékel a kliens és a segit6 viszonya-
bol, ha elébbit nem is ismeri személyesen. A szupervizor a parhuzamos
folyamatok révén a kliens és a segité kapcsolatat anélkiil befolyasolja,
hogy személyesen jelen lenne a kliens és a szocialis munkas talalkozasai-
nal, hiszen ami a szupervizor és a segitd kapcsolataban zajlik, az parhuza-
mosan megjelenik a szocialis munkas és a kliens kozott is. Cathy Jacobs
a kotetben szerepld irasa (A szupervizids kapcsolat megsértése: eqy etikai és
oktatdsi vakfolt) viszont épp arra hivja fel a figyelmiinket, hogy az ugy-
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nevezett vakfoltjaink miként késztetnek bizonyos teriileteken hallgatasra
benniinket akkor is, amikor érzékeljiik a veszélyt.

A kotet szemelvényeit olvashatjuk olyan érvrendszer szerves részei-
ként, melyek a szocidlis munka alapvetéen posztmodern jellegével kap-
csolatos — az irasom bevezetésében is idézett — allitast tamasztjak ala.
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